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1. Scop
1.1 Prezenta procedura are scopul de a:

a) Stabili un cadru general unitar de identificare, analiza si gestionare a riscurilor la nivelul
tuturor compartimentelor (facultati / departamente /centre / servicii / birouri) din cadrul Universitatii
din Pitesti.

b) Furniza personalului si conducerii Universitatii din Pitesti un instrument care faciliteaza
gestionarea riscurilor intr-un mod controlat si eficient, pentru atingerea obiectivelor prestabilite ale
Universitatii din Pitesti, atat ale celor generale, cét si ale celor specifice.

¢) Tmbunatiti continuu controlul intern managerial prin stabilirea modalitatilor de
determinare a riscurilor potentiale, respectiv prin identificarea, evaluarea, analiza si monitorizarea
acestora si implementarea masurilor de control in vederea administrarii eficiente a riscurilor.

1.2 De asemenea, procedura descrie modul in care sunt stabilite si implementate masurile de
control menite si prevind aparitia riscurilor $i stabileste regulile si responsabilitatile pentru
Tntocmirea si actualizarea Registrului riscurilor.

2. Domeniul de aplicare

Procedura se utilizeaza de catre toate compartimentele din cadrul Universitatii din Pitesti in
vederea gestionarii riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor generale ale Universitatii din
Pitesti si a obiectivelor specifice ale compartimentelor din cadrul Universitatii.

3. Documente de referinta

3.1. Reglementari internationale

- SR IS0 9001:2015 Sisteme de Management al Calitatii. Cerinte.

- SR EN ISO 9000:2015 Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si
vocabular.

- SR EN 1SO 19011:2018 Linii directoare pentru auditarea sistemelor de management.

- SR I1SO 31000 :2018 Managementul riscului. Linii directoare.

3.2.  Legislatie primara

- Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzand
standardele de control intern/managerial la entitatile publice si pentru dezvoltarea sistemelor de
control intern/managerial, cu modificarile si completdrile ulterioare.

3.3. Legislatie secundara
- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 538/19.03.2009 privind aprobarea Procedurii de
sistem privind managementul riscului.

- Metodologie de implementare a Standardului 8 “Managementul riscului”, elaborata de
Directia de Control Intern Managerial si Relatii Interinstitutionale (metodologia este postatd pe
pagina web a SGG www.sgg.ro, la sectiunea ,Sisteme de implementare a controlului
intern/managerial).

3.4  Legislatie tertiard
- Manualul Calitatii, COD: MC-01.

- Regulament de organizare si functionare a Comisiei de monitorizare cu privire la sistemul
de control intern managerial, COD: REG-CM-SCIM-01.
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4. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura formalizata (conform SR EN
1SO 9000:2015)
4.1 Definitii ale termenilor

Nr. | Termenul Definitia si/sau actul care defineste termenul

crt.

1. Document Informatia Tmpreuna cu mediul sau suport (SR EN 1SO 9000:2015)

2. | Sistem de | Ansamblu de elemente corelate sau in interactiune ale unei organizatii prin
management care se stabilesc politicile si obiectivele, precum si procesele prin care se

realizeaza acele obiective.

3. | Procedura Mod specificat de realizare a unei activitati sau a unui proces — procedurile
pot fi documentate (scrise) sau nu.

4. | Procedura Procedura care descrie 0 activitate sau un proces care se desfasoara la nivelul

operationald unuia sa mai multor compartimente dintr-o entitate publica.

5. | Procedura de sistem | Procedura care descrie o activitate sau un proces care se desfasoara la nivelul
tuturor departamentelor din cadrul Universitaii.

6. Control intern Orice actiune, masura provenita din organizatie, luata Tn scopul gestionarii
riscurilor.

7. | Compartiment Facultate / departament / centru / serviciu / birou;

8. | Conducétorul Decan / director departament / director centru / sef serviciu / sef birou;

compartimentului

9. | Risc Posibilitatea de a se produce un eveniment care ar putea avea un impact
asupra indeplinirii obiectivelor.

10. | Gestionarea Toate procesele privind identificarea, evaluarea, luarea de masuri de atenuare
riscurilor sau | sau anticipare a acestora, revizuirea periodica si monitorizarea progresului,
managementul stabilirea responsabilitatilor.
riscurilor

11. | Risc inerent Expunerea la un anumit risc Tnainte sa fie luatd vreo masura de atenuare a lui

12. | Risc rezidual Expunerea cauzata de un anumit risc dupa ce au fost luate masuri de atenuare
a lui, presupunand c& masurile sunt eficace.

13. | Probabilitatea ~ de | Posibilitatea sau eventualitatea ca un risc sa se realizeze.

materializare a
riscului

14 | Impactul Consecinta (efectul) asupra rezultatelor (obiectivelor) dacd riscul s-ar
materializa.

15. | Expunerea la risc Consecintele, ca o combinatie de probabilitate Si impact, pe care le poate
resimti o organizatie in raport cu obiectivele prestabilite Tn cazul Tn care riscul
se materializeaza

16. | Evaluarea riscului Evaluarea consecintelor materializarii riscului in combinatie cu evaluarea
probabilitatii de materializare a riscului.

17. | Toleranta la risc Cantitatea de risc pe care universitatea este pregatita sa o tolereze sau la care
este dispusa sa se expuna la un moment dat;

18 | Escaladarea riscului | Procedeu prin care decanul / directorul de departament / seful de serviciu/
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Nr. | Termenul Definitia si/sau actul care defineste termenul

crt.

birou alerteazd nivelul ierarhic imediat superiorsau rectorul cu privire la
riscurile pentru care facultatea / departamentul / serviciul / biroul nu poate
desfasura un control satisfacator al acestora;

19. | Registrul riscurilor | Document integrator al gestiunii riscurilor, cuprinzdnd o sinteza a
informatiilor $i deciziilor Juate Tn urma analizei riscurilor.

4.2.  Abrevieri
UPIT - Universitatea din Pitesti;
CMCPU - Centrul Pentru Managementul Calitatii si Programe Universitare la nivelul UPIT
SCI/ M - Sistemul de Control Intern / Managerial
CM - Comisia constituita pentru aplicarea standardelor de management si control intern

5. Descrierea procedurii

5.1.  Stabilirea factorilor responsabili

a) Comisia de monitorizare identifica, analizeaza, evalueaza si prioritizeaza riscurile care pot
afecta atingerea obiectivelor generale si functionarea de ansamblu a Universitatii. Comisia de
monitorizare informeaza conducerea UPIT despre aspectele prezentate mai sus, in vederea luarii unei
decizii.

b) Comisia de monitorizare Tntocmeste, actualizeaza si modifica Registrul riscurilor la nivel
centralizat, prin agregarea datelor / informatiilor cuprinse in Registrele riscurilor de la nivelul
compartimentelor.

c) La nivelul UPIT, membrii Comisiei de monitorizare gestioneaza riscurile pentru
implementarea Sistemului de Control Intern / Managerial.

d) La nivelul fiecarui compartiment din cadrul UPIT se stabileste, de catre conducatorii
acestora, cate un responsabil cu riscurile pe compartiment, ale carui atributii sunt descrise Tn prezenta
procedura (in cazul compartimentelor cu o singura persoand, aceasta va indeplini si functia de
responsabil cu riscurile).

5.2  ldentificarea si evaluarea riscurilor
a) In aceasta etapa se desfasoara urmatoarele activitati / actiuni / operatiuni:

- sub coordonarea conducatorilor se identifica, la nivelul fiecarui compartiment, toate
problemele care au aparut si se pot repeta in viitor sau care pot aparea in desfasurarea
activitatilor si care au ca efect nerealizarea partiala sau totala a obiectivelor prestabilite.
Se completeaza la nivelul fiecarui compartiment - Formularul nr. 1 — “Tabel Obiective
Specifice” — obiectivele trebuie s& fie SMART: S = specifice; M = masurabile; A =
adecvate; R = realiste; T = cu termen de realizare. Fiecare obiectiv specific stabilit
trebuie sa aiba cel putin un indicator de rezultat / performanta;

- se identifica cauzele care genereaza riscurile, se descriu circumstantele care favorizeaza
aparitia lor si se determina consecintele (impactul) asupra obiectivelor;

- se estimeaza, pe o scalad in 5 trepte, probabilitatea de materializare a riscului si impactul.
Combinarea celor doua estimari pe o scala bidimensionala reprezinta expunerea la risc,
indicator in raport cu care se stabileste atitudinea fata de fiecare problema identificata ca
fiind un risc (Anexa nr. 8.4. la prezenta procedura “Evaluarea probabilitatii de aparitie a
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riscurilor si a impactului/consecintelor”).

b) La nivelul fiecarui compartiment, pe baza Formularului nr. 1, se completeaza Formularul
nr. 2 - “Baza de calcul pentru evaluarea riscurilor”. Pentru riscurile care depasesc limita de toleranta
— conform Anexei nr. 8.4. lit. ¢) — responsabilul cu riscurile al compartimentului intocmeste
Formularul nr. 3 — ,JFormular Alertad la risc”, pe care il transmite spre analiza Comisiei de
monitorizare.

c¢) Conducatorii compartimentelor si intreg personalul au obligatia de a identifica riscurile
care afecteaza atingerea obiectivelor prestabilite. Astfel, persoana care a identificat un risc efectueaza
urmatoarele operatiuni:

1) analizeaza preliminar riscul identificat, prin:

- definirea corecta a riscului, respectandu-se regulile prezentate in Anexa nr. 8.1. -
Identificarea riscurilor conform — Fisa / Standard 11 “Managementul riscului’”;

- analiza cauzelor sau a circumstantelor care favorizeaza aparitia/repetarea riscului.
2) evalueaza expunerea la risc prin:

- estimarea sanselor de aparitie / repetare a riscului, pe o scala in cinci trepte, ca
fiind: 1. rar; 2. putin probabil; 3. posibil; 4. foarte probabil; 5. aproape sigur;

- estimarea impactului asupra riscului, pe o scala in cinci trepte, ca fiind: 1.
nesemnificativ; 2. minor; 3. moderat; 4. major; 5. critic;

- estimarea expunerii la risc, prin combinarea pe o scala bidimensionala a
rezultatelor estimarilor anterioare, conform Anexei nr. 8.4. “Evaluarea probabilitatii
de aparitie a riscurilor si a impactului / consecintelor”;

3) formuleaza o opinie cu privire la masurile care trebuie luate pentru a controla riscul
identificat;

4) completeaza Formularul alertd la risc - Formularul nr. 3, atasdnd la acesta
documentatia riscului, transmitand toate documentele Responsabilului cu riscurile de
la nivelul compartimentului din care face parte.

5.3.  Analiza si raspunsurile la risc

1. Responsabilii cu riscurile din compartimente:
a) colecteaza formularele de alerta la risc si documentatiile aferente de la personale
care au identificat riscurile sau de la responsabilii cu riscurile de la compartimentele
care au decis escaladarea lor;

b) analizeaza fiecare formular de alerta la risc si fac propuneri pentru:

- clasarea formularului de alerta la risc, daca riscul este nerelevant (risc tolerabil —
valoarea expunerii cuprinsa intre 1 si 4);

- escaladarea riscului la nivelurile superioare ale managementului daca:

o riscul afecteazd un obiectiv superior celui stabilit la nivelul
compartimentului;

0 cauzele care genereaza riscul sunt externe compartimentului in cauza;

0 masurile prin care se realizeaza un control satisfacator al riscurilor exced
competentelor compartimentului in cauza;

o0 resursele sunt insuficiente.

Codul proiectului: CNFIS-FDI-2019-0717
Titlul proiectului: “Imbunatatirea calitdtii procesului educational prin implementarea unor mecanisme si activitdti de evaluare online
n cadrul Universitdtii din Pitesti — Quality Improvement - UPIT”



PROCEDURA DE SISTEM Editia 1

Managementul riscului N
Revizia 0

COD: PS-CMCPU-03

- monitorizarea riscului (valoarea expunerii cuprinsa intre 5 si 14);

- eliminarea circumstantelor care genereaza riscul (risc intolerabil — valoarea
expunerii cuprinsa intre 15 si 25).

c) transmite documentatia, cu avizul conducatorului compartimentului, catre Comisia
de monitorizare spre analiza.

2. Comisia de monitorizare analizeaza semestrial riscurile.

3. Comisia de monitorizare analizeaza toate formularele expuse si decide care risc este clasat
(riscuri tolerabile), care urmeaza sa fie monitorizat si care evitat (prin eliminarea / restrangerea
activitatilor care genereaza riscul respectiv) conform Anexei nr. 8.2.

4. Daca este cazul, pentru lamurirea anumitor aspecte, pot fi invitate la sedintd, pentru
consultare, persoanele responsabile cu riscurile din cadrul compartimentelor.

5. Riscurile stabilite de catre Comisia de monitorizare, ca urmand sa fie monitorizate, se
inregistreazd n ,,Registrului Riscurilor” de la nivelul UPIT si in registrele riscurilor ale
compartimentelor unde se afla riscul respectiv — Formularul nr. 7.

6. La finalul fiecarei sedinte de analiza a riscurilor, Comisia de monitorizare:
- consemneaza in Procesul-verbal — Formularul nr. 4 - al sedintei toate hotararile luate
in legatura cu controlarea riscurilor;
- transmite conducatorilor compartimentelor vizate o copie dupa procesul verbal de
sedintd Tmpreuna cu documentatia aferenta.

5.4. Implementarea actiunilor de tinere sub control a riscurilor si urmarirea acestora

a) In cadrul sedintelor semestriale de analizd a riscurilor, Comisia de monitorizare face
propuneri cu privire la actiunile / masurile ce trebuie luate pentru atenuarea riscurilor identificate si
termenele limitd pentru implementarea acestora.

b) Actiunile / masurile ce trebuie luate pentru atenuarea riscurilor identificate si termenele
limitd pentru implementarea acestora sunt stabilite de conducatorii de compartimente, care
completeaza Formularul nr. 6 - “Plan de actiuni”, ce cuprinde toate riscurile care se monitorizeaza
(din aria lor) si actiunile care trebuie efectuate precum si numele persoanei / persoanelor responsabile
de monitorizarea implementarii actiunilor de tinere sub control a riscului si termenul limita de
implementare a acestor actiuni.

c) Pentru fiecare risc care trebuie monitorizat se completeaza Formularul nr. 5 ,Fisa de
urmarire a riscului”. Responsabilitatea completdrii acestui formular revine responsabilului cu
riscurile de la nivelul compartimentului respectiv.

d) Responsabilul cu riscurile de la nivelul compartimentului transmite tuturor responsabililor
cu monitorizarea implementarii a actiunilor de tinere sub control a riscurilor formularele de urmarire
a riscurilor, prin care acestia iau la cunostinta de respectivele actiuni si de termenele stabilite.

e) Responsabilii cu monitorizarea implementarii actiunilor de tinere sub control a riscurilor
elaboreaza anual rapoarte cu privire la stadiul implementarii respectivelor actiuni, pe care le prezinta
responsabilului cu riscurile.

f) Pe baza acestor date, responsabilul cu riscurile intocmeste rapoarte - avizate de
conducéatorul compartimentului - cu privire la stadiul implementarii masurilor de tinere sub control,
problemele intdmpinate, masuri noi propuse etc. si actualizeaza “Registrul Riscurilor” de la nivelul
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compartimentului (sau actualizeazd formularele de urmarire a riscurilor prin completarea la zi cu
toate datele necesare).

g) Rapoartele si /sau Fisele de urmarire a riscurilor se analizeaza de Comisia de monitorizare
n cadrul sedintelor semestriale de analiza.

h) Comisia de monitorizare indosariaza toate formularele de urmarire a riscurilor analizate in
cadrul sedintei si actualizeaza “Registrul Riscurilor” — formularul nr. 7 - la nivelul UPIT cu stadiul
actiunilor implementate. Aceeasi actiune este desfasurata si de responsabilii cu riscurile la nivelul
compartimentelor.

5.5. Revizuirea si raportarea riscurilor

a) In aceastd etapid se desfisoard activititi de revizuire a calificativelor riscurilor. Se
analizeaza expunerea riscurilor dupa ce au fost implementate masurile de tinere sub control a
respectivului risc. Aceste riscuri se numesc “riscuri reziduale”. Expunerea riscului rezidual trebuie sa
fie mai mica decét expunerea riscului inerent.

b) Tn cadrul sedintelor semestriale, Comisia de monitorizare analizeaza formularele de
urmarire a riscurilor actualizate de responsabilul cu riscurile. Se va mentiona obligatoriu si
expunerea riscului rezidual.

¢) In baza deciziilor luate de Comisia de monitorizare, responsabilul cu riscurile de la nivelul

compartimentului actualizeaza “Registrul riscurilor”.

d) Conducatorii de compartimente au obligatia de a mentine actualizat Formularul nr. 6
“Planul de actiuni” prin consemnarea in coloana “Observatii” a stadiului implementarii actiunilor de
tinere sub control a riscurilor identificate si monitorizate.

e) Toate formularele din prezenta procedura se completeaza electronic. Vor fi listate, semnate
si datate de persoana care le-a intocmit.

6. Responsabilitati

6.1. Personalul UPIT:
a) Participa la inventarierea proceselor / activitatilor / operatiunilor in relatie cu obiectivele
generale/specifice.

b) Identifica si realizeaza o evaluare preliminard a riscurilor.

c¢) Formuleaza opinii cu privire la masuri de control pentru riscurile identificate, pe care le
consemneaza in Formularul de alerta la risc.

d) Implementeaza instrumentele / masurile de control.

6.2. Responsabilii cu riscurile la nivelul compartimentelor:
a) Colecteaza, inregistreaza, analizeaza si selecteaza formularele de Alerta la risc (Formular
nr. 3 - FO3- PS-CMCPU-03).

b) Pe baza analizei formularelor de alerta la risc, st fac propuneri pentru solutionarea
acestora cu avizul conducatorului compartimentului.

c) Deschid Fisa de urmarire a riscului pe baza planului de actiuni.

d) Transmit responsabililor desemnati cu implementarea masurilor de control intern
formularele de alerta la risc si documentatia aferenta.
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e) Redacteaza procesele-verbale ale sedintelor de analizd, completeazd, listeaza si
indosariaza Registrul riscurilor.

f) Elaboreaza un raport anual cu privire la desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor
la nivelul compartimentului avizat de conducatorul compartimentului.

g) Transmit Comisiei de monitorizare rapoarte anuale cu privire la desfasurarea procesului
de gestionare a riscurilor de la nivelul compartimentelor.

h) Coordoneaza activitatile de punere in aplicare a masurilor de control al riscurilor.
i) Monitorizeaza aplicarea actiunilor si masurilor de control.
j) Raporteaza semestrial asupra stadiului implementarii actiunilor si masurilor de control.

k) Propune noi actiuni sau revizuiri de termene, atunci cand apar dificultati neprevazute n
implementare.

I) Evalueaza expunerea la risc dupa introducerea masurilor de control intern.

6.3. Conducatorul compartimentului:

a) Asigura cadrul organizational si procedural pentru punerea in aplicare a masurilor de
control intern.

b) Coordoneaza identificarea la nivelul compartimentului a obiectivelor specifice (trebuie sa
corespunda pachetului de cerinte SMART), indicatorii asociati acestora (cel putin un indicator per
obiectiv), activitatile corespunzatoare obiectivelor specifice si riscurile inerente asociate obiectivelor,
conform modelului din Formularul nr. 1 si Formularul nr. 2.

c) Numeste responsabilul cu riscurile; in cazul compartimentelor cu personal restrans,
conducéatorul poate tndeplini si atributiile responsabilului cu riscuri.

d) Tntocmeste Formularul nr. 6 — Planul de actiuni, actualizandu-I permanent.
e) Avizeaza propunerile pentru solutionarea riscurilor propuse de responsabilul cu riscuri.

f)  Avizeaza raportul anual cu privire la desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor la
nivelul compartimentului.

6.4. Comisia de monitorizare:

a) Identifica, analizeaza, evalueaza si prioritizeaza riscurile semnificative care pot afecta
atingerea obiectivelor generale si functionarea de ansamblu a UPIT, prin stabilirea profilului de risc
si a limitei de toleranta la risc.

b) Tntocmeste, actualizeazd si modificd Registrul riscurilor la nivel centralizat, prin
agregarea datelor / informatiilor cuprinse n Registrul riscurilor de la nivelul compartimentelor;

c) Face propuneri cu privire la cel mai adecvat tip de raspuns pentru fiecare risc identificat
si evaluat.

d) Analizeaza noile riscuri raportate, precum si modificarile aparute la riscurile initiale.

e) Revizuieste calificativele riscurilor si stabileste 0 noua ierarhizare a riscurilor in functie
de prioritati, reajustand limitele de toleranta pentru riscurile mai putin prioritare.

f)  Analizeaza stadiul implementarii actiunilor si masurilor de control.
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g) Propune masuri / actiuni / instrumente de control pentru contracararea riscurilor
escaladate la nivelul acestora de competentd, precum si noi termene pentru implementarea masurilor
de control.

h) Stabileste nchiderea riscurilor.

i) Analizeazd, dezbate continutul si aproba rapoartele anuale cu privire la desfasurarea
procesului de gestionare a riscurilor de la nivelul compartimentelor.

6.5 Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare:

a) Pe baza Registrului de riscuri al Universitaii din Pitesti, propune profilul de risc si limita
de tolerantd la risc, care sunt analizate si avizate in cadrul Comisiei de monitorizare si aprobate de

catre Rectorul Universitatii din Pitesti;

b) Elaboreaza in fiecare an Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile
semnificative ale Universititii din Pitesti, pornind de la masurile de control identificate la nivelul
fiecarui compartiment din structura Universitatii din Pitesti;

¢) Pornind de la raportarile privind procesul de gestionare a riscurilor si monitorizarea
performantelor ale conducatorilor de la primul nivel de conducere realizeaza o informare a
Rectorului Universitdtii din Pitesti, aprobata de presedintele Comisiei de monitorizare, privind
desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor si de monitorizare a performantelor.

6.6. Rectorul:

a) Analizeazd informatiile / datele / aspectele legate de desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor la nivelul UPIT, cuprinse in informarile anuale privind
dezvoltarea sistemului de control managerial;

b) Dispune masurile ce se impun n vederea implementarii si bunei functionari a

procesului de gestionare a riscurilor la nivelul universitatii.

7. Formulare

Formular nr. 1 - Tabel obiective specifice

Formular nr. 2 - Baza de calcul

Formular nr. 3 - Formular alerta risc

Formular nr. 4 - Proces-verbal al sedintei de analiza a riscurilor
Formular nr. 5 - Fisa de urmarire a riscului

Formular nr. 6 - Planul de actiuni

Formular nr. 7 - Registrul riscurilor

8. Anexe
8.1. Identificarea riscurilor conform — Fisd/Standard 11 “Managementul riscului”
8.2. Elemente lamuritoare cu privire la “raspunsul la risc — controlarea riscurilor”
8.3. Diagrama de proces
8.4. Exemplu de evaluare a probabilitatii de aparitie a riscurilor si a consecintelor.
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LISTA DE DIFUZARE A PROCEDURII
Facultate/ Nume si Data L. Data L.
N Compartiment prenume  primirii “SMNAUrA opragerii  SeMnatura
1.

Senatul universitatii

2. CMCPU

3 Directia Generala
Secretariat

Facultatea de Stiinte,
4.  Educatie Fizica si
Informatica

5 Facultatea de Mecanica
si Tehnologie

Facultatea de
6. Electronica, Comunicatii
si Calculatoare

7. Facultatea de Stiinte
Economice si Drept

Facultatea de Stiinte ale
8.  Educatiei, Stiinte Sociale
si Psihologie

g [Facultatea de Teologie,
Litere, Istorie si Arte

Departamentul
10. Invatdmant cu Frecventa
Redusa

Colegiul Tertiar
Nonuniversitar

11. Directia Administrativa

12. Directia economica

13. Directia juridica si
resurse umane

14. Colegiul Tertiar
Nonuniversitar

15. Secretariatul tehnic al
Comisiei de monitorizare

Codul proiectului: CNFIS-FDI-2019-0717

Titlul proiectului: “Imbunatatirea calitdtii procesului educational prin implementarea unor mecanisme si activitati de evaluare online

n cadrul Universitdtii din Pitesti — Quality Improvement - UPIT”




PROCEDURA DE SISTEM Editia 1

Managementul riscului N
Revizia 0

COD: PS-CMCPU-03

Formular nr. 1-F01- PS-CMCPU-03

TABEL OBIECTIVE SPECIFICE

Compartimentul: ..., 0
Obiectiv specifiC ......cccovveveviiiiiececiee, 1
Indicatori de rezultate / performanta | 1.
asociati obiectivului specific 2 >
3.
Activitati corespunzatoare obiectivului | 1.
specific 3
P 2.
3.
4,
5.
6.
1.
Denumirea riscurilor inerente asociate | 1.
obiectivelor Si activitatilor >
corespunzatoare acestora 4 '
3.
4,
5.
6.
1.
Camp Completarea campului
0 Denumirea compartimentului
1 Se mentioneaza obiectivele — acestea trebuie sa corespunda pachetului de cerinte SMART
2 Se mentioneaza indicatorul/indicatoarele de rezultat / performanta aferente obiectivului specific —
fiecare obiectiv specific are cel putin un indicator
3 Se mentioneaza / descriu toate activitatile care trebuie derulate pentru Tndeplinirea obiectivului
4 Se mentioneaza / descriu toate riscurile care pot aparea in derularea activitatii respective
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Formularul nr. 2- F02- PS-CMCPU-03

BAZA DE CALCUL
pentru evaluarea riscurilor inerente identificate in
cadrul ......ccoeiveinnnn,
Nr. Denumirea Impactul aferent | Probabilitatea Nivelul de risc Expunerea
crt. | riscurilor inerente | riscului inerent aferenta inerent (Expunerea) | raportata la limita
riscului (col. 2 x col. col. 3) de toleranta
inerent
0 1 2 3 4 5

Completarea campului
Numadrul curent al riscului inerent identificat
Descrierea riscului identificat
Valoarea numerica a impactului aferent riscului inerent identificat
Valoarea numerica a probabilitdtii de materializare a riscului inerent identificat
Produsul numerelor din col. 2 si 3
Expunerea raportata la limita de toleranta (Tolerabil; Tolerare ridicatd; Tolerare scazutd;
Intolerabil)

(@)
U‘I-b(.oNHO%)
=]
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_ Formular nr. 3 - F03- PS-CMCPU-03
FORMULAR ALERTA LA RISC

Compartimentul: ..., 0

DETALII PRIVIND RISCUL

Descrierea riscului | Riscul identificat: ..........covvvvvvinvennnn. Lo,
L0 112 TR 2 e ——
IMpact/Consecinte:........ccccvevvvveiiesiesreennn K S

Evaluarea riscului .. . .
Probabilitatea riscului 4

1 2 3 4 5
1. rar; 2. putin probabil; 3. posibil; 4. foarte posibil; 5. aproape sigur.

Impactul riscului 5

1 2 3 4 5

1. nesemnificativ; 2. minor; 3. moderat; 4. major; 5. critic.

Expunere: 6

Tratarea riscului Actiuni preventive recomandate: .................. T

Documentatia utilizata pentru fundamentarea riscului identificat: .................. 8......

Nume: 9 Semnatura: 10 Data: 11

Nr. crt. al riscului 12 Data primirii 13 Decizia Comisiei de monitorizare 14
Irelevant
Investigatii suplimentare
Indosariere

Completarea campului

Denumirea compartimentului

Descrierea riscului identificat

Descrierea cauzei care favorizeaza aparitia riscului

Descrierea impactului / consecintelor privind materializarea riscului

Se bifeaza prin “X” celula numerica aferenta probabilitatii de materializare a riscului
Se bifeaza prin “X” celula numerica aferenta impactului

Produsul dintre Probabilitate si Impact

Evidentierea masurilor / actiunilor preventive pentru tinerea sub control a riscului
identificat

Evidentierea documentatiei utilizata in fundamentarea riscului identificat
Numele si prenumele persoanei care a identificat riscul

@)
©|oo \lmm.bwml—\og’
=]

10 Semndtura persoanei care a identificat riscul si a completat formularul de fata
11 Data completarii formularului

12 Numadrul de Tnregistrare in Registrul riscurilor de la nivelul compartimentului
13 Data Tnregistrarii Tn Registrul riscurilor de la nivelul compartimentului

14 Se bifeaza prin “X” celula care corespunde deciziei comisiei de monitorizare
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Formular nr. 4 - FO4- PS-CMCPU-03

PROCES - VERBAL AL SEDINTEI DE ANALIZA A RISCURILOR

Data sedintei: .......oovvvveiiiiie e, 0

Participanti (membrii Comisiei de monitorizare + invitati)
Nr. Nume, prenume 1 Functia 2 Semnatura 3 | Adresa e-mail
crt. 4

1

Nr. | Probleme dezbatute 5 Concluzii, recomandari,
crt. observatii etc. 6

Riscuri analizate

Propuneri de actiuni/masuri de control

Stadiul implementarii actiunilor de control

Dificultati intampinate

Alte probleme

Completarea campului

Data la care are loc sedinta

Numele si prenumele participantilor la sedintd

Functia participantilor la sedinta

Semnatura participantilor la sedinta

Adresa de e-mail a participantilor la sedinta pe care se va face comunicarea procesului verbal
Problemele dezbdtute in cadrul sedintei

Concluziile, recomandarile si observatiile rezultate din cadrul sedintei

@)
mmhmmn—xo%’ alslw || -
S
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Formular nr. 5- FO5- PS-CMCPU-03

FISA DE URMARIRE A RISCULUI

Compartimentul: ............................0
Responsabilul cu monitorizarea implementarii Semnatura 2
masurilor: 1

Riscul monitorizat:

DenuMIre: ...cooviiiiiiie e 3

EXpunere: ... 4

Data Actiuni Termen de | Stadiul
urmaririi preventive implementare 7 implementarii
riscului 5 propuse 6 actiunilor

preventive 8

Dificultati intdmpinate : 9............coooeiiiiiennnn.

Actiuni noi | Termen de implementare 11
propuse 10

Completarea cAmpului

Denumirea compartimentului

Numele si prenumele persoanei responsabile cu monitorizarea implementarii masurilor de
control pentru riscul monitorizat

Semndtura persoanei de la punctul 1

Descrierea riscului monitorizat

Gradul de expunere al riscului monitorizat

Data cand s-a facut analiza riscului monitorizat

Descrierea actiunilor preventive propuse pentru tinerea sub control a riscului monitorizat

Data limitd privind implementarea actiunilor preventive

Descrierea stadiului implementarii actiunilor de la punctul 6

Mentionarea dificultdtilor intampinate Tn implementarea actiunilor preventive

Mentionarea actiunilor noi propuse inh urma analizei riscului

0
[ Q»
Rl N o0~ Wi I—‘OB
=]

Data limitd privind implementarea noilor actiuni preventive
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Formularul nr. 6- FO6- PS-CMCPU-03
PLANUL DE ACTIUNI

pentru minimizarea riscurilor inerente identificate in cadrul ........................

Nr. Denumirea Denumirea actiunii Persoana/persoanele Data limita de Observatii
crt. riscurilor de minimizare a responsabile cu implementare a
inerente riscului inerent implementarea actiunii de
actiunii de minimizare a
minimizare a riscului riscului inerent
inerent
0 1 2 3 4 5

Completarea cAmpului
Numarul curent al riscului inerent identificat
Descrierea riscului inerent identificat
Descrierea actiunilor de minimalizare a riscului inerent (de tinere sub control a respectivului risc)

Numele persoanelor responsabile cu implementarea actiunii de minimalizare a riscului inerent

Data limita de implementare a actiunii de minimalizare a riscului inerent
Conducatorul compartimentului mentioneaza faptul ca s-au implementat actiunile preventive pana
la data specificata in col. 4. Se pot mentiona si alte observatii utile.

@)
oa| w NI—‘O§)
S
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Formularul 7-F07- PS-CMCPU-03
Entitatea publica ..............
Compartiment ..............
Registrul riscurilor

Cauzele o Risc rezidual
Obiective . care Risc fnerent Strategia ull:'ziar;?ei
Activitati Riscul favorlz_e_aza Probabi- Expu- | adoptatd | revizui | Probabi- | Imp | Expu Obs.
a.pa”t"'?‘ litate Impact nere ri litate act | -nere
riscului
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Camp Completarea campului

1 Se mentioneaza obiectivele din cadrul compartimentului

2 Descrierea riscurilor aferente fiecarui obiectiv

3 Evidentierea circumstantelor care favorizeaza aparitia riscului (cauzele)

4 Probabilitatea ca riscul inerent identificat sa se materializeze (valoare numerica)

5 Impactul riscului Tn cazul Tn care acesta s-ar materializa (valoare numerica)

6 Expunere - Produsul dintre Probabilitate si Impact

7 Strategia adoptata conform Anexei nr. 8.2.

8 Data ultimei analize privind riscul respectiv si stadiul actiunilor de tinere sub control

9 Probabilitatea aparitiei riscului dupa implementarea actiunilor de tinere sub control (valoare

numerica)

10 Impactul riscului dupa implementarea actiunilor de tinere sub control (valoare numerica)

11 Expunerea riscului rezidual (Produsul coloanelor 9 si 10)

12 Diverse observatii / informatii utile
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Anexa 8.1. - Identificarea riscurilor conform — Fisa/Standard 11 “Managementul riscului”

1. Riscul este o incertitudine, si nu ceva sigur. Atunci cand se identificd un risc, trebuie
analizat daci nu este vorba cumva de o situatie existent3, care are un impact asupra obiectivului. Tn
acest caz, nu mai este vorba despre un risc, ci despre o problema dificila, care trebuie gestionata, sau
despre o oportunitate care trebuie exploatata.

2. A nu se ignora, pentru viitor, problemele dificile identificate. Ele pot deveni riscuri, in
situatii repetitive din cadrul aceleiasi entitati publice, sau pentru alte entitati, in care astfel de riscuri
nu s-au materializat.

3. Nu constituie riscuri probleme (situatii, evenimente) a caror aparitie este imposibila.

4. S& nu se identifice, ca riscuri, probleme care vor apare cu sigurantd. Acestea nu sunt
riscuri, ci certitudini.

5. Riscurile nu se definesc prin negarea obiectivelor.

6. Nu se identifica riscurile care nu afecteaza obiectivele. Nu exista riscuri Tn mod absolut, ci
numai riscuri corelate cu obiectivele.

7.Riscurile au o cauza de aparitie si un efect asupra obiectivelor. Exista o cauza pentru fiecare
risc, iar daca riscul se materializeaza, exista si un efect.

8. Riscul inerent este riscul specific ce tine de realizarea obiectivului, fara a se interveni prin
masuri de atenuare a riscurilor (controlul intern/managerial). Riscul rezidual este riscul ce ramane
dupa ce s-au pus in aplicare masurile de atenuare a riscurilor inerente sau, cu alte cuvinte, riscurile
remanente controlului intern/managerial.

9.Identificarea riscurilor nu este intotdeauna o operatiune strict obiectiva, ci, in primul rand,
este 0 problema de perceptie.

10. Identificarea riscurilor curente este necesara, dar nu si suficienta. Adaptarea la schimbare
impune identificarea unor riscuri ce pot aparea n viitor, ca urmare a unor transformari previzibile.

11. Riscurile identificate trebuie grupate. Fiecare entitate publica poate adopta propriul sistem
de grupare a riscurilor, cu scopul de a le administra corespunzator.
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Anexa 8.2. — Elemente lamuritoare cu privire la “raspunsul la risc — controlarea riscurilor”

Referitor la raspunsul la risc, acesta poate fi:
a) Acceptarea (tolerarea) riscurilor

Acest tip de raspuns la risc consta in neluarea unor masuri de control a riscurilor si este
adecvat pentru riscurile inerente a caror expunere este mai mica decat toleranta la risc.

Acceptarea (tolerarea) riscurilor este o strategie de raspuns la risc recomandata pentru
riscurile cu expunere scazuta. In cazul riscurilor cu expunere medie sau mare acceptarea riscurilor
este inadecvata si, de aceea, in astfel de situatii, optiunea trebuie temeinic justificata.

b) Monitorizarea permanenta a riscurilor

Acest tip de raspuns consta Tn acceptarea riscului cu conditia mentinerii sale sub o
permanenta supraveghere.

c¢) Evitarea riscurilor

Aceasta strategie de raspuns constd in eliminarea activitatilor (circumstantelor) care
genereaza riscurile.

d) Transferarea (externalizarea) riscurilor

Aceasta strategie de raspuns la risc consta in incredintarea gestionarii riscului unui tert care
are expertiza necesara gestionarii acelui risc, incheindu-se n acest scop un contract.

e) Tratarea (atenuarea) riscurilor

Aceasta este abordarea cea mai frecventa pentru majoritatea riscurilor. Optiunea tratarii
(atenuarii) riscurilor consta in faptul ca in timp ce organizatia va continua sa desfasoare activitatile
care genereaza riscuri, aceasta ia masuri (implementeaza instrumente/dispozitive de control) pentru a
mentine riscurile in limite acceptabile (tolerabile).
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Anexa 8.3. — Diagrama de process

INTRARI

Acte normative prin care se reglementeaza obiective,

misiuni, atributii etc.

Documente de politici publice;

Reglementari interne;

Standardele internationale de control intern;
Metodologie de implementare a standardului privind

managementul riscurilor

Tndrumar metodologic pentru dezvoltarea sistemelor de

control intern.

Compartimentul
Identificare risc — persoana care identifica riscul

Analizeaza preliminar
riscului;

Evalueaza expunerea la
risc;

Formuleaza o opinie cu
privire la masurile de
control;

Completeazd Formularul
Alerta la risc

A

Riscuri escaladate

Formularul
Alerta la

Documentatia
riscului
risc

Informari referitoare
la stadiul
implementarii
masurilor
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Responsabilul cu riscurile la nivelul compartimentului
Colecteaza si analizeaza Formularele Alerta la risc si »
documentatiile aferente; Conducatorul
Propune: clasarea, escaladarea sau retinerea riscurilor; compartimentului
Propune atitudinea fati de risc; avizeaza propunerea

A

Formulare Alerta la risc, Rapoarte de monitorizare a
documentatie riscuri si implementarii masurilor de
propuneri control

S

!

Comisia de monitorizare

- Valideaza sau invalideaza solutia propusa;

- Analizeaza riscurile identificate si recomandarile
facute;

- lerarhizeaza riscurile si elaboreaza profilul de risc;

- Analizeaza si propune masurile de control ale
riscurilor si termenele pentru acestea;

- Dezbate stadiul implementarii masurilor de control,
hotdraste asupra corectiilor ce se impun;

- Revizuieste expunerea la risc.
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Proces- L

verbal al

Documentatia
analizata

sedintei

v

Responsabilul cu riscurile la nivelul compartimentuluiui

Arhivarea formularelor Alertda la risc
clasate;

Transmite formularele de Alerta la risc si

Responsabilii cu riscurile de la
nivelul ierarhic imediat superior

Formularele de
alerta la risc

Documentatia
aferentd

documentatia aferenta pentru riscurile
escaladate responsabililor cu riscurile de la
alte compartimente.

Transmite responsabililor cu
monitorizarea implementarii: fisa de
urmarire a riscului formularele alertd la
risc, documentatia aferenta si masurile de
control stabilite de conducator;

Conducétorul
compartimentului Tntocmeste
Planul de actiuni

Completeaza Registrul riscurilor la nivelul
compartimentului.
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v
Registrul actualizat al v
riscurilor Responsabilii cu monitorizarea implementarii
masurilor de control

. Urmaresc Fisa de urmarire a riscului;
Fisa de < 3

urmarire a
riscului

Coordoneaza activitatile de punere in
aplicare a masurilor de control,

\/’ - Monitorizeaza aplicarea actiunilor si
masurilor de control;

Evalueazd expunerea la risc dupa

Informare lunari implementarea masurilor de control;
cu privire la 5 o
stadiul Raporteazav _ asupra stadiului
implementarii implementarii.
masurilor de
control
_
Responsabilul cu riscurile la nivelul
compartimentului
Rector

Raport anual cu privire la desfasurarea
procesului de gestionare a riscurilor

A 4

\_//—— Comisia de
monitorizare
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ANEXA 8.4.
Evaluarea probabilitatii de aparitie a riscurilor si a impactului / consecintelor
a) Evaluarea probabilitatii de aparitie a riscurilor

Nivel probabilitate

Explicatie

1 Rar Este foarte putin probabil s& se Tntdmple pe o perioada lunga de timp (3-5

ani); nu s-a intdmplat pana in prezent
. . Este putin probabil sa se Tntdmple pe o perioada lunga de timp (3-5 ani); s-

2 Putin probabil a intdmplat de foarte putine ori pana in prezent

3 Posibil Este probabil sa se intimple pe o perioada medie de timp (1-3 ani); s-a
intdmplat de céteva ori in ultimii 3 ani

4 Foarte probabil AEstAe probabil sa se m'Eampl_e pe o perioada scurta de timp (< 1 an); s-a
intdmplat de cateva ori in ultimul an

5 Aproape sigur Este foarte probabil sa se intample pe o perioada scurta de timp (< 1 an); s-a

intdmplat de multe ori Tn ultimul an

b) Evaluarea impactului/consecintelor riscurilor

Nivel consecinte/ impact

Explicatie

1 Nesemnificativ Cu- impact _foartev §Qazut as.upra.actlwta;llor directiei si indeplinirii
obiectivelor si/sau fara impact financiar
. Cu impact scdzut asupra activitatilor directiei si indeplinirii obiectivelor
2 Minor : ; . ; <
si/sau cu impact financiar foarte scazut
Cu impact mediu asupra activitatilor directiei si indeplinirii obiectivelor
3 Moderat : : : ; !
si/sau cu impact financiar mediu
4 Maior Cu impact major asupra activitatilor directiei si Tndeplinirii obiectivelor
) sifsau cu impact financiar major
. Cu impact semnificativ asupra activitatilor directiei si indeplinirii
5 Critic A . : ; . e
obiectivelor si/sau cu impact financiar semnificativ

c) Stabilire scor general risc: probabilitate x impact

— Toleranta la risc

PROBABILITATE

d) Stabilirea nivelului de tolerare

Nivel tolerare Explicatii

Tolerabil Nu necesita nicio masura de control

Tolerare ridicatd | Necesita masuri de control pe termen mediu/lung

Tolerare scdzutd | Necesitd masuri de control pe termen scurt

Intolerabil Necesitd masuri de control urgente
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