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1. MISIUNEA PROGRAMULUI DE STUDIU

Misiunea Masterului Managementul Serviciilor Sociale si de Sandtate (MSSS) al Universitatii
din Pitesti este aceea de a transmite, dezvolta, evalua critic si utiliza diverse cunostinte pentru
imbunatatirea practicii asistentei sociale si a politicilor de bundstare sociald de la nivel local, national,
european si international, in scopul promovarii justitiei sociale, economice si culturale in beneficiul
indivizilor si familiilor sdrace, vulnerabile sau oprimate, si al grupurilor, comunitatilor, organizatiilor

si societatii Tn ansamblu.

Programul de master MSSS incurajeazad studentii sd atingd excelenta academica si la nivelul
practicii asistentiale si promoveaza profesia de asistent social prin educarea studentilor pentru a deveni
leaderi ai schimbarii sociale in organizatiile si comunitatile in care isi desfasoard activitatea

profesionald, pentru a trdi impreuna intr-o societate mai dreapta si echitabila.

2. OBIECTIVE DE FORMARE S$SI COMPETENTE

Obiectivul general al programului de studii:

Scopul programului de master MSSS este acela ca absolventii nostri sa demonstreze abilitati si
cunostinte generale si de specialitate In domeniul managementului serviciilor sociale si de sandtate,
desfasurate in beneficiul indivizilor, familiilor, grupurilor si comunitatilor vulnerabile din punct de
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vedere social, economic si cultural, si sa contribuie la respectarea si diseminarea principiilor, valorilor
fundamentale si standardelor etice ale profesiei de asistent social.

Obiectivele specifice ale programului de studii:

- transmiterea de cunostinte si formarea abilitatilor necesare dobandirii competentelor ce
urmeaza.

Competente profesionale:

C1. Operarea cu concepte fundamentale si de specialitate Tn domeniul managementului serviciilor
sociale si de sanatate si al managementului strategic

C2. Operarea cu concepte fundamentale si de specialitate Tn domeniul managementului resurselor
umane si al calitatii Ingrijirilor sociale si de sanatate

C3. Identificarea, culegerea, inregistrarea, analiza si evaluarea informatiilor necesare
managementului serviciilor sociale si de sanatate

C4. Elaborarea, implementarea si evaluarea proiectelor de management al serviciilor sociale si de
sanatate

C5. Dezvoltarea serviciilor sociale si de sanatate in sistemul public si in sistemul privat
C6. Comunicare si relationare profesionala in managementul serviciilor sociale si de sanatate.
Competente transversale:

CT1. Aplicarea normelor si valorilor de eticd profesionala pentru luarea deciziilor si realizarea
independenta sau n grup a unor sarcini / obiective complexe de la locul de munca cu respectarea
valorilor si principiilor specifice asistentei sociale.

CT2. Planificarea si organizarea resurselor umane in cadrul unui grup sau al unei organizatii, in
conditii de constientizare a responsabilitatii pentru rezultatele profesionale

CT3. Asumarea nevoii de formare continud pentru a crea premisele de progres in carierd si adaptare
a propriilor competente profesionale si manageriale la dinamica contextului social si economic

3. CALIFICARE PROFESIONALA, RELATIA CU COR ISCO 08 (ocupatii, posibilititi de
integrare pe piata muncii)

Absolventii acestui master sunt pregatiti pentru ocuparea unor functii de management in
urmatoarele domenii ale sistemului national, european sau international de asistentd socio-medicala:
[J Serviciul public de asistentd sociald de la nivel municipal si judetean (DGASPC, SPAS, centre
socio-medicale, asezaminte rezidentiale, adaposturi de urgentd etc), [1 Sistemul public de asistentd
medicala (policlinici, spitale, dispensare), [ Sistemul privat de asistenta socio-medicalda al ONG
(fundatii, asociatii) sau diverse organisme private (SRL, PF etc), [J Sistemul privat de asistenta
medicala.

Ocupatii posibile pentru absolventul cu diplomad de master MSSS, conform clasificarii
ocupatiilor din Romania ISCO 08: Inspector social, 263512, Supervizor in servicii sociale, 263513.
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4. STRUCTURA PE SAPTAMANI A ANILOR UNIVERSITARI
Numar de semestre: 4
Numar de credite obligatorii pe semestru: 30

Numar de ore de activitdti didactice/sdptamana: 14-16

Structura anilor de studii: Macheta 1

Anul de Activitati didactice Sesiuni de examene practies Vacante

studii Sem. | Sem. Il larna Vara Restante ractica larna | Primavara| Vara

Anul | 14 14 3 3 2 42 ore 2 2 12
84 ore +

28 ore stagiu

Anul 11 14 14 3 3 2 pentru elaborarea 2 2 0
lucrarii de
disertatie

5. FLEXIBILITATEA INSTRUIRIL. CONDITIONARI

Flexibilitatea programului de studii este asigurata prin discipline optionale (la alegere - A) si
discipline facultative (liber alese — L). Disciplinele optionale (A) sunt propuse pentru semestrul IV si
sunt grupate in pachete optionale, care completeazd si aprofundeazd traseul de specializare a
masterandului. Alegerea traseului se face de catre student, inainte de inceperea anului universitar din
care face parte semestrul care contine pachetul de discipline optionale. Disciplinele facultative (L)
sunt propuse pentru semestrul IV. In planul de invitimant al programului de studii de master sunt
consemnate disciplinele cu numarul aferent de ore si puncte de credit, urmand ca in registrul matricol
sa se treaca disciplina conform optiunii studentului

6. CONDITII DE INSCRIERE iIN ANUL DE STUDIU URMATOR. CONDITII DE
PROMOVARE A UNUI AN DE STUDIU

Conditiile de inscriere in anul urmator, conditiile de a urma module de curs in avans, conditiile
de promovare sunt cuprinse in Regulamentul privind organizarea si desfasurarea procesului de
invatamant utilizand sistemul ECTS.

7. LUCRAREA DE DISERTATIE

Perioada de elaborare a lucrarii de disertatie: semestrele 3 si 4

Definitivarea lucrarii de disertatie: semestrul 4

Perioada de sustinere a lucrarii de disertatie: sesiunea iunie-iulie a ultimului an de studii

Numarul de credite pentru sustinerea lucrarii de disertatie: 10 credite (in plus fata de cele 120
corespondente celor 2 ani de studii).

8. CONTINUTUL PLANULUI DE INVATAMANT - disciplinele de studiu pe ani
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Universitatea din Pitesti APROBAT
Facultatea: de Stiinte ale Educatiei, Stiinte Sociale si Psihologie in sedinta Senatului
Departamentul: Psihologie si Stiinte ale Comunicarii si Asistenta Sociala din data de ................
Domeniul fundamental: $tiinte sociale

Domeniul de licenta: Asistenta sociala PRESEDINTELE SENATULUI

Programul de studii: Managementul serviciilor sociale si de sénatate Prof. univ. dr. Mihaela DIACONU
Durata studiilor: 2 ani
Forma de invatdmant: cu frecventa (IF)

PLAN DE INVATAMANT

Valabil incepand cu anul universitar 2019-2020

Anul: |
Semestrul: |, 14 saptamani
Nr. Disciplina Ore/saptdamana SI/ PC Forma
crt. Denumire \ Cod C S L P sem evaluare
Discipline obligatorii (impuse)(0)
1 Managementul serviciilor socio-medicale UP.05.DS1.1.0.13.01 2 2 144 | 8 E
9 Politici sociale in sejr\ficiile de asistenta sociala si medicala - UP.05.0S11.0.13.02 9 9 s 8 £
abordare comparativa
3 l\/IvarIagementul si evaluarea calitatii serviciilor sociale si de UP.05.DS1.1.0.13.03 2 9 4 8 E
sanatate
4 Diagnoza si evaluarea organizatiei UP.05.DS1.1.0.13.04 1 1 122 | 6 E
TotalDiscipline obligatorii (impuse) 7 554 | 30 4E
Total discipline obligatorii (O) si optionale (A): 7 554 | 30 4E
Total ore pe saptamana: 14 -
Discipline de pregatire psihopedagogica (nivel 2)
5 Psihopedagogia adolescentilor, tinerilor sj adultjlor * UP.05.DPF.1.L.13.05 2 1 83 5 E
6 Proiectarea si managementul programelor educationale * UP.05.DPF.1.L.13.06 2 1 8 | 5 E
TotalDiscipline facultative (liber alese) 4 = 2 166 2E

* - punctele de credit ale disciplinei nu sunt luate in calcul in cadrul punctelor de credit semestriale

Semestrul: Il, 14 saptamani

Nr. Disciplina Ore/saptamana SI/ PC Forma
crt. Denumire Cod C S L P sem evaluare
Discipline obligatorii (impuse)(0)
7 Etica si integritate academica/Academic Writing UP.05.DS1.2.0.13.07 2 1 133 E
8 Diagnoza problemelor sociale UP.05.DAP.2.0.13.08 2 1 133 E
9 Sociologia sanatatii si a bolii UP.05.DAP.2.0.13.09 1 1 97 E
10 Pfagtica aplicata in managementul serviciilor sociale si de UP.05.DAP2.0.13.10 3 83 5 c
sanatate
TotalDiscipline obligatorii (impuse) 5 3 = 3 446 1 24 3E/MC
Discipline optionale (la alegere)(A), alegere o disciplina dintr-un pachet
11 Managementul stresului in serviciile sociale si de sénatate UP.05.DAP.2.A.13.11 R 108 6 c
12 Culturd organizationald UP.05.DAP.2.A.13.12
TotalDiscipline optionale (la alegere) 2 1 108 6 1C
Total discipline obligatorii (O) si optionale (A): 7 = 4 3 662 | 30| 3E/2C
Total ore pe saptamana: 14
Discipline de pregatire psihopedagogica (nivel 2)
I?|dalctv|caﬂdor.nen|ulm Si .dezvoltarnum dldfcnca specializarii UP.05.DPS 2L 13.13 9 1 83 5 E
(invatamant liceal, postliceal, dupa caz)
TotalDiscipline facultative (liber alese) 83 1E
* - punctele de credit ale disciplinei nu sunt luate in calcul in cadrul punctelor de credit semestriale
RECTOR, DECAN,

Conf. univ. dr. ing. Dumitru CHIRLESAN

DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
Conf.univ.dr. Manuela Mihaela CIUCUREL

Conf. univ.dr. Marius-Claudiu LANGA

RESPONSABIL PROGRAM DE STUDII,
Conf. univ. dr. Raducu-Razvan DOBRE
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Universitatea din Pitesti
Facultatea: de Stiinte ale Educatiei, Stiinte Sociale si Psihologie

APROBAT

in sedinfa Senatului

Departamentul: Psihologie si Stiinte ale Comunicarii si Asistenta Sociala din data de ................
Domeniul fundamental: $tiinte sociale
Domeniul de licenta: Asistenta sociala PRESEDINTELE SENATULUI

Programul de studii: Managementul serviciilor sociale si de sénatate

Dura

ta studiilor: 2 ani

Forma de invatdmant: cu frecventa (IF)

PLAN DE INVATAMANT
Valabil incepand cu anul universitar 2020-2021

Prof. univ. dr. Mihaela DIACONU

Anul: Il
Semestrul: lll, 14 saptamani
Nr. Disciplina Ore/saptdamana SI/ PC Forma
crt. Denumire Cod C| S L | P sem evaluare
Discipline obligatorii (impuse)(0)
1 Politici ale serviciilor de sanatate publica UP.05.DAP.3.0.13.01 2 1 133 | 7 E
2 Legislatia serviciilor sociale si de sanatate UP.05.DAP.3.0.13.02 2 1 133 | 7 E
3 Economie socio-sanitara UP.05.DAP.3.0.13.03 2 1 133 | 7 E
4 Managementul resurselor umane UP.05.DAP.3.0.13.04 1 1 72 4 E
5 Pfagticé aplicata in managementul serviciilor sociale si de UP.05.DAP 3.0.13.05 3 83 5 c
sanatate
TotalDiscipline obligatorii (impuse) 7 4 3 554 30| 4ENC
Total discipline obligatorii (O) si opfionale (A): 7 = 4 3 554 30 4ENC
Total ore pe saptdmana: 14
Discipline de pregatire psihopedagogica (nivel 2)
Pachet optional 1 (Comunicare educationald, Consiliere si
6 orientare, Metodologia cercetarii educationale, Educatie UP.05.DPS.3.L.13.06 1 2 83 | 5 E
integrata) *
TotalDiscipline facultative (liber alese) 83 1E
* - punctele de credit ale disciplinei nu sunt luate in calcul in cadrul punctelor de credit semestriale
Semestrul: IV, 14 saptamani
Nr. Disciplina Ore/saptamana Si/ PC Forma
crt. Denumire Cod C S L P sem evaluare
Discipline obligatorii (impuse)(0)
7 Monitorizarea serviciilor socio-medicale UP.05.DAP.4.0.13.07 2 1 158 8 E
8 Aplicatii practice pentru elaborarea lucrdrii de disertatie UP.05.DAP.4.0.13.08 3 108 | 6 C
9 Cercetare sociald avansata UP.05.DAP.4.0.13.09 2 2 144 E
TotalDiscipline obligatorii (impuse) 4 | 3 | 3 410 | 22| 2EMC
Discipline optionale (la alegere)(A), alegere o disciplina dintr-un pachet
10 Metode si tehnici de acces pe piata muncii UP.05.DAP.4.A.13.10 ) 9 8 c
11 Metode si tehnici de cercetare sociologica UP.05.DAP.4.A.13.11
TotalDiscipline optionale (la alegere) 2 2 144 8 1C
Total discipline obligatorii (O) si optionale (A): 6 = 5 3 554 30| 2E/2C
Total ore pe saptamana: 14
Discipline facultative (liber alese)(L)
12 ‘Promovarea lucrarii de disertatie * UP.05.DAP.4.L.13.12 250 10 E
TotalDiscipline facultative (liber alese) 250 1E
Discipline de pregatire psihopedagogica (nivel 2)
13 E;:;;tjcé pedagogica (in invatdmantul liceal, postliceal, dupa UP.05.DPS 4 L1313 3 83 5 c
Pachet optional 2 (se alege o disciplind): Sociologia educatiei,
14 Managementul organizatiei scolare, Politici educationale, UP.05.DPS.4.L.13.14 1 2 83 | 5 E
Educatie interculturald, Doctrine pedagogice contemporane *
15 Examen de absolvire - Nivelul Il * UP.05.0PS.4.L.13.15 125 ' 5 E
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TotalDiscipline facultative (liber alese)

\291\ \ 1CI2E

* - punctele de credit ale disciplinei nu sunt luate in calcul in cadrul punctelor de credit semestriale

RECTOR,
Conf. univ. dr. ing. Dumitru CHIRLESAN

DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
Conf.univ.dr. Manuela Mihaela CIUCUREL

DECAN,

Conf. univ.dr. Marius-Claudiu LANGA

RESPONSABIL PROGRAM DE STUDII,
Conf. univ. dr. Raducu-Razvan DOBRE
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9. DISTRIBUIREA CREDITELOR PE COMPETENTE (tabel RNCIS - grila 2)

Macheta 3

Denumirea si obligativitatea disciplinei (O / A)

Nr. puncte de credit / competenta

o . Profesionale Transversale
Categoria disciplinei |Arii de continut
Cl/C2 C3|C4 C5/C6/|CT1 CT2|CT3
. I Metode si tehnici de acces pe piata
Asistentd sociald muncii/UP.05.DAP.4.A.13.10/8 A 2 I
Discipline Total PC asistenta sociali: 8 2 3 1 1 1
fundamentale ‘
Total PC : 0
Total PC discipline fundamentale: 8 2 3.1 1 1
Total PC discipline Tn domeniu: 0
Managementul stresului in serviciile sociale si de
Discipline de Sociologie sanatate/UP.05.DAP.2.A.13.11, Culturd A 1 1/1 1 1 1
specialitate organizationala/UP.05.DAP.2.A.13.12/6
Total PC sociologie: 6 1 111 1 1
Total PC discipline de specialitate: 6 1 1/1 1 1 1
Total PC discipline complementare: 0
L Politici ale serviciilor de sanatate
Politici social 2 2
olitici sociale publici/UP.05.DAP.3.0.13.01/7 © 8
Total PC politici sociale: 7 2 3 2
Legislatia serviciilor sociale si de
Drept sanatate/UP.05.DAP.3.0.13.02/7 o3 2 1yt
Total PC drept: 7 2 1 1
Economie Economie socio-sanitard/UP.05.DAP.3.0.13.03/7 = O | 2 11 1 1 1
Total PC economie: 7 11 1 1 1
Managementul resurselor
Management umane/UP.05.DAP.3.0.13.04/4 ° 2 2
Total PC management: 4 2 2
Practica aplicatd in managementul serviciilor sociale 0 101 1 1 1
si de sanatate/UP.05.DAP.3.0.13.05/5
Discipline de Practica Aplicatii practice pentru elaborarea lucrarii de o 1 3 2
aprofundare profesionala disertatie/UP.05.DAP.4.0.13.08/6
Practica aplicatd in managementul serviciilor sociale o 111 1 1
si de sanatate/UP.05.DAP.2.0.13.10/5
Total PC practica profesionala: 16 1 2 | 2 | 2 1 | 3 1 4
Monitorizarea serviciilor socio-
. 111 1 1
medicale/UP.05.DAP.4.0.13.07/8 0|3
. P Diagnoza problemelor
Asistentd sociald sociale/UP.05.DAP.2.0.13.08/7 ol2]1 ! 12
Promovarea lucrarii de L
disertatie/UP.05.DAP.4.L.13.12/0
Total PC asistenta sociala: 15 5 2 | 1 | 2 2 2 1
. . Sociologia sanatatii si a bolii/lUP.05.DAP.2.0.13.09/5 O | 2 1 1 1
Sociologie -
Cercetare sociala avansata/UP.05.DAP.4.0.13.09/8 ' O | 3 | 2 2 1
Total PC sociologie: 13 5 @ 2 3 2 1
Total PC discipline de aprofundare: 69 16 |10 | 4 | 8 ' 3 |11 9 4 4
Managementul serviciilor socio-
. 2 2 11 2
medicale/UP.05.DSI.1.0.13.01/8 ©
Managementul si evaluarea calitatii serviciilor sociale
Management si de santate/UP.05.DSL1.0.13.03/8 O] 1]4 ! 2
. Dl.ag.noza si evaluarea 0 2 2 2
organizatiei/UP.05.DSI.1.0.13.04/6
Total PC management: 22/ 1 8 | 2 1 4 6
Discipline de sintezd Politici sociale in serviciile de asistenta sociald si
Politici sociale medicala - abordare o} 3 3 2
comparativa/UP.05.DSI.1.0.13.02/8
Total PC politici sociale: 8 3 3 2
Etica si Etica si integritate academicd/Academic o 3 2 2
deontologie Writing/UP.05.DSI.2.0.13.07/7
Total PC etica si deontologie: 7 3 2 2
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Total PC discipline de sinteza: 37 1112 3 6 4 6
Psihopedagogia adolescentilor, tinerilor si L
Discipline pregatire Pedagogie adultilor/UP.05.DPF.1.L.13.05/0
psihopedagogica Proiectarea si managementul programelor L
fundamentale educationale/UP.05.DPF.1.L.13.06/0
Total PC pedagogie: 0
Total PC discipline pregatire psihopedagogica fundamentale: 0
Pachet optional 1 (Comunicare educationala,
Consiliere si orientare, Metodologia cercetarii L
educationale, Educatie
integrata)/UP.05.DPS.3.L.13.06/0
Didactica domeniului si dezvoltarii in didactica
specializarii (invatamant liceal, postliceal, dupa L
o _ caz)/UP.05.DPS.2.L.13.13/0
Dl_SCIpIIne pregatlre Pedagogie  [Practicd pedagogica (in invatamantul liceal, postliceal,
psihopedagogica de dupi caz)/UP.05.DPS.4.L.13.13/0
specialitate Pachet optional 2 (se alege o disciplind): Sociologia
educatiei, Managementul organizatiei scolare, Politici
educationale, Educatie interculturala, Doctrine
pedagogice contemporane/UP.05.DPS.4.L.13.14/0
Examen de absolvire - Nivelul L
11/UP.05.DPS.4.L..13.15/0
Total PC pedagogie: 0
Total PC discipline pregatire psihopedagogica de specialitate: 0
Total general PC: 120 20 22 9 | 12 19 | 14 | 12 4
10. BILANT GENERAL Macheta 4
Distributia disciplinelor dupa criteriul continutului
Standard
N o Nr. de ore Total
ort Discipline ARACIS
' An | An Il ore %
1 Discipline de aprofundare 154 392 546 69.64  60.00-70.00%
2 [Discipline de sintezi 238 238 30.36  25.00-30.00%
Discipline pregatire
3 psihopedagogica 0 0 0.00-0.00%
fundamentale
Discipline pregatire
4 Ppsihopedagogica de 0 0 0.00-0.00%
specialitate
5 Discipline complementare 0 0 0.00-0.00%
Total 392 392 784 100
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Distributia disciplinelor dupa criteriul obligativitatii

Macheta 5

Nr. de ore Total Standard
Nr. crt. Discipline ARACIS
An | Anll ore %
Discipline obligatorii
1 (impuse) 350 336 686 88 0-0%
Discipline optionale (la
2 a|egere) 42 56 98 13 0-0%
Total 392 392 784 100
Discipline facultative
3 (liber alese) 0 0
Macheta 6

Distributia punctelor de credit pe discipline si competente

Nr. puncte de credit / competenta

Categoria disciplinei Profesionale Transversale Total
Cl C2 C3 C4 C5 C6 CT1 CT2 CT3
Discipline fundamentale 0 0 2 0 3 1 1 1 0 8
Discipline in domeniu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Discipline de specialitate 0 1 1 1 1 1 0 1 0 6
Discipline complementare 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Discipline de aprofundare 16 10 4 8 3 11 9 4 4 69
Discipline de sinteza 4 11 2 3 1 6 4 6 0 37
Discipline pregatire
psihopedagogica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
fundamentale
Discipline pregatire
psihopedagogica de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
specialitate
Total PC 20 22 9 12 8 19 14 12 4 120
DECAN,
RECTOR,

Conf. univ. dr. ing. Dumitru CHIRLESAN

DIRECTOR DE DEPARTAMENT,
Conf.univ.dr. Manuela Mihaela CIUCUREL

Conf. univ.dr. Marius-Claudiu LANGA

RESPONSABIL PROGRAM DE STUDII,
Conf. univ. dr. Raducu-Razvan DOBRE
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