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PLAN DE ACTIVITATE PRIVIND ASIGURAREA S| EVALUAREA CALITATII
PENTRU ANUL 2019

UNIVERSITATEA DIN PITESTI

APROBAT,
Hotararea Senatului Universitatii din Pitesti nr. ............ din data 21.01.2019

Obiectivele urmarite in cadrul Sistemului de Management al Calitatii (SMC), Universitatea din Pitesti, 2018/2019

1. Monitorizarea aplicarii regulamentelor, metodologiilor si procedurilor si revizuirea acestor documente din Sistemul de Management al
Calitatii (SMC) in vederea eficientizdrii proceselor desfasurate in cadrul Universitatii din Pitesti.

2. Evaluarea, analiza si restructurarea / consolidarea portofoliului de programe de studii ( ciclul I - licenta, ciclul Il — master) care vor fi
prezente in oferta educationala a Universitatii din Pitesti pentru anul universitar 2018-2019.

3. Optimizarea procesului didactic desfasurat in cadrul Universitdtii din Pitesti — transferarea activitatilor didactice catre platforma e-
learning, aplicarea de masuri Tn urma desfasurarii procesului de evaluare a cadrelor didactice, restructurarea Si optimizarea site-ului

admiterii, restructurarea si optimizarea site - orarul studentilor, programul cadrelor didactice, orarul sélilor, gradul de ocupare a salilor,
programul activitatilor de practicd, elaborarea statelor de functii in vederea eficientizarii consumului de resurse.



Nr. Activitati Perioada Responsabil Rezultat
crt.
© 1@ 2 ®) (4)

Activitati de planificare si raportare in sistemul de evaluarea si asigurarea calitatii

1. Coordonarea procesului de planificare a activitatilor in cadrul ianuarie- | Prorectorul pentru Plan de audit al calitatii CEAC-U, 2018/2019
Sistemului de Evaluare si Asigurare a Calititii pentru anul februarie | Calitatea Invatamantului | Plan de audit intern al calitétii CEAC-F,
universitar 2018/2019. 2019 CEAC-U 2018/2019 S e

CMCPU Plan de activitate privind asigurarea calitatii
CEAC-P, 2018/2019
Plan de activitate privind asigurarea calitatii
RCD, 2018/2019

2. Instruirea membrilor CEAC-F privind implementarea Procedurii | martie- CMCPU Proces verbal de instruire
de sistem - Solutionarea petitiilor in cadrul UPIT, COD:PS- aprilie
CMCPU-02. 2019

3. Reactualizarea Partii I din cadrul Raportului de autoevaluare a februarie | CMCPU Partea | din cadrul Raportului de autoevaluare a
programelor de studii universitare licentd/masterat pentru anul 2019 programelor de studii universitare
universitar 2018/2019 licentd/masterat

4. | Analiza activitdtilor de evaluare si asigurare a calitdtii in cadrul | februarie- | Prorectorul pentru Raport privind evaluarea Si asigurarea calitatii
Universitatii din Pitesti in anul 2018. Colectarea datelor din martie Calitatea Tnvatamantului | in cadrul Universititii din Pitesti, 2018, (CEAC-
sistemul de evaluare si asigurare a calittii (SMC). Intocmirea 2019 CEAC-U U).

Raportului privind evaluarea si asigurarea calitétii in cadrul CMCPU
Universitatii din Pitesti, 2018.

6. Evaluarea activitatii CMCPU pentru anul 2018. Intocmirea februarie | CMCPU Raport de activitate CMCPU, 2018
raportului de activitate. Prezentarea Raportului in Senatul 2019
Universitatii din Pitesti,

7. | Intocmirea Raportului privind starea Universitatii din Pitesti, martie CMCPU Raport privind starea Universitdtii din Pitesti,
2018. 2019 2018

8. Monitorizarea actiunilor desfasurate Tn cadrul sistemului de Permanent| CEAC-U Raport misiune audit/Raport monitorizare
evaluare si asigurare a calittii, conform planificarilor . CEAC-F CEAC-U

Directorul de Raport misiune audit/Raport monitorizare
departament CEAC-F
Auditul intern al calitatii si evaluarea calitatii programelor de studii

1. Desfasurarea misiunilor de audit intern conform planului ianuarie- | Prorectorul pentru Rapoarte ale misiunilor de audit desfasurate/

(CEAC-V). iulie 2019 | Calitatea Invatamantului | Dosarele misiunilor de audit intern

CMCPU




Desfasurarea misiunii de audit privind elaborarea si gestionarea | Permanent| Prorectorul pentru Rapoarte ale misiunilor de audit desfasurate/

2. documentelor SMC proprii la nivelul facultatilor/ Calitatea Invatamantului | posarele misiunilor de audit intern
departamentelor. CMCPU

3. Monitorizarea desfasurarii efective a activitatilor didactice Tn Permanent| Prorectorul pentru Rapoarte de monitorizare/ Procese verbale
conformitate cu orarul publicat pe site-ul Universitatii din Pitesti. Calitatea Invatamantului

CMCPU
CEAC-U

4. Coordonarea procesului de evaluare a cadrelor didactice. iunie Prorectorul pentru RAPORT sintetic privind evaluarea activitatii
Tntocmirea si difuzarea template-ului pentru constituirea bazei de 2019 Calitatea Inva@mantului | didactice de cétre studenti in anul universitar
date la nivelul departamentelor. Prelucrarea statistica a datelor la CEAC-U 2018-2019
nivel de departamente, facultdti, universitate. Elaborarea CMCPU
Raportului sintetic privind evaluarea nivelului de satisfactie al
studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald Si personala
asigurata de Universitate din Pitesti si transmiterea spre analiza
catre Senatul Universitatii din Pitesti.

5. Evaluarea planurilor de invatamant. Analiza planurilor de iulie 2019 | Prorectorul pentru Raport de analiza a planurilor de Tnvatamant
Tnvatamant elaborate pentru ciclul de studii de licenta / masterat Calitatea Invatamantului | pentru programele de studii din Universitatea
n raport cu standardele ARACIS. Elaborarea Raportului de CMCPU din Pitesti
analiza a planurilor de Tnvatamant pentru programele de studii Planuri de Tnvatamant aprobate
din Universitatea din Pitesti. Prezentarea Raportului Tn Senatul
Universitatii din Pitesti.

6. Evaluarea programelor de studii si colectarea martie Prorectorul pentru Raportul sintetic privind evaluarea anuala
datelor/informatiilor de la nivelul departamentelor academice . 2019 Calitatea Invadmantului | internd a programelor de studii din cadrul
Tntocmirea Raportului sintetic privind evaluarea anual3 internd a CMCPU Universitatii din Pitesti 2018/2019
programelor de studii din cadrul Universitétii din Pitesti — CEAC-U
2018/20109.

7. Evaluarea satisfactiei studentilor fata de serviciile furnizate de martie — | Prorectorul pentru Rapoarte
catre Universitatea din Pitesti: secretariat, cantind, camine iunie 2019 | Calitatea Tnvatamantului

studentesti, baza sportiva, biblioteca.

CMCPU
CEAC-U

Elaborarea / Revizuirea documentelor din Sistemul de Management al Calitatii

1. Revizuirea Regulamentului privind organizarea si desfasurarea  |ianuarie — | Prorectorul pentru Regulamentul privind organizarea si
concursului de admitere pentru anul universitar 2019/2020 la februarie | Calitatea Tnvatdmantului | desfasurarea concursului de admitere pentru
Universitatea din Pitesti. 2019 CMCPU anul universitar 2019/2020 la Universitatea din

Pitesti

2. Revizuirea Regulamentului privind organizarea si desfasurarea  |ianuarie — | Prorectorul pentru Regulament privind organizarea si desfasurarea
finalizarii studiilor pentru anul universitar 2018/2019 la februarie | Calitatea Tnvatdmantului | finalizérii studiilor pentru anul universitar
Universitatea din Pitesti 2019 CMCPU 2018/2019 la Universitatea din Pitesti




3. Elaborarea, aprobarea si difuzarea unei proceduri operationale martie Prorectorul pentru Procedura operationald privind monitorizarea
privind monitorizarea implementarii recomandarilor 2019 Calitatea Invatamantului | implementarii recomandarilor ARACIS/
ARACIS/corectarea neconformitatilor constatate cu ocazia CMCPU corectarea neconformitatilor constatate cu
vizitei de evaluare ARACIS, prin care CMCPU sa monitorizeze ocazia vizitei de evaluare ARACIS
calitatea programelor de studii

4. Revizuirea Regulamentului privind initierea, aprobarea, februarie | Prorectorul pentru Regulamentul privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii 2019 Calitatea Tnvatdmantului | monitorizarea si evaluarea periodicd a

CMCPU programelor de studii

5. Revizuirea Regulamentului de Tntocmire a statelor de functii mai-iunie | Prorectorul pentru Regulament de Tntocmire a statelor de functii

2019-2020. 2019 Calitatea Tnvatdmantului | 2019-2020
CMCPU
6. Elaborarea / Revizuirea altor documente SMC in conformitatea | Permanent| Prorectorul pentru Regulamente, metodologii, proceduri elaborate,

cu nevoile interne si modificérile factorilor externi UPIT.

Calitatea Invatdmantului
CMCPU

aprobate si difuzate

Actualizare/gestionare baze de date si documente privind calitatea, informatizare

1. Gestionarea si actualizarea bazei de date a documentelor SMC Permanent| CMCPU Baza de date
din cadrul Universitatii din Pitesti.
2. Constituirea si pastrarea dosarelor misiunilor de audit desfasurate |Permanent| CMCPU Dosarele misiunilor de audit
de CMCPU.
3. Gestionarea bazei de date privind evaluarea periodica a Permanent| CMCPU Baza de date
programelor de studii din cadrul Universitatii din Pitesti.
4. Constituirea bazei de date privind evaluarea anuald a septembrie| CMCPU Baza de date
programelor de studii. 2019
5. Coordonarea procesului de introducere/incércare a planurilor de |aprilie Prorectorul pentru 100% Planuri de Tnvatamant incarcate
fnvatamant in platforma sjIMADC. 2019 Calitatea Invatamantului
CMCPU
6. Coordonarea procesului de informatizare admiterii 2019 — ianuarie — | Prorectorul pentru Programe admitere (2019) functional
elaborarea programului informatic unic, restructurarea si iunie 2019 | Calitatea Invatdmantului
optimizarea site-ului admiterii 2019, dezvoltarea programului de CMCPU
inscriere on-line a candidatilor.
7. Coordonarea procesului de informatizare a realizarii statelor de  |ianuarie — | Prorectorul pentru Program realizare state de functii (2018-2019)
functii pentru anul universitar 2018-2019. iunie 2019 | Calitatea Tnva@dmantului
CMCPU
8. Restructurarea si optimizarea orarului on-line UPIT — orarul ianuarie — | Prorectorul pentru Program informatic orar UPIT restructurat si
studentilor, programul cadrelor didactice, programul de iunie 2019 | Calitatea Tnvafamantului | fnctional (2018-2019)

Tndrumare a studentilor, programul de derulare a activitatilor de

CMCPU




practica, optimizarea utilizarii bazei materiale / gradul de
incarcare a salilor.

Diseminarea informatiilor, dezvoltarea competentelor si culturii calitatii

Difuzarea documentelor SMC aprobate de Senatul Universitatii | Permanent| CMCPU Liste de difuzare

1. din Pitesti cdtre toate structurile responsabile de Site-ul universitatii
aplicare/implementare. Difuzare electronica

2. Difuzarea informatiilor si a documentelor SMC necesare Permanent| CMCPU Partea | aferentd dosarului de autoevaluare
elaborarii rapoartelor de autoevaluare a programelor de studii Documente SMC - Anexe
supuse evaluarii externe ARACIS.

3. Actualizarea site-ului UPIT cu informatii referitoare la Permanent| CMCPU Site actualizat
activitatile desfasurate de CEAC-U, CMCPU, documentele SMC
Si programe universitare.

4, Desfasurarea de sesiuni de instruire pentru aplicarea Permanent| CMCPU Tematica de formare
documentelor SMC aprobate si difuzate in cadrul UPIT. Procese verbale

Evaluare programe de studii si informatizare

1. Coordonarea procesului de validare / inregistrare a calificarilor in |ianuarie~ | Prorectorul pentru Calificari validate/inregistrate
RNCIS. Intocmirea documentatiei complete conform Ordinului  |iunie 2019 | Calitatea Inva@mantului
nr.3475/2017 modificat prin Ordinul nr.5686/2017. Transmiterea CMCPU
documentatiei catre ANC.

2. Realizarea de sesiuni de instruire cu responsabilii ECTS si mai-iunie | CMCPU Procese verbale instruire
directorii departamentelor academice n vederea realizarii 2019
documentelor de autoevaluare a domeniilor de masterat.

Activitati de bune practici in domeniul Sistemului de Management al Calitatii

1 Deplasdri la alte universitati din tara pentru schimbul de bune februarie- | Prorectorul pentru Protocoale de bune practici in domeniul SMC
practici in domeniul Sistemului de Management al Calitatii iunie 2019 | Calitatea Inva@@mantului | incheiate cu universititi din tard

CEAC-U
CMCPU

Avizat,
Director CMCPU
Prof.univ.dr. lonela NICULESCU

Prorector pentru Calitatea Tnvatimantului
Prof.univ.dr.ing. Viorel NICOLAE

Tntocmit,

Responsabil Managementul calitatii
Lect.univ.dr. Andra PURAN




