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RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 
privind asigurarea calității la nivelul Departamentului Management și Administrarea Afacerilor 

- Perioada de raportare 01.01.2025 – 31.12.2025 - 

 

Nr. 
crt. 

Obiectiv al 
calității 

Descrierea activității 
realizate conform 

planificării 

Perioada în 
care a fost 
realizată 

activitatea 

Indicatori de 
rezultat 

predefiniți 

Descrierea rezultatelor 
obținute 

Observații 
(documente rezultate) 

Propuneri de 
măsuri de 

îmbunătățire a 
calității la nivelul 
departamentului 

1. 

Funcţionarea 
eficientă şi 
responsabilă a 
structurilor de 
evaluare şi 
asigurare a 
calităţii 

• Elaborarea planului anual 
de activitate pentru anul 
2025 

Ianuarie 
2025 

 
1 plan 

A fost elaborat Planul 

anual de activitate, care 
este structurat pe 9 
activități  

Plan anual de activitate al 
responsabilului de calitate la 

nivelul departamentului 
Management şi Administrarea 

Afacerilor pentru anul 2025 

- 

• Elaborarea raportului RCD 
pentru anul 2025 

Decembrie 
2025 

1 raport 
Draft al  prezentului 
Raport 

Raport anual activitate al 
responsabilului de calitate la 

nivelul departamentului 
Management şi Administrarea 

Afacerilor pentru anul 2025 

- 



2. 

Asigurarea 
calităţii 
procesului de 
predare-
învăţare-
evaluare 

•  Sprijinirea directorului de 
departament în procesul de 
evaluare a activităţii cadrelor 
didactice (colegială și din 
partea directorului de 
departament):  

- întocmirea proceselor 
verbale de stabilire a 
comisiilor de evaluare 
colegială  

-  analiza datelor culese în 
procesul de evaluare  

 
 
 
-  întocmirea rapoartelor 

finale de evaluare a 
activităţii cadrelor 
didactice, prin 
centralizarea evaluărilor 

 
 

 
-  elaborarea planului 

anual de evaluare a 
cadrelor didactice 
pentru anul universitar 
2025-2026 

 
 
 
 
 
 

Iulie 2025 

 
 

 
 
 
 
 
 
Sept. 2025 
 
 
 
 
 
 

 

Octombrie 
2025 

 
 

 
 
 

 
-   15 rapoarte 

finale de 
evaluare 
colegială 

 
 
 
 
 
-  15 chest. de 

evaluare din 
partea dir. de 
departament 

 
 
 

-  1 plan 

 
 
 
 
 
 
- Au fost stabilite 

comisiile pentru 
evaluarea colegială a 
cadrelor didactice 

- Au fost mobilizate 
cadrele didactice să 
completeze 
chestionarele de 
evaluare colegială 

- Au fost centralizate 
rezultatele din fișele de 
autoevaluare  

- Sprijinirea directorului 
de departament în 
întocmirea 
centralizatorului 
evaluării 

 
-   A fost întocmit planul 

de evaluare, cu 
menționarea 
disciplinelor, activității 
evaluate, formațiilor de 
studii și semestrului în 
care se efectuează 
evaluarea fiecărui cadru 
didactic 

 
 
 
 
 
 
-   1 proces verbal de stabilire 

a comisiilor de evaluare 
colegială 

-    45 de chestionare de 
evaluare colegială 
completate 

 
 
 
-   15 chestionare de evaluare 

din partea directorulului de 
departament 

-   1 centralizator al evaluării 
activității cadrelor 
didactice  

 
 
 
 
 

-   1 plan de evaluare la nivel 
de departament pentru 
2025-2026 

- 

•  Sprijinirea procesului de 
evaluare on-line de către 
studenţi a cadrelor didactice 
din D.M.A.A.                                                  

Ian.-febr. și 
iunie 2025 

-  evaluări ale 
studenților 
pentru 15 
cadre didactice 

-   Au fost evaluate on-line 
de către studenţi, 15 
cadre didactice  din 
departament 

- chestionare de evaluare a 
cursului și chestionare de 
evaluare a seminarului / 
activităților practice de către 
studenți, completate on-line  

- 

• Monitorizarea, împreună 
cu directorul de  
departament, a desfășurării 
programului de consultații 
(perioada ianuarie – martie) 

Iulie 2025 
- o notă de 

informare  

-   A fost prezentată o 
situație informativă în 
ședința departamentului 
M.A.A. 

- notă de informare prezentată 
în ședința departamentului 
M.A.A. 

- 



3. 

Verificarea 
îndeplinirii 
standardelor 
specifice 
ARACIS 

• Verificarea îndeplinirii 
altor atribuţii aferente 
evaluării şi asigurării calităţii 
la nivelul departamentului 

Aprilie 
2025 

- o notă de 
informare  

-  A fost prezentată, în 
ședința departamentului 
M.A.A. din luna aprilie 
2025, sinteza 
evaluărilor efectuate de 
responsabilii de 
programe de studiu cu 
privire la gradul de 
îndeplinire a 
standardelor ARACIS  

- notă de informare asupra 
gradului de îndeplinire a 
cerințelor ARACIS privind 
asigurarea calității la nivelul 
fiecărui program de studiu 
gestionat de departamentul 
M.A.A. prezentată în ședința 
departamentului M.A.A. 

- 

4. 

Funcţionarea 
eficientă şi 
responsabilă a 
structurilor de 
evaluare şi 
asigurare a 
calităţii 

• Desfăşurarea de activităţi 
de evaluare şi asigurare a 
calităţii la nivelul 
departamentului 

Permanent 
- o notă de 

informare  

-  A fost prezentată, în 
ședința departamentului 
M.A.A. din luna 
decembrie 2025, o notă 
de informare privind 
funcţionarea structurilor 
de evaluare şi asigurare 
a calităţii la nivelul 
departamentului  

- notă de informare asupra 
funcţionării structurilor de 
evaluare şi asigurare a calităţii 
la nivelul departamentului 
M.A.A. 

- 

 
12.01.2026  

Întocmit, 

Responsabil de calitate la nivelul departamentului, 

Lect. univ. dr. Maria Loredana TUŢĂ 
 


