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I. Argument

Prezentul studiu reprezintd un demers investigativ care 1isi propune sa ofere
informatiile necesare pentru armonizarea interventiilor de orientare academicd si orientare
profesionald cu procesul educational, aducand, astfel, plus de calitate pe doua dimensiuni
esentiale ale managementului universitar: oferirea de servicii educationale la stadardele de

caliatate internationale si practicile educationale propriu-zise.

Il. Metodologie

Obiectivul cercetarii:
Prin realizarea prezentului studiu, ne-am propus:

- sdidentificam perceptia si nevoile studentilor privind activitatea de consiliere si
orientare in cariera.
Metoda:
Ca metoda de cercetare am optat pentru ancheta pe baza de chestionar.
Chestionarul a fost construit de catre psihologul CCOC, adaptat obiectivelor actuale

ale studiului.
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Chestionarul aplicat are 11 itemi ce se refera la:

- importanta serviciilor de consiliere §i orientare profesionald furnizate studentolor la
facultate pentru reusita in viata;

- nevoile pentru imbunatatirea serviciilor de consiliere si orientare profesionalad
furnizate studentilor la facultate;

- care sunt opiniile despre viitorul lor profesional si personal;

- ce tipuri de actiuni ar considera utile pentru a-i ajuta in a participa la activitagi

specifice de consiliere si orientare in cariera.

Cei 11 itemi sunt operationalizati prin scale de evaluare de tip Lickert, la care se
adauga datele de identificare (facultatea, programul de studii, mediul de provenienta, tipul
finantarii studiilor).

Aplicarea chestionarelor s-a realizat in perioada 5 octombrie-31 noiembrie 2018, la
finalul unor cursuri (de reguld, cursuri comune pentru mai multe specializari). Operatorul de
ancheta au fost psihologul CCOC. Au rezultat 228 chestionare valide.

Structura esantionului pe facultati, mediul de provenienta este prezentata in anexa.

Descarcarea chestionarelor, analiza si raportul studiului au fost realizate de colectivul

CCOC si studenti voluntari de la specializarea psihologie anul I11.
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Structura esantionului rezultat in functie de:

1. Facultate si specializare
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Centiul de Consiliere si Orientare in Cariera

Bd. Republiciil, nr. 71, cam. 209 administrate
1. Terapie 13
Facultatea de Stiinte, ocupationald
Educatie Fizica si -
f ’ Sport s1 10
Informatica
performanta
motrica
2. Drept 46
Facultatea de Stiinte — -
Contabilitate si 19

Economice si Drept )
Informatica de

gestiune
Administrarea 14
afacerilor
ECTS 18
3.
Facultatea de Teologie, Istorie 14
Litere, Istorie si Arte Limbi moderne 5
aplicate
4, Psihologie 30
Facultatea de Stiinte ale
Educatiei, Stiinte Sociale Asistentd social 12
si Psihologie
5. Autovehicule 30
rutiere
Facultatea de Mecanica Tehnologia 16

si Tehnologie y
constructiilor de

masini

Total studenti 228
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2. Genul
Genul Numar Procent
Feminin 140 61,4%
Masculin 88 38, 6%

Distributia pe gen
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Prelucrarea datelor:
INTREBAREA 1.

Distributia pe facultate | In vederea alegerii unui traseu profesional optim,
consideri ca ai nevoie de consiliere i orientare n
cariera?
Da Nu
Facultatea de Stiinte,
Educatie Fizica si 73,91% 26,08%
Informatica
Facultatea de Stiinte
Economice si Drept 84.53% 15.46%
Facultatea de Teologie,
Litere, Istorie si Arte 85% 15%
Facultatea de Stiinte
ale Educatiei, Stiinte 64,28% 35,71%
Sociale si Psihologie
Facultatea de
Mecanica si Tehnologie 65.21% 34.78%
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Total studenti UPIT
75,87% 24,12%

Rezulatatele aratd ca mai mult de jumatate dintre studentii Upit , au nevoie de
consiliere si orientare in cariera 75,87%.

Consilierea profesionald i ajuta pe studenti sa isi clarifice scopurile si aspiratiile, sa isi
inteleagd propria identitate, s ia decizii informate, sa fie responsabili pentru propriile actiuni,
sa-si managerieze cariera si tranzitia de la facultate la piata muncii, de la un loc de munca la

altul.
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A
INTREBAREA 2.
Care consideri ca sunt nevoile de consiliere 1n acest moment
Sprijin in luarea Informare cu Sa ma cunosc mai | Sprijin in realizarea Planificarea Stil de
Distributia pe facultate | deciziei de privire la oferta | bine (teste de unei scrisori de carierei viaga o
alegere a piatei muncii; interese, intentie, a unui CV
profesiei aptitudini, sau pregitirea pentru
personalitate) interviu
Facultatea de Stiinte, 26,08% 30,43% 13,04% 21,73% 4,34% 4,34%
Educatie Fizica si
Informatica
Facultatea de Stiinte 30,92% 20,61% 15,46% 20,61% 7,21% 5,15%
Economice si Drept
Facultatea de 10% 10% 30% 20% 20% 10%
Teologie, Litere,
Istorie si Arte
Facultatea de Stiinte
ale Educatiei, Stiinte 35,71% 14,28% 16,66% 23,80% 4,76% 4.76%
Sociale si Psihologie
Facultatea de 36,95% 6,52% 4,34% 13,04% 23,91% 15,21%
Mecanica si
Tehnologie
Total 30% 16,66% 15% 19% 18,7% | 0,6%
Réspunsurile apreciate in sens general, evidentiaza un procent 30,% pentru etapa:

sprijin in luarea deciziei in alegerea profesiei.

Sa ma cunosc mai bine (teste de interese, aptitudini, personalitate), reprezinta la nivelul

raspunsurilor 15%b.
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Nevoile de consiliere

Planificarea
Carierel
18,7%

INTREBAREA 3. in ce masuri consideri ca sunt importante pentru reusita in viatd,

activitatile de consiliere si orientare profesionala?

Valorile obtinute de studentii supusi testarii  evidentiazd ca 62%, considera
importante intr-o mare masura, pentru reusita In viata, activitdtile de consiliere si orientare

profesionala.

Activitatea de consiliere
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INTREBAREA 4.
Ce tipuri de activitati de consiliere si orientare in carierd ti-ar placea si se desfdsoare in

facultatea ta ?

o Discutii despre profesii,

o Intélniri cu experti din diverse domenii de activitate;

o Testarea aptitudinilor si intereselor profesionale;

o Sprijin pentru luarea deciziei privind alegerea masterului;

o Vizite de studiu la alte universitati;

o Sedinte de consiliere in cadrul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera;
o Activitati de voluntariat;

o Stagii de formare practica la o firma sau institugie;

o Alte activitati(care?)......

In urma analizarii raspunsurilor, procentul cel mai mare, respectiv 38% s-a obtinut
pentru raspunsul: ntalniri cu experti din diverse domenii de activitate.
Procentul 33 % pentru raspunsul la: stagii de formare practica la o firma sau
institutie.

Valoarea cea mai mica, respectiv 2% pentru raspunsul la: vizite de studiu la alte
universitati.
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e e U .re vizitede
Activitati de consiliere 1.

2%
Testarea
aptitudinilor

27%

INTREBAREA NUMARUL 5.

Credeti ca ar fi util ca serviciile de consiliere si orientare 1n cariera sa ia forma unor?

e intalniri individuale;

e intalniri de grup

Valoarea procentuala cea mai mare, 67% arata faptul ca studentii considera util ca

serviciile de consiliere si orientare in cariera sa ia forma unor intalniri de grup.
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Consilierea in cariera

INTREBAREA 6.

In prezent detii cunostinte despre:

= redactarea unui C.V. tip Europass?
o Da
o Nu
= Redactarea unei scrisori de intentie?
o Da
o Nu
= Modul in care trebuie sa te prezenti la un interviu de angajare?
o Da

o Nu

Raspunsurile studentilor , exprimate arata ca peste 60% dintre respondenti nu detin

cunostinte 1n a redacta un C.V. tip europass sau o scrisoare de intentie.
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Portofoliul de angajare

INTREBAREA 7.
Ti-ai format o imagine despre profesia pe care doresti sd o practici dupa finalizarea studiilor?
o Da

o Nu

Raspunsurile studentilor , exprimate arata ca peste 80% dintre studenti supusi testarii
si-au format o imagine despre profesia pe care doresc sa o practice dupa finalizarea

studiilor.
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Alegerea profesiei

alte alternative conex
5% specializarii
4%
indecizie
4%

INTREBAREA 8

In opinia dumneavoastra, cum ar putea contribui angajatorii la imbunatatirea activititii de
consiliere si orientare profesionala a studentilor?

o sa ofere cursuri de specializare;

o intalniri cu studentii;

stagii de practica.

O

alte activitati (care?).............c..euee

o

Raspunsurile studentilor exprimate aratd ca peste 62% dintre respondenti considera
modul in care angajatorii pot imbunatatii activitatea de consiliere si orientare profesionala,

prin oferirerea unor stagii de practica in cadrul firmelor.
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Angajatorii

cursuri de
specialitate
14%

intalniricu
studentii
12%

workshop-
uri tematice
11,16%

INTREBAREA 9

Care sunt calitdfile necesare pentru a-ti construi o cariera in domeniul ales de tine?

o Ambitie;

o Perseverenta,
o Comunicare;
o Inteligentd;
o Rabdare;

o Punctualitate;
o Disciplin;
o Pasiune;

o Lucrul in echipa;
o Motivatie ;
o Sociabilitate;

o Creativitate.
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Raspunsurile studentilor exprimate aratd ca peste 70% dintre acestia considera

inteligenta ca fiind calitatea necesara pentru o carierd de succes.

Calitatile pentru o cariera de succes

punctualitatea ambitia

9% 9%

perseverenta
9%

INTREBAREA 10

In ce masura consideri ci activititile prezentate mai jos te vor ajuta ?

In foarte In mare Intr-o In mici | In foarte
Activitati mare masura oarecare masura mica
masura masura masura

1 | Sate cunosti mai bine

2 |Sa

dezvolti

comunici

/sa-ti

competente
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sociale

3 | Sa realizezi un CV, si te

prezinti la un interviu

4 | Sa detii informatii despre

profesii

5 | Sa iei o decizie privind

alegerea profesiei

Raspunsurile studentilor exprimate aratd ca peste 59,40% dintre acestia considera
modul in care activitatea: sa comunici /sa-ti dezvolfi competente sociale, este utila .

De asemenea considerd valoros cu un rezultat de 19% pentru activitatea: Sanma
CUNGSEMAITBINE, realizata prin diagnoza personalititii, aptitudinilor si intereselor.

Valorile cele mai mici au fost notate de studenti pentru activitatea: sa detii informatii

despre profesii, cu un scor de 14% in raspunsurile acestora.

prezentarea la
interviu
12%

deciziidespre
profesii
9.6%
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INTREBAREA 11

In cadrul activitatilor de consiliere in carierd, alege ce modalitate de expunere a informatiei

preferi?

o Videoproiectorul
o Brosuri, pliante
o Suport media, CD, DVD

Alte modalitati, numeste......

Din analiza datelor, raspunsurile studentilor cu un procent de peste 52% aratd ca
brosurile si pliantele ca fiind modalitatea potrivita de expunere a informatiei, in cadrul

activitatilor de consiliere in cariera.

suport

-7 Modalitati de expunere a informatiei

4% alte modalitati
1%

.\!

Rezultatele prezentului studiu pot avea valoare de reper in proiectarea si oferirea

Concluzii:

corectd a serviciilor de consiliere si orientare in cariera ale studentilor, care sa raspunda
asteptdrilor imediate ale tinerilor.
CCOC dispune de un pachet de activitati care insotesc studentii de la debutul pana la

finalul experientei lor academice si vizeaza, cu deosebire, dezvoltarea competentelor
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transversale prin: consiliere §i orientare in cariera, consiliere psihologica in vederea depasirii
situatiilor dificile i dezvoltarii personale, consiliere educationala, training-uri pentru
dezvoltarea competentelor si aptitudinilor utile pe piata muncii.

Comportamentul sistematic de explorare si structurare a informatiilor despre propria
persoand precum si a informatiilor referitoare la oportunitati educationale reprezintad etape pe
care studentii nostri le-au parcurs pani la momentul deciziei academice. In acest context,
criteriile de selectie si factorii de influenta reprezinta constante implicate in decizia academica
si de cariera.

Nivelul de aspiratie trebuie sa fie in concordantd cu posibilitatile individului. Un nivel
se angajeze 1n sarcini pe care nu le va putea indeplini, ceea ce il va demobiliza si va crea
deceptii, frustrare, resemnare. Un nivel scazut de aspiratie este la fel de daunator deoarece
impiedica progresul individului.

Tranzitia de la viata liceala la cea universitard este adesea una intimidantd, multiplu
solicitantd pentru studenti, atdt in plan personal (parasirea familiei, gestionarea bugetului
personal etc.), cat si in plan academic (trecerea de la activitatea organizata, ghidata, la luarea
independenta a notitelor, munca in echipa, managementul timpului, studiu individual etc.,
absolventii de liceu fiind destul de precar pregatiti in acest sens), ori social (noi colegi/
prieteni, in noud localitate, socul cultural adaptativ fiind cu atdt mai mare pentru elevii
proveniti din mediul rural, din familii in care parintii nu au studii superioare).

In ceea ce priveste contextul academic formal, devine tot mai important sa se tind cont
de asteptarile tot mai realiste ale studentilor. Acestia privesc facultatea ca pe un mijloc de a
dobandi, in primul rand, competente, deprinderi si cunostinte practice, adaptate cerintelor
pietei muncii §i cunostinte teoretice care sa le sustina.

Cea mai importanta asteptare a studentilor este aceea de a dobandi un loc pe munca,
pentru care doresc sd fie pregitifi ca specialisti si privesc finalitatea studiilor din aceasta
perspectiva.

Ca atare, consideram utila cunoasterea nevilor de consiliere si orientare in cariera a
studentilor Universitatii din Pitesti pentru constructia unei diagnoze obiective a dimensiunii

de consiliere si orientare 1n cariera in mediul academic.
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Datele aratda ca desi indicele opiniei dominante a studentilor este unul pozitiv, cu
privire la adaptarea la viata academica, la oferta educationala, totusi, principalele dificuldti cu
care se confruntd sunt legate de adaptarea la specificul invatimantului superior in ceea ce
priveste ritmul de predare — invatare si de gestionare a volumului informatiilor, 0 mai mare
constientizare din partea cadrelor didactice care predau acestor studenti cu privire la aceste
dificultati fiind necesara, pentru a-i sprijini in a le gestiona, prevenind demotivarea, esecul sau
chiar abandonul acestora. Recomandarile vizeaza atat ofertarea de servicii de consiliere
academica dedicate integrdrii in viata academica si adaptarii la specificul invatarii in
universitate, cat si necesitatea ofertdrii de servicii adecvate de consiliere privind alegerea
studiilor.

Studii de acest gen este necesar a fi realizate in fiecare universitate, ca masuri
concrete, determinate si sistematice de adresare proactivd a problematicii  in randul
studentilor. Acest demers poate fi deopotriva subiect de politicd educationala, pentru a asigura
ca la nivel de sistem national de invatamant superior sunt preocupari sistematice din partea
universitatilor pentru a diminua abandonul studentilor, dar si pentru a realiza o tranzitie mai
eficace a studentilor in mediul universitar.

Cresterea ratei de cuprindere si a celei de retentie in Invatamantul superior sunt
doua obiective pentru a caror atingere sunt necesare masuri si demersuri sustinute, pand acum
neconvingator realizate. Aceste demersuri sustinute, adaptate sunt insd de realizat in baza
unor date sistematic colectate, nevoia de date resimtindu-se pe multiple paliere pe care ar fi

necesar sa actionam.



ROMANIA
MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE
N G UNIVERSITATEA DIN PITESTI
CC@ Str. Targu din Vale, nr. 1, Cod postal 110040-Pitesti, Jud. Arges
Tel /fax: +40 348 453 100/123; CUI 4122183 CAEN 8542
http://mwww.upit.ro

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera
Bd. Republicii , nr. 71, cam. 209

BIBLIOGRAFIE:

1. Cosmovici, A., lacob, L., (coord.) (2005), Psihologie scolara, Ed. Polirom, Iasi.

2. Golu, P. (2001), Psihologie educationala, Ed. EX PONTO, Constanta.

3. Golu, P. (2001), Psihologia invatarii si dezvoltarii, Editura Fundatiei Humanitas,
Bucuresti.

4. Negovan, V. (2006), Introducere in psihologia educatiei, Editura Universitara,
Bucuresti.

5. Negovan, V. (2007), Psihologia invatarii. Forme, strategii si stil, Editura Universitara,
Bucuresti.

6. Salavastru, D. (2004), Psihologia educatiei, Ed. Polirom, Iasi.



