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PLAN DE ACTIVITATE PRIVIND ASIGURAREA CALITATII
LA NIVELUL DEPARTAMENTULUI LIMBA, LITERATURA, ISTORIE SI ARTE
Perioada de planificare 2022

Obiectivele calitatii urmarite la nivelul FTOIN Termene/Perioade de Indicatori de rezultat
Nr. crt. ’ . Activitati . ..
departamentului ’ realizare predefiniti
Evaluarea activitatii desfasurate de Indeplinirea atributiilor specifice stabilite prin reglementiri | ianuarie — iunie 2022 Evaluarea cadrelor didactice
1 cadrele didactice in procesul de evaluare a cadrelor didactice se desfasoara conform
procedurii in vigoare
3 Evaluarea activitatii desfasurate de Analizarea datelor culese cu ocazia evaluarilor si intocmirea | Iunie-iulie 2022 Evaluarea cadrelor didactice
cadrele didactice de baze de date si rapoarte finale de analiza se desfasoara conform
procedurii in vigoare
5 Evaluarea implementirii documentelor indeplinirea obligatiilor stabilite de CEAC-FTLIA (misiuni | periodic Documentele SMC sunt
SMC la nivelul facultéitii de audit intern) implementate corect si
eficient la nivelul facultatii
6 Asigurarea standardelor de calitate la Contributii la elaborarea metodologiilor si procedurilor de | permanent Metodologiile si procedurile
nivelul departamentului si la nivelul asigurare a calitatii in cadrul CEAC-FTLIA de asigurare a calitatii
facultatii elaborate in cadrul CEAC-
FTLIA sunt in concordantd
cu documentele SMC de la
nivelul universitatii




7 Asigurarea standardelor de calitate la Analiza si propuneri cu privire la structura resursei umane a | iunie 2022 Monitorizarea continud a
nivelul departamentului departamentului conform standardelor ARACIS (propuneri gradului de indeplinire a
privitoare la constituirea si scoaterea la concurs de posturi standardelor  generale  si
didactice) specifice de calitate elaborate
de catre ARACIS
9 Asigurarea standardelor de calitate la Analiza procesului didactic, a procesului de cercetare si a | aprilie, iulie Activitatea de indrumare a
nivelul departamentului rezultatelor studentilor dupd sesiunile de examene si de | 2022 studentilor se desfasoara
finalizare studii conform regulamentelor si
procedurilor in vigoare
10 Cresterea gradului de satisfactie a Contributii la procesul de acordare a burselor sociale in cadrul | februarie, octombrie Procesul de acordare a
beneficiarilor activititilor din cadrul facultatii 2022 burselor sociale In cadrul
programelor de studii gestionate de facultatii se desfasoara
departament conform regulamentelor si
procedurilor in vigoare
11 Cresterea vizibilitatii programelor de Contributii la activitatea de promovare a programelor de | permanent Programele de studii DLLIA
studii gestionate de departament studii din cadrul DLLIA (Zilele Portilor Deschise, prezentari sunt promovate prin actiuni
ale ofertei educationale in diverse contexte) diverse care conduc la
cresterea numarului de
candidati la admitere
12 Cresterea gradului de satisfactie a Sprijinirea si promovarea activitatilor socio-educative si | permanent Activitati socio-educative si
beneficiarilor activititilor din cadrul culturale ale studentilor de la programele din cadrul DLLIA culturale ale studentilor de la
programelor de studii gestionate de programele din cadrul
departament DLLIA
13 Sprijinirea studentilor in vederea cresterii performantelor lor | permanent Performantele studentilor in
in competitiile nationale si internationale competitiile nationale si
internationale
14 Evaluarea periodica a cerintelor Monitorizarea bazei de date a absolventilor programelor din | permanent Consultari cu reprezentantii
sectorului socio-economic referitoare la cadrul DLLIA si propuneri de integrare a reprezentantilor mediului socio-ec. n vederea
competentele necesare absolventilor mediului socio-economic in imbunatatirea continutului imbunatatirii continutului
programului de studii si calitatea procesului didactic si de cercetare derulat la nivelul DLLIA procesului didactic si de
programului de studii cercetare derulat in DLLIA
15 Elaborarea unui raport anual privind Elaborarea unui raport anual privind evaluarea si asigurarea | decembrie 2022 Raport anual privind

evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul
departamentului

calitatii la nivelul departamentului

evaluarea si asigurarea
calitatii la nivelul
departamentului

Intocmit,
RCD, conf. univ. dr. Habil. Constantin Manea
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Obiectivele calitatii Termene/Peri . .

Nr. < . s Indicatori de rezultat

urmarite la nivelul Activitati oade de ...

crt. . ’ . predefiniti

departamentului realizare ’

1. Asigurarea bazei Analiza bazei materiale 1n | Permanent Achizitionarea obiectelor
materiale necesare vederea imbunatatirii acesteia. necesare procesului
bunei desfasuriri a didactic si de cercetare.
activitatii didactice si de
cercetare

2. Evaluarea periodici a cadrelor | lanuarie, Formularea propunerilor

didactice (evaluarea colegiald, | septembrie 2022 | de imbunatatire a
evaluarea de catre studenti). activitatii, in functie de
rezultatele obtinute la
evaluare.
Asigurarea eficientei
resursei umane Analiza structurii | Tunie 2022 Indicarea posturilor
departamentului conform vacante.
standardelor ARACIS privind
resursa  umana (propuneri
privitoare la scoaterea la concurs
a posturilor didactice).
Analiza participarii  cadrelor | Permanent Participarea cadrelor
didactice la cursuri de formare didactice la cursuri de
continua. formare continua.
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Analiza ritmului de publicare a | Permanent Publicarea
articolelor in reviste de prestigiu articolelor/cartilor in
in domeniul filologic si a cartilor reviste de prestigiu si
in edituri internationale edituri recunoscute CNCS
recunoscute CNCS sau nationale
clasificate CNCS
Stimularea activititii de | Analiza posibilititii de a folosi | Permanent Implementarea in
cercetare stiintifica rezultatele cercetarii in activitatea didacticd a
activitatea didactica. rezultatelor celor mai noi
cercetari in domeniul de
predare.
Analiza implicarii studentilor in | Permanent Realizarea echipelor
activitatea de cercetare, mixte  de  cercetare
stimularea si formarea acestora (profesor-student) in
in spiritul rigorii in cercetare, cadrul proiectelor.
atat la nivelul studentilor filologi Implicarea studentilor in
cat si la cel al studentilor realizarea lucrarilor
nefilologi din universitate. sustinute ~ in  cadrul
sesiunilor de comunicari
stiintifice.
Analiza strategiei de promovare | Februarie, Prezentarea programelor
a programelor de studii pentru | septembrie 2022 | de studii si distribuirea
admitere (actiuni de publicitate). fluturasilor in licee.
Promovarea si Promovarea programelor
adecvarea programelor de studii in mass media.
de studiu la cerintele
angajatorilor Evaluarea de catre studenti a | Octombrie 2022 | Adaptarea  disciplinelor
disciplinelor de studiu de studiu la observatiile
pertinente ale studentilor.
Accesibilitatea resurselor | Permanent Conceperea si punerea la
adecvate invatarii dispozitia studentilor a
suporturilor de curs si a
surselor bibliografice.
Analiza  procesului  didactic | Februarie, Intocmirea Fiselor
derulat in cadrul filierelor | septembrie 2022 | Disciplinei conform
nefilologice (fise disciplina, concluziilor si
continuturi de Invatamant, orare, propunerilor retinute in
spatii). urma analizei efectuate.
lanuarie 2022
Pregatirea dosarului de evaluare Evaluarea periodicda a
a programului de licenta LMA 1n programului de licenta
vederea evaludrii periodice. LMA.
Elaborarea metodologiilor si | Permanent Elaborarea metodologiilor
procedurilor de asigurare a si procedurilor de
calitatii. asigurare a calitatii.
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Realizarea bilantului sesiunilor
de examene si de finalizare
studii.

Februarie,
Tunie, iulie 2022

Realizarea bazelor de date
privind rezultatele
studentilor.

lect.univ.dr. Carmen Bizu

Monitorizarea si  stimularea | Martie, Participarea studentilor la
activitatilor socio-educative ale | noiembrie, activitati de socializare si
Centralizarea si | studentilor gestionati de | decembrie 2022 concursuri tematice.
interpretarea Departamentul LSA
rezultatelor invatarii
Actualizarea bazei de date a Realizarea bazelor de date
studentilor LMA si LSTAC si | Permanent privind parcursul
implicarea reprezentantilor studentilor in timpul si
mediului  socio-economic in dupa absolvirea
imbunatatirea continutului programelor de studii.
procesului  didactic si de
cercetare.
Intocmit,
RCD




