Anexa 7.1 - Specificatii tehnice (produse)
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Denumirea achizitiei:
Furnizare “software pentru digitalizarea proceselor fabricatiei” —1 bucats

Specificatii tehnice solicitate:

Denumire produs : software pentru digitalizarea proceselor fabricatiei — 1 bucatj

Descriere generald: Solutia software pentru digitalizarea proceselor fabricatiei permite simularea,

vizualizarea si optimizarea proceselor de productie si fluxurilor logistice: modelarea si simularea

sistemelor de productie si a proceselelor de fabricatie din cadrul lor, optimizarea proceselor
industriale si a comenzilor de lucru, modelarea si simularea depozitelor si a proceselor logistice.

Solutia software se integreazd usor cu alte software-uri si sisteme IT pentru a facilita schimbul de

date si pentru a sprijini procesele de business

Detalii specifice, parametrii de functionare si standarde tehnice minim acceptate de cétre Beneficiar

Solutia software trebuie sa permitd urmatoarele operatiuni/s3 ofere urméatoarele capabilitati:

* Programare offline a robotilor industriali si simulare de procese de fabricatie pe masini unelte fmpreuna cu
robotii in aceeasi linie de productie

* Modelarea si validarea proceselor de fabricatie intr-un mediu dinamic tridimensional.

® Mediu 3D avansat, capabil s emuleze comportamentul realistic al proceselor de productie, optimizarea
timpilor de ciclu si secventele de operatii.

* Verificarea diferitelor segmente (celule sau statii) ale proceselor de fabricatie

e Simularea zonelor de productie ale proceselor de asamblare, operatii realizate de operatori umani,
operatii de sudura si procese de flux continuu precum sudur cu laser si aplicatii de depunere a adezivilor.

* Emularea realistd a operatorilor umani, controllerele de roboti si procesele de calcul ale PLC-urilor.

e Folosirea PLC-urilor reale pentru controlul simularii

* Suport pentru programare de la teach-pendant pentru roboti de la producitori specifici care permit
inginerilor sa utilizeze limbaj nativ pentru dezvoltare de programe de o acuratete ridicat4, si traiectorii
robotice precise cu integrare RRS

* Capabilitati de realizare a traiectoriilor fr3 coliziuni pentru toti robotii si optimizarea timpilor de ciclu.

* Simularea avansatd a robotilor de la diversi producétori (exemplu FANUC, ABB, KUKA)

* Generarea automatd a programelor robotice pentru producitorii de roboti cei mai cunoscuti: KUKA,
ABB,COMAU, FANUC, YASKAWA, NACHI, KAWASAKI, PANASONIC, UR, UNIVERSAL Robots, STAUBLI,
EPSON.

e Compatibilitate cu formatele CAD: STEP, IGES, PARASOLID, DWG, DXF, JT

e Capabilitdti de modelare, simulare si optimizarea sistemelor de productie si logisticd intr-un mediu virtual

* Modelare flexibila: trebuie sa permita crearea de modele detaliate ale proceselor de productie si logistica,
inclusiv masini, linii de asamblare, fortd de munca, fluxuri de materiale si procese de transport.

* Simulare dinamicd: trebuie sd ofere capacitatea de a simula operatiuni in timp real pentru a evalua
performanta sistemului sub diferite scenarii si conditii de operare.

* Analiza si optimizare: trebuie sd ofere instrumente avansate de analizd care si permitd identificarea
zonelor inguste si a ineficientelor in procese, iar utilizatorii s& poatd testa diferite strategii de optimizare
pentru a imbundtdti productivitatea, eficienta si flexibilitatea.

* Vizualizare 2D si 3D: trebuie sd ofere vizualizare in 2D sau in 3D, oferind o intelegere clard a proceselor si
facilitdnd comunicarea.

* Managementul resurselor: : trebuie sd permitd analiza si optimizarea utilizdrii resurselor, inclusiv masini,
fortd de munca si materiale, pentru a reduce costurile si a creste eficienta.

* Analiza fluxului de materiale: trebuie sd ofere instrumente pentru identificarea blocajelor in fluxul de
materiale si si sa sugereze imbunatatiri pentru a asigura o miscare eficientd a materialelor prin sistem.

¢ Planificarea capacitatii: trebuie sd ajute la determinarea capacittii necesare pentru a indeplini cerintele de
productie si la planificarea optima a resurselor.

e Sustenabilitate si eficientd energeticd: trebuie si ofere instrumente pentru evaluarea consumului de |




energie si pentru implementarea strategiilor de reducere a impactului asupra mediului.
® Integrare si interoperabilitate: trebuie s3 se integreze usor cu alte software-uri si sisteme IT pentru a
facilita schimbul de date si pentru a sprijini procesele de business.

® Suport pentru luarea deciziilor: generarea rapoartelor detaliate si analize care sprijind luarea deciziilor
bazate pe date, permitdnd companiilor s3 raspundd rapid la schimbadrile de pe piata.

Training gratuit online in limba roman3:

- materiale video in limba roman disponibile pe platforma online cu acces gratuit pentru cel putin pentru 36

luni, pentru un numar de minim 30 utilizatori.

- la transmiterea ofertei se va pune la dispozitie un cont demo pentru evaluarea continutului

Specificatiile tehnice care indic3 indic3 o anumits origine, sursa, productie, un procedeu special, o marci de
fabricd sau de comert, un brevet de inventie, o licentd de fabricatie, sunt mesionate doar pentru
identificarea cu usurint3 a tipului de produs si NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori

economici sau a anumitor producatori. Aceste specificatii vor fi considerate ca avind mentiunea de “sau
echivalent”.

1. Tipul licentei: academicd, permanenti de retea, pentru 15 utilizatori simultan
2. Servicii minime incluse:

1. Livrare siinstalare la locatia indicats de Autoritatea Contractantd, respectiv Corpul I, situat in Municipiul
Pitesti, Str. Targu din Vale, numdrul 1, Judetul Arges

2. Instruire in utilizarea softului ~ 8 ore x 6 persoane

3. Mentenanta gratuitd pentru 36 luni, constand in:

(a) acces fa actualizdri software si versiuni noi ;

(b) acces la corectiile software (fixes and patches);

(c) acces prin telefon, email sau sistem de tichete la servicii de suport fn conexiune cu software-ul ;

(d) acces la portalul furnizorului pentru download-uri si la forumurile de utilizatori
Termen de livrare — maxim 60 de zile calendaristice de la semnarea contractului de cdtre ambele parti, dar nu
mai tdrziu de 30.11.2024

Orice livrarea mai rapidd este apreciati si luat3 in considerare de citre Autoritatea contractanta.

Softul trebuie furnizat cu urmitoarele documente:
- certificat de conformitate/declaratie de conformitate

Garantia de buna executie

Cuantumul garantiei de buna executie este de 10% din valoarea firi TVA a contractului. Modul de
constituire a garantiei de bund executie a contractului de furnizare: furnizorul va alege prin
documentele de ofertare forma de constituire a garantiei de buna executie conform Hotararea nr.
395/2016, art. 40.

Garantia de bund executie se constituie in termen de 5 zile lucritoare de la data semnarii
contractului de achizitie publica.
Garantia de bund executie va fi returnaté de citre Autoritatea Contractants in contul indicat de

ofertant in termen de 14 zile de la data indeplinirii de citre contractant a obligatiilor asumate prin
contractul de achizitie publicd respectiv, dac3 nu a ridicat pana la acea datd pretentii asupra ei.
Garantia de buna executie va fi returnata in contul indicat de ofertantul castigator, pe baza unei

solicitari scrise emis3 de acesta.




Suport tehnic pentru mentenanta gratuit3

Furnizarea mentenantei se va face incepand cu prima zi a lunii urmitoare celei in care se va face livrarea

fisierului de licenta. Durata acesteia va fi de 36 luni.

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al Autoritdtii contractante
unde se poate semnala orice problem&/neconformitate a softului furnizat, pentru a se asigura c& orice situatie

semnalata este tratata cu promptitudine.

in perioada de mentenanta gratuitd asumatd prin oferta tehnicd, Contractantul va asigura suport
tehnic. Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al Autoritatii contractante
unde se poate semnala orice problema/defectiune care necesit} mentenantd preventivd sau corectivd sau
solicitd suport tehnic al Contractantului in gestionarea unui incident, disponibil, pentru a se asigura cd orice
situatie semnalatd este tratatd cu promptitudine.

Contractantul va rdspunde in timp util la orice incident semnalat de Autoritatea Contractantd, in functie de

nivelul incidentului.

Fiecare incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidentia impactul acestuia asupra

functionalitdtii softului .

Nivelele de prioritate sunt:

Nivel de Descriere Timp de Timp de | Timp de
prioritate réspuns? implementare rezolvare3
solutie provizorie?

URGENT | Incidentul are impact major asupra | 30de minute |4 ore 24 de ore
functiondrii softului

CRITIC Impact semnificativ asupra functiondrii | 2 ore 24 de ore 48 de ore
softului

MAJOR Impact mediu asupra desfasuririi | 4 ore Urmadtoare zi | Urmdtoare zi
activitatii Autoritatii contractante. . ”

) lucratoare lucratoare

Problema afecteaza minor
functionalitatile  softului.  Impactul

reprezinta un inconvenient care
necesitd solutii alternative pentru
refacerea functionalitatilor

MINOR Impact minim  asupra desfisurarii | 4 ore Urmatoare zi | Urmatoare zi
activitatii Autoritatii contractante.
Problema nu afecteaza functionalitétile
softului. Rezultatul este o eroare
minord care nu impiedica desfasurarea
in  bune conditii a activititilor
Autoritatii Contractante

lucrdtoare lucratoare

1- Timp de raspuns: Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de citre Autoritatea Contractanta

si raspunsul primit de la Contractant.




2 — Timp de rezolvare : Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de cdtre Autoritatea

Contractantd pand la rezolvarea finald a incidentului.

3- Timp de implementare solutie provizorie: Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de citre
Autoritatea Contractantd si adoptarea unei solutii provizorii, care sd permitd functionarea echipamentelor

fard afectarea functionalitatilor critice, pana la rezolvarea definitivd a incidentului, cu asigurarea integralitatii

si a performantei lor.

Nerespectarea timpilor de mai sus confera dreptul Autoritatii Contractante de a solicita penalitdti/daune

interese in conformitate cu clauzele contractului de furnizare.

Semnalarea evenimentului (defectiune) se va face prin comunicare scrisd a acestuia de citre
Autoritatea Contractantd, prin FAX sau e-mail.

Mentenanta corectiva in afara perioadei de 36 de luni

Ofertantii trebuie sa asigure un punct de contact care s3 asigure interventia de cite ori va fi necesar in
perioada de post-garantie, pentru care se va organiza o altd procedura.

Receptia cantitativa si calitativa

Receptia cantitativ-calitativd se va face in prezenta ambelor parti. Receptia softului se va efectua pe bazj de
proces verbal semnat de contractant si Autoritatea contractants. Receptia softului se va realiza in mai multe
etape, respectiv:

a) receptia cantitativd se va realiza dupa livrarea softului, in cantitatea solicitats, la locatia indicata de
Autoritatea contractantd, intocmindu-se un Proces Verbal de Receptie Cantitativa ce va fi semnat de ambele
parti.

b) receptia calitativa se va realiza dup3 punerea in functiune a softului de citre contractant, intocmindu-se un
Proces Verbal de Receptie, instalare si punere in functiune (Proces Verbal de Receptie Calitativa) ce va fi
semnat de ambele parti.

Procesul verbal de receptie calitativd va include unul din urmitoarele rezultate:

a) acceptat — produs conform din punct de vedere al specificatiilor tehnice prezentate si admise de cétre
Autoritatea Contractanta

b) refuzat — softul livrat nu corespunde cerintele tehnice sau prezintd defectiuni majore urmand a fi
inlocuit n termende 48 de ore de la data constatirii neconcordantelor. Tnlocuirea softului defect cu
unul echivalent, configurat corespunzitor, se va face in maxim 48 de ore daci defectul nu este
remediat.

Activitatile privind livrarea si receptia softului se va efectua in timpul orelor de lucru ale Autoritétii
contractante, respective de luni pana vineri, intre orele 8,30 - 16.
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