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Partea | -FUNDAMENTAREA TEORETICA A LUCRARII

Capitolul 1. CONCEPTE TEORETICE FUNDAMENTALE iN LEGATURA CU
TEMA TEZEI

1.1.Conceptul de management performant — procesele si relatiile de management

1.1.1.Procesele de management

Procesele de management ale unei organizatii sunt formate din actiuni care determina pasii
viitori ai acesteia si ale sub-unitatilor implicate, resursele si fluxul de lucru esentiale pentru a atinge
aceste obiective si executantii acestora, prin care munca angajatilor este integratd si controlatd prin
metode si tehnologii complexe, pentru a realiza cat mai eficient posibil motivele pentru care s-a
decis crearea acestei organizatii.(Nicolescu, Verboncu, 2011, p. 39).

1.1.2.Relatii de management

Analizand si extrapoland informatii din literatura de specialitate (Nicolescu, Verboncu, 2011,
Mihdilescu, 2008, Bayers, 2013, Hoye, 2015 etc.) putem concluziona ca relatiile de management
sunt relatiile dintre membrii unei organizatii sportive si componentele altor organizatii privind
functii manageriale specifice organizatiei sportive.

1.2.Noutiti conceptuale privind abordarea sistemicd in managementul entititilor
sportive

Ca urmare a investigarii literaturii de specialitate, putem afirma ca demersul sistemic,
abordarea si analiza din perspectivd sistemicd in managementul organizatiilor sportive contine
(Dowling, Leopkey & Smith, 2018): holism -considerarea organizatiei ca un tot unitar, care nu poate
fi inteleasd prin analiza componentelor individuale, interdependenta- recunoasterea faptului ca
elementele sistemului interactioneaza si se influenteaza reciproc, flexibilitate -capacitatea sistemului
de a se adapta la schimbarile din mediul extern,feedback- utilizarea informatiilor despre rezultatele
actiunilor pentru a imbunatati continuu performanta.

1.3.Viziunea sistemica si strategica in managementul sportiv

1.3.1.Viziunea sistemici in managementul sportiv

Aplicarea viziunii sistemice In managementul sportiv duce la cresterea eficientei si
eficacitatii activitatilor sportive, precum si la Imbunatatirea performantei sportive. De asemenea,
poate contribui la crearea unei culturi organizationale solide si la dezvoltarea unui mediu de lucru
pozitiv si stimulativ pentru tofi membrii sistemului sportiv (Girginov, 2014, p.20).

1.3.1.1.Categorii de elemente ale sistemului national de sport si educatie fizica

Sistemul national de sport si educatie fizica reprezintd totalitatea institutiilor, programelor,
regulilor si regulamentelor care sunt implicate in dezvoltarea si imbunatatirea activitatilor sportive
intr-o tara. Acest sistem poate include organizatii sportive nationale si internationale, institutii de
invatamant, cluburi sportive, terenuri de sport si echipamente, precum si personalul si atletii
implicati in activitatile sportive (Voicu, 2013, p.112).

1.3.2.Viziunea strategica in managementul sportiv

Viziunea strategicd Tn managementul sportiv se referd la capacitatea de a vedea pe termen
lung, de a stabili directia organizatiei si de a planifica modul in care se vor atinge obiectivele pe
termen lung. Aceasta implica identificarea si evaluarea oportunitatilor i a amenintarilor, precum si
stabilirea obiectivelor clare si a planurilor de actiune adecvate (Ratten, 2017).

1.3.2.1.Segmentarea strategici in managementul sportiv si identificarea domeniilor de
actiune strategica (DAS)

Segmentarea strategica poate aduce urmatoarele beneficii intr-un management sportiv
performant (Doherty, 2013): Tmbunatatirea eficientei, prin identificarea segmentelor de piata cu
nevoi specifice, cresterea cotei de piatd prin concentrarea pe segmente specifice, imbunitatirea
loialitatii clientilor prin satisfacerea nevoilor clientilor intr-un mod mai eficient, Tmbunatatirea
performantei financiare prin identificarea segmentelor cu potential de profit si concentrarea
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eforturilor in aceste directii, dezvoltarea de noi oportunitati de afaceri prin identificarea unor noi
segmente de piatd cu potential.

1.3.2.2.Tipuri de strategii utilizabile in managementul sportiv (dupd domeniile de
activitate, dupa orizontul de timp etc)

In promovarea activitatii fizice si sportive, se pot utiliza diferite tipuri de strategii, cum ar fi
(Fahlén et al. 2015): strategia de constientizare care se concentreaza pe cresterea constientizarii
asupra importantei activitatii fizice si sportive pentru sdndtate si bunastare, strategia de facilitare,
care creste accesibilitatea la activitdti fizice si sportive, strategia de educatie si formarea indivizilor
cu privire la importanta activitatii fizice si sportive, strategia de parteneriat prin colaborarea cu
diferite parti interesate, cum ar fi autoritatile locale, organizatiile non-guvernamentale, sectorul
privat sau media.

Capitolul 2. DIRECTIILE JUDETENE PENTRU SPORT SI TINERET iN
CONTEXTUL SISTEMULUI NATIONAL DE EDUCATIE FIZICA SI SPORT (SNEFS)

2.1. SNEFS - notiuni conceptuale si normative

Mihdilescu (2008) explicd ca obiectivele globale ale SNEFS sunt enuntate explicit in
definitia conceptului de educatie fizica sportiva - sport - educatie fizicd, care se regdseste in Carta
Europeand a Sportului. , Cartea Alba a Sportului, Legea 69/2000, definitia este urmatoarea:

a) pentru a exprima sau spori bundstarea fizicd si/sau multumirea spirituala;
b) sa determine dezvoltarea relatiilor sociale civilizate;
c) conduce la concursuri de succes de orice amploare.

2.2. Structurile sportive— elemente care alcatuiesc sistemul pentru sport si educatie
fizica

Analiza cadrului formal de organizare si functionare impreund cu informatiile din literatura
de specialitate ne-au permis deducerea unor aspecte fundamentale ale structurii sportului:
majoritatea structurilor sportive detin personalitate juridica, cluburile sportive pot fi de drept public
sau privat, toate locatiile sportive pot fi legale atita timp cat respecta legea, toate celelalte categorii
de organizatii sportive sunt nemateriale, nonprofit si necomerciale. Organizatiile sportive
recunoscute oficial pot face parte din asociatiile judetene si organizatiile sportive nationale, ca o
prima conditie pentru participarea la competitii locale, nationale sau internationale. Locul Directiilor
pentru Sport si Tineret in contextul structurilor sportului si in cel al structurilor administratiei pentru
sport.

2.3.Necesitatea promovarii unor concepte moderne in managementul Directiilor pentru
Sport si Tineret (DJST)

Ca rol, Directia Judeteand pentru Sport si Tineret vizeaza aplicarea la nivel judetean a
prevederilor strategiei generale, avand competenta privind organizarea activitatilor sportive proprii
si de indrumare si control tehnico-metodic si de specialitate a structurilor sportive din judet.

2.4.Necesitatea promovirii unor concepte moderne in managementul Directiilor
pentru Sport si Tineret (DJST)

Noua perspectiva asupra managementului performant al DJST presupune profesionalizarea
managementului ca o componentd a schimbarii, o componentd a reformei in domeniu.
Complexitatea macro si micromediilor, specificul, diversitatea si competitivitatea activitatilor
organizatiilor sportive, sunt toate motive pentru a sustine profesionalizarea proceselor de
management ale DJST. Conducerea DJST se aplicd numai cu metode si tehnici stiintifice, acestea
permitand cunoasterea legislatiei nationale, a normelor economice obiective, a folosirii eficiente a
resurselor, stimularea angajatilor si a personalului de conducere, corectarea rezultatelor, optimizarea
proceselor de decizie si a tuturor functiilor de conducere (Hoye et al., 2022). Managementul se



referd la un sistem consistent de luare a deciziilor si isi motiveazd angajatii sd faca parte din
identificarea scopurilor, contribuind astfel la alcatuirea planului strategic al organizatiei.

Capitolul 3. REPERE ALE ACTIVITATII DIRECTIILOR JUDETENE PENTRU SPORT SI
TINERET

3.1.1dentificarea cadrului legislativ international de organizare si functionare a SNEFS

Nu existda un cadru normativ international specific pentru organizarea si functionarea
structurilor administratiei pentru sport si tineret judetene. Fiecare tara poate avea propriile sale reguli
si regulamente privind organizarea, functionarea si managementul structurilor administratiei pentru
sport si tineret. Cu toate acestea, existd un numar de conventii internationale, inclusiv Conventia
ONU privind drepturile copilului si Conventia privind eliminarea tuturor formelor de discriminare
impotriva femeilor, care stabilesc standarde universale privind accesul egal la activitati sportive si de
tineret, inclusiv prin intermediul institutiilor.

3.1.1.Norme institutionale: carta olimpica, conventii europene si mondiale

Carta Olimpica este un set de reguli s1 valori adoptate de Comitetul International Olimpic
(CIO) care guverneaza organizarea Jocurilor Olimpice. Carta Olimpica stabileste standarde inalte
pentru fair-play si integritate in sport, precum si promovarea drepturilor atletilor si a valorilor
olimpice. Conventiile europene si mondiale de sport sunt acorduri internationale semnate de state si
organizatii sportive cu scopul de a reglementa diverse aspecte ale sportului, cum ar fi protectia
atletilor, combaterea dopajului, etc. Directiile de sport si tineret judetene sunt componente ale
sistemului national de educatie fizicd si sport, responsabile cu implementarea politicilor si
programelor guvernamentale in acest domeniu, la nivel local. Ele trebuie sa respecte atat normele
nationale, cat si standardele internationale legate de sport si tineret. De exemplu, daca o conventie
europeand sau mondiald de sport interzice anumite substante dopante, aceasta trebuie respectata si in
implementarea programelor sportive la nivel local.

3.2.Rolul si atributiile Directiilor pentru Sport si Tineret in contextul sistemului
sportiv, de tineret si administrativ judetean

Principalele repere ale activitatii Directiilor Judetene pentru Sport si Tineret sunt:
implementarea politicilor guvernamentale, dezvoltarea activitatilor sportive, promovarea sanatatii si
a stilului de viata activ, sprijinirea tinerilor, dezvoltarea infrastructurii sportive.

3.3.Indicatori de evaluare a activitatilor Directiilor Judetene pentru Sport si Tineret

Indicatorii de evaluare a activitatilor DJST sunt: participarea la evenimente sportive si
tineret, finantarea proiectelor, colaborarea cu alte institutii, dezvoltarea infrastructurii sportive,
participarea la proiecte europene.

Mai multe detalii despre indicatorii de evaluare pot fi consultate in Anexa 1.

3.4.Regulamentul de organizare si functionare si regulamentul intern — repere
normative semnificative in managementul operational al Directiilor Judetene pentru Sport si
Tineret

Regulamentul de organizare si functionare si regulamentul intern sunt doua repere normative
semnificative In managementul operational al Directiilor Judetene pentru Sport si Tineret. Aceste
doud repere normative sunt importante pentru managementul operational al Directiilor Judetene
pentru Sport si Tineret, deoarece ofera o bazd clara pentru luarea deciziilor si indeplinirea
atributiilor, precum si pentru garantarea unui nivel de transparenta si eficientd in activitatea acestor
structuri.

Capitolul 4. CONSIDERATII GENERALE PRIVIND DIRECTIILE JUDETENE DE
TINERET SI SPORT IN CONTEXTUL ORGANIZATORIC AL SPORTULUI iN
ROMANIA
4.1. Bazele organizarii sportului In Romania



Promovarea managementului eficient in cadrul unei organizatii sportive, precum si in cadrul
oricarei alte organizatii, necesitd n primul rand respectarea cerintelor pentru conceperea, formularea
si conducerea Intregii activitati pe baza unui proiect de stiintd generald, rotunjite la: cunoasterea
stiintei managementului in cadrul normelor legale specifice si cadrelor organizationale; politici si
strategii nationale si regionale in domeniul activitatii fizice; contextul socio-economic existent la
nivel national, regional si local.

CONCLUZII TEORETICE DE FUNDAMENTARE A TEZEI

Concluzia generala a acestor concepte teoretice, documentate atat national cat si international
este cd managementul performant al Directiilor Judetene de Sport si Tineret (DJST) este esential
pentru dezvoltarea si imbundtatirea Sistemului National de Educatie Fizica si Sport. Abordarea
sistemica si strategicd in managementul sportiv poate ajuta la identificarea domeniilor de actiune
strategica si la utilizarea unor tipuri adecvate de strategii.

PARTEA a ll1-a — CERCETARI PRIVIND CADRUL NORMATIV PENTRU
MANAGEMENTUL SPORTIV TN ROMANIA

Capitolul 5. DEMERSUL METODOLOGIC AL CERCETARII PRELIMINARE

5.1. Premisele cercetarii

Conceptul de management performant se concentreaza pe procesele si relatiile eficiente de
management, care sunt esentiale pentru realizarea obiectivelor organizatiei. Noutdtile conceptuale
privind abordarea sistemicd In managementul entitdtilor sportive sustin cd pentru a obtine
performantd 1n acest domeniu, trebuie sa se considere intreaga organizatie ca un sistem interconectat
de componente.

5.2. Asertiunile interogative ale cercetarii preliminare

Cercetarea preliminarad ne va permire sa raspundem obiectiv urmatoarelor intrebari:
11 —Sunt diferente semnificative intre elementele cadrului normativ-functional de functionare a
Sistemului national de Sport din Romaénia si cele identificate pe plan international?
12 —In ce masura este respectat cadrul normativ-functional in care isi desfasoara activitatea DJST-
urile?
13 —Cum influenteaza unele variabilele independente ale managementului, experienta managerial,
sinergia echipei de lucru, calitatea relatiilor de colaborare, nivelul de indeplinire al unui buget
competitiv indicatorii raportul de activitate?

5.3. Obiective, activitati asociate obiectivelor
Obiectivul 1. Documentare aferenti subiectului tezei in literaturd in vederea ARGUMENTARII
teoretice si metodologice a tezei. Activitati asociate:
1.1. identificarea surselor bibliografice necesare documentarii din literatura pe plan national si
international;
1.2.cercetarea cuprinzatoare sau partiala a arhivelor, documentand informatiile din evidente;
1.3. sistetizarea informatiilor circumscrise problematicii tezei;
Obiectivul 2. Efectuarea cercetarilor preliminare asupra subiectului tezei. Activitdti asociate:
2.1. formularea asertiunilor interogative si a itemilor a chestionarelor;
2.2. stabilirea subiectilor studiului constativ;
2.3.derularea anchetei prin intermediul chestionarelor;
2.4. analiza informatiilor, formularea concluziilor si realizarea raportului 2.

5.4.Metode de cercetare utilizate

-metoda documentarii,

-metoda anchetei,



-metoda statistico- matematica,
-metoda manageriald diagrama GANTT.

Capitolul 6. STUDIU PRIVIND CUNOASTEREA SI RESPECTAREA CADRULUI
NORMATIV IN CARE SE EXERCITA MANAGEMENTUL DJTS — OBLIGATIVITATE SI
OPTIONALITATE

6.2. Analiza si interpretarea sondajului de opinie

Am elaborat un chestionar de tip inchis pentru a obtine informatii cat mai exacte posibil
privind cunoasterea si respectarea cadrului normativ in care se exercita managementul DJTS-urilor.
Grupul tinta a fost alcatuit din directori generali si directori executivi ale celor 42 de DJTS-uri din
tara, despre care se considera ca au competentele necesare in functie de functiile pe care le
indeplinesc si majoritatea au, de asemenea, o vasta experientd de management. Patruzeci si noua de
respondenti au raspuns la sondajul nostru, care a fost un esantion semnificativ pentru efectuarea
cercetdrii preliminare. Chestionarul este structurat pe 11 intrebari, 3 intrebari de functie normativa
care abordeaza gradul de conformitate cu politicile guvernamentale si reglementarile interne si 8
intrebari in care sunt investigate realitatile din teren despre posibilitatea realizarii si implementarii
propriei strategiii in contextul normativ-legislativ existent.

Tabelul 2. Procentajul pe variantele de rispuns la itemii chestionarului 1

Itemii chestionarului Procentaj pe variantele de raspuns
(%)
1. Sunt diferente semnificative intre elementele a) b) C) d) e)

cadrului  normativ-functional de functionare a| 224 (265| 4,1 2 44,9
Sistemului national de Sport din Romania si cele
identificate pe plan international?

2.Actele normative care reglementeaza politicile 51 34,7 | 12,2 2 0
guvernamentale 1n domeniu trebuie respectate in
elaborarea strategiilor proprii?

3.Regulamentele interne ale organizatiei trebuie sa fie 69,4 245 6,1 0 0
respectate in elaborarea strategiilor proprii?
4.Cum influenteazd resursele disponibile elaborarea 49 449 | 6,1 0 0

strategiilor proprii?

5. Cum se colaboreaza cu autoritatile nationale si 12,2 40,8 | 14,3 | 32,7 0
locale in elaborarea strategiilor proprii?

6.Ce obiective trebuie atinse in elaborarea strategiilor | 22,4 |26,5| 4,1 2 44,9
proprii?

7. Care sunt competentele necesare pentru a elabora | 26,5 | 18,4 0 2 53,1
strategii proprii in cadrul Directiilor Judetene de Sport
ssi Tineret?

8.Ce obstacole apar in elaborarea strategiilor proprii? 59,2 4,1 2 2 32,7

9.Care sunt principalele realizari in implementarea 53,1 224 | 12,2 | 10,2 2
strategiilor proprii?

10. Cum poate fi Imbunatatit managementul DJTS- 16,3 38,8 | 14,3 | 16,3 | 14,3
urilor prin strategiile proprii?

11. Ce alte elemente ar trebui luate in considerare in 42 9 4291 4.1 2 8.2
elaborarea strategiilor proprii in cadrul DJTS?

S-a obtinut un coeficient Cronbach de 0.95 indicd o foarte buna fiabilitate a chestionarului
utilizat n acest studiu. Acest lucru sugereaza ca intrebdrile din chestionar sunt consistente intre ele
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si masoara In mod fiabil constructiile psihologice (sau variabilele) pe care se bazeaza studiul. Cu alte
cuvinte, acest rezultat sugereaza ca intrebdrile din chestionar sunt valide si pot fi utilizate pentru a
trage concluzii privind opiniile si comportamentele directorilor generali si executivi din cadrul
DJST-urilor pe plan national.

Tabelul 3. Determinarea valoarii coeficientului Alpha Cronbach la primul chestionar adresat
celor 49 de directori generali si executivi din cadrul DJST-urilor pe plan national

ANOVA
Source of SS df MS F P-value F crit
variation

Rows 60.9833 48 1.270485 20.30266 1.91E-87 1.38461
Columns 1212.508 10 121.2508 1937.617 0 1.850429

Error 30.03711 480 0.062577

Total 1303.529 538

0.950745

Capitolul 7. STUDIU PRIVIND IMPORTANTA VARIABILELOR INDEPENDENTE
TN REALIZAREA STRATEGIEI DE MANAGEMENT A DJST-URILOR

7.1. Stabilirea variabilelor independente Tn realizarea strategiei de management al
DJTS-urilor

Cel de-al doilea chestionar a reiesit din primul, dupa ce s-a identificat aspectele problematice
comune din sfera decizionald a DJST-urilor. Ne-am pus intrebarea care este importanta, pe o scala
de la 1 la 10, a unor variabile independente si dependente in perceptia managerilor DJST-urilor.
Specialistii din posturile de conducere, in cazul studiului, au fost rugati sd determine importanta
criteriillor dupa care elaboreaza directiile strategice atunci cind stabilesc programe si proiecte
proprii. De asemenea, li s-a cerut sa identifice criteriile pe care DJTS-urile ar trebui sa le ia in
considerare atunci cand isi defineste responsabilitatea fatd de comunitate.
In cadrul celui de-al doilea chestionar au determinat cinci variabile independente: experienta
manageriald, sinergia echipei de lucru, gradul de indeplinire al bugetului, calitatea relatiilor de
colaborare, respectarea cadrului normativ-legislativ si o variabila dependenta -rezultatele, exprimate
in raportul de activitati, pe care directorii le iau n considerare atunci cand stabilesc planurile i
programele strategice.

Tabelul 4. Procentajul pe variantele de raspuns la itemii chestionarului 2

Itemii chestionarului Procentaj pe variantele de raspuns (%)

a) respectarea cadrului normativ- | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
legislativ 3,4 243 | 56,2 | 135 1,64
b) experienta manageriala 20,44 | 23 | 15 | 41,56
c)coeziunea de grup 5 432 | 92 |577 36,83
d) nivelul de ndeplinire al unui 1,77 | 21,2 | 32 |331| 11,93
buget competitiv

e) calitatea relatiilor de colaborare 1127 | 24 | 185 | 254 | 128 8,03

7.2. lerarhizarea variabilelor identificate
In ceea ce priveste importanta variabilelor independente testate, toti respondentii (49) au fost
de acord ca aceste variabile influenteaza perceptia lor asupra obtinerii rezultatelor, exprimate in
raportul de activitate in acest domeniu. Solicitati sa acorde prioritate acestor variabile, 41,56 % au
afirmat ca experienta manageriala trebuie sa concentreze in principal atentia directorului, 36,83 %
dintre respondenti au spus ca trebuie sd pund accentul In primul rdnd pe coeziunea dintre membri
echipei, 11,93 % afirma ca cea mai importanta variabila este bugetul in special in ceea ce priveste
7




eficienta, 8,03 % dintre respondenti au afirmat ca in principal directorii trebuie sd-si indrepte atentia
asupra stabilirii colaborarii, In timp ce 1,64 % respondenti au afirmat ca directorii trebuie sa se
sprijine n primul rand pe respectarea cadrului normativ-legislativ.

Am testat experimental cu ajutorul unui model econometric perceptia directorului despre
obtinerea prin strategii proprii a rezultatelor, exprimate in Raportul de activititi. Am identificat
variabilele care compun modelul; am analizat corelatiile dintre ele si variabila dependentd. Am
observat ca experienta manageriald, calitatea resurselor umane, nivelul de indeplinire al unui buget
competitiv, calitatea relatiilor de colaborare, respectarea cadrului normativ sunt atribute de care
directorii ar trebui sd tind cont atunci cand stabilesc tinte pentru comunitate. Cea mai sensibild
variabild a conducerii este experienta manageriala. Dimensiunea si orientarea acesteia reprezinta
elementul cheie pe care DJST-urile ar trebui sa-1 ia in considerare atunci cand iau decizii si creeaza
strategii proprii. Celelalte variabile independente produc modificari mai mari decat experienta
manageriald. Aceasta evidentiaza caracteristica fundamentald a directorilor care se bazeaza pe ceea
ce cred ei, in mod empiric si mai putin pe date stiintifice si statistice.

CONCLUZII ALE CERCETARII PRELIMINARE

Cercetarea preliminara si-a atins scopul pentru care s-a initiat si am reusit sd obtinem
raspunsuri la cele trei intrebari formulate in debutul cercetari.

La prima intrebare, in urma rezultatelor obtinute, se poate concluziona ca:

1.Existd o dezbatere in ceea ce priveste nivelul de conformitate a cadrului normativ-
functional de functionare a Sistemului national de Sport din Roméania cu documentele legislative
identificate pe plan international.

2.Majoritatea respondentilor (44,9%) considerd ca existd diferente semnificative intre cele
doua categorii de documente legislative, ceea ce implicd o analizd mai detaliata a modului in care se
pot reduce aceste diferente si de o mai bund integrare a Romaniei in sistemul international de sport.

3.In acelasi timp, o treime dintre respondenti considera ci diferentele sunt mici sau foarte
mici, ceea ce poate indica faptul ca unii dintre ei nu sunt suficient de familiarizati cu cadrul normativ
international sau cd au o perceptie diferitd a ceea ce inseamna diferente semnificative.

In orice caz, rezultatele sugereazi cd este nevoie de o analizd atentd a cadrului normativ-
functional pe baza caruia functioneaza SNEFS din Romania si de o comparare detaliatd cu cele
internationale, astfel Incat sa se poatd identifica diferentele si sd se poatd lua masuri pentru a le
reduce.

Pentru cea de-a doua ntrebare s-au conturat, de asemenea, trei concluzii:

1.Existd un nivel ridicat de cunoastere si aplicare a cadrului normativ in general. 85% dintre
respondenti declard ca respectd intotdeauna sau aproape Intotdeauna actele normative care
reglementeaza politicile guvernamentale in domeniu in elaborarea strategiilor proprii. Acest lucru
sugereazd ca se manifestd o intelegere ca respectarea actelor normative este importantd pentru
elaborarea politicilor si strategiilor eficiente si eficace. Regulile interne ale organizatiei sunt
importante si sunt respectate in general.

2. 94% dintre respondenti declara ca regulamentele interne ale organizatiei trebuie respectate
in elaborarea strategiilor proprii. Acest lucru indicad o intelegere ca respectarea regulilor interne ale
organizatiei este importantd pentru elaborarea strategiilor eficiente si eficace.

3.S-a constatat ca, incd o minoritate dintre respondenti nu respectd intotdeauna actele
normative si regulile interne ale organizatiei in elaborarea strategiilor proprii. 12% dintre
respondenti declard ca uneori nu respecta actele normative care reglementeaza politicile
guvernamentale In domeniu si 6% declard ca uneori nu respectd regulile interne ale organizatiei.
Consideram ca este important ca autoritatile sa monitorizeze indeaproape respectarea acestor reguli
si sd ia masuri adecvate in cazul in care acestea nu sunt respectate. De asemenea, este important sa



se incurajeze o culturd a respectarii regulamentelor prin comunicarea clard si instruirea adecvata,
precum si prin stabilirea de consecinte clare pentru nerespectarea acestora.

Ultima intrebare, care se referd la influenta unor variabile independente ale managementului,
cum ar fi experienta manageriald, sinergia echipei de lucru, calitatea relatiilor de colaborare si
nivelul de Tindeplinire al unui buget competitiv, asupra indicatorilor raportului de activitate.
Consideram ca la aceasta Intrebare din analiza rspunsurilor putem formula urmatoarele concluzii :

1.Respectarea cadrului normativ nu este consideratd extrem de importantd de catre
majoritatea respondentilor si ca aceasta poate varia 1n functie de contextul specific si de activitatile
desfasurate de respondenti.

2.In ceea ce priveste experienta manageriald, majoritatea respondentilor considera ci aceasta
este un aspect extrem de important in activitatea lor. Un procent semnificativ(41.56%) de
respondenti au acordat un scor mediu pentru importanta coeziunii de grup, ceea ce poate sugera ca
acestia vad coeziunea de grup ca pe un aspect important, dar nu determinant. Alte variabile
independente, bugetul si relatiile de colaborare au obtinut un scor 8%, respectiv 12%, ceea ce denota
un impact mai putin semnificativ asupra modului in care directorii iau decizii si isi stabilesc
strategiile. Din analiza modelului econometric si a variabilelor independente, se poate concluziona
ca experienta manageriala este unul dintre cei mai importanti factori in determinarea modului in care
directorii ating rezultatele din raportul de activitate prin strategii proprii. In plus, analiza a evidentiat
faptul ca unele decizii luate de directori pot fi bazate pe experienta si credinte empirice, mai degraba
decat pe datele stiintifice, statistice. Acest lucru poate fi un aspect important de luat in considerare
atunci cand se iau decizii la nivelul conducerii.

3.Variabilele independente ale managementului sunt factori importanti care pot influenta
semnificativ performanta unei organizatii in genereal, si a DJST-urilor in particular. Experienta
manageriald, sinergia echipei de lucru, calitatea relatiilor de colaborare si nivelul de indeplinire al
unui buget competitiv sunt doar cateva exemple de astfel de variabile independente.

Analiza modelului econometric poate ajuta la identificarea celor mai importanti factori care
determind performanta organizatiei, precum si la Intelegerea modului in care acesti factori
interactioneazi intre ei. In acest fel, directorii pot lua decizii mai argumentate si pot dezvolta
strategii mai eficiente pentru a imbundtati performanta organizatiei.

Concluziile cercetarii preliminare sunt interesante si relevante pentru intelegerea modului in
care directorii iau decizii si gestionazi organizatiile lor. In special, faptul ci experienta
managerialda este cea mai sensibila variabila sugereazi ca formarea si dezvoltarea
competentelor manageriale ar putea fi un factor cheie pentru imbunatitirea performantei
organizationale. De asemenea, concluzia ca directorii se bazeazd mai mult pe experienta lor decat
pe datele statistice si stiintifice poate fi interpretatd ca un semnal ca existd nevoia de a dezvolta
capacitatile de analiza si luare a deciziilor bazate pe date.

Aceste concluzii pot fi folosite pentru a ajuta DJST-urile si alte organizatii sa isi
imbunatiteascd procesele decizionale si strategiile, prin identificarea factorilor cheie care
influenteaza rezultatele din Raportul de activitate si luarea in considerare a acestora in procesul
decizional.

PARTEA A 111-A - CONTRIBUTII LA iMBUNATATIREA MANAGEMENTULUI iN
DJST-URI
CAPITOLUL 8. CADRUL METODOLOGIC DE CERCETARE
8.1 Premisele cercetarii
Existd mai multe motive pentru modernizarea activitdtii managementului in cadrul
Directiilor Judetene pentru Sport si Tineret (DJST) din Roménia, printre care se pot enumera:
cresterea cererii pentru servicii si programe pentru tineret si sport, cresterea concurentei intre
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organizatiile care oferd servicii de sport si tineret, presiunea politicilor guvernamentale.
Constientizarea si respectarea politicilor guvernamentale si a regulamentului intern este importanta
pentru evitarea problemelor juridice si financiare si pentru mentinerea unei reputatii bune a DJST-
urilor.

8.2. Ipotezele cercetarii experimentale

1.Utilizarea unor metode de management eficiente conditioneaza directiile strategice de
actionare optima si determina imbunatatirea managemantului in DJST-uri.

2.Implementarea unui proiect managerial in vederea cresterii gradului de profesionalizare a
resurselor umane din sfera decizionala, reprezintd o solutie cheie in atingerea obiectivelor DJST-
urilor in mod eficient si eficace.

3. Constientizarea managerilor privind gradul de optionalitate in deciziile strategice, in
fructificarea oportunitatilor de particularizare a strategiilor manageriale, in vederea indivdualizarii
proiectelor in functie de -caracteristicile directiei respective, poate determina Imbunatatirea
rezultatelor exprimate prin indicatorii rapoartelor anuale.

8.3 Obiectivelele cercetarii

Obiectivul general al cercetarii

Analiza impactului proiectelor manageriale elborate si implementate in cercetare, in cadrul
DJST-urilor Arges, Buzau, Focsani, Valcea.

Obiectivele operationale si activitatile cercetarii experimentale au fost urmatoarele:

Obiectivul 1. Realizarea analizei SWOT asupra DIJST Arges pentru identificarea aspectelor
pozitive si a celor de remediat din mediul intern si extern.

Activitati asociate:

-Al. l.identifiarea punctelor tari, a punctelor slabe, a oportunitatilor si a amenintarilor;
-A1.2.stabilirea importantei si intensitatii fiecarui punct forte si slab din mediul intern
-A1.3.stabilirea probabilitatii de menifestare si a impactului asupra DJST a fiecarei

oportunitati i amenintari

-A1.4.analiza §i interpretarea punctelor tari in relatie cu oportunitdtile,

- Al.5.analiza si interpretarea punctelor slabe in relatie cu amenintarile;

- Al.6.analiza si interpretarea punctelor tari in relatie cu amenintarile;

-A1.7. analiza si interpretarea punctelor slabe in relatie cu oportunitadtile.

Obiectivul 2. Elaborarea strategiei manageriale pentru directiile judetene cuprinse in
experiment.

Activitati asociate:

-A2.1.identificarea aspectelor problematice comune din activitatea manageriala a DJST-
urilor Arges, Buzau, Vilcea, Vrancea.

-A2.2.Stabilirea obiectivelor strategice pentru DJST-urile din Arges, Vilcea, Vrancea,
Buzau;

-A2.3.Identificarea directiilor de dezvoltare a DJST-urilor, pe baza obiectivelor stabilite;

-A2.4.Stabilirea masurilor specifice necesare pentru atingerea obiectivelor si directiilor de
dezvoltare;

-A2.5.Elaborarea unui plan de actiuni si a unui calendar pentru realizarea proiectelor
manageriale;

Obiectivul 3. Implementarea strategiilor menite sa promoveze managementul eficient in
cadrul DJST-urilor.

Activitati asociate:

-A3.1.dezvoltarea unui plan de actiune care sa includa modalitatile de implementare a
strategiilor manageriale pentru DJIST-urile din Arges, Valcea, Vrancea si Buzau.

10



-A3.2.identificarea resurselor necesare pentru implementarea planului de actiune, inclusiv

resurse umane, financiare si materiale.

-A3.3.formarea personalului din cadrul DJST-urilor in privinta noilor strategii si proceduri
manageriale si asigurarea cd acestea sunt implementate corespunzator.
-A3.4.crearea unui sistem de evaluare a performantelor pentru DJST-uri, cu scopul de a
asigura ca noile strategii si proceduri sunt eficiente si au impactul dorit.
-A3.5.promovarea schimbului de bune practici intre DIST-uri, cu scopul de a imbunatati
eficienta si eficacitatea activitdtilor si serviciilor oferite.
-A3.6.identificarea mecanismelor de monitorizare si evaluare a implementarii strategiei si a

rezultatelor obtinute.

Obiectivul 4. ldentificarea efectelor strategiei experimentata.

Activitati asociate:

-A4.1.analiza comparativa a indicatorilor rapoartelor anuale ale directiilor judetene

cuprinse in experiment per 2016 si 2017.

-A4.2. realizarea debrifingurilor pentru analiza calitativa a efectelor implemetarii strategiei
manageriale experimentata asupra variabilelor independente ale acesteia, (debriefing)

- A4.3.formularea concluziilor.
8.4.Metodele de cercetare utilizate:
-metoda experimentului
-studiul de caz
-analiza SWOT

Capitolul 9. REALIZAREA DIAGNOZEI MANAGERIALE A DJST ARGES

9.1. Realizarea analizei SWOTT

Puncte slabe

1.resurse financiare limitate - DJST are un buget limitat
pentru a-si indeplini misiunea, ceea ce limiteaza
capacitatea organizatiei de a implementa initiative
importante si de a face investitii strategice,

-2.personal insuficient — DJST are o echipa mica de
personal, ceea ce limiteaza capacitatea organizatiei de a
gestiona eficient toate proiectele si de a oferi servicii de
calitate,

-3.competente limitate ale personalului - DJST are nevoie
de dezvoltare profesionald si de formare pentru a-si
imbunatiti capacitatea de a oferi servicii de inalta calitate
si de a gestiona proiecte complexe,

-4.ineficienta comunicarii interne - problemele de
comunicare Tntre departamente sau intre membrii echipei
duc la intarzieri si la probleme in ceea ce priveste luarea
deciziilor,

-5.infrastructura si echipamente invechite - infrastructura
si echipamentele DJST sunt invechite, ceea ce limiteaza
capacitatea organizatiei de a-si indeplini misiunea si de a
oferi servicii de calitate.

6.probleme de coerentd intre directiile strategice ale
organizatiei si actiunile intreprinse. Uneori, DJST are
nevoie de o mai buna aliniere Intre directiile strategice
si actiunile intreprinse de catre organizatie pentru a
atinge obiectivele stabilite.

-7.managementul ineficient al timpului si resurselor -
datoritd limitarilor de resurse si personal, DJST are
dificultati in alocarea adecvatd a timpului si resurselor
pentru a atinge obiectivele stabilite.

Puncte forte

1.resursele umane - DJST dispune de personal calificat si
dedicat, care isi desfasoard activitdtile cu profesionalism
si implicare.

2.experienta organizatiei - DJST are o istorie bogata si o
experienta vastd in domeniul sau de activitate, ceea ce i
conferd un avantaj in fata competitorilor.

3.relatiile cu partenerii - DJST a reusit sa stabileasca
relatii solide cu partenerii sdi, ceea ce ii permite sd ofere
servicii de calitate si sd-si mentind reputatia in mediul de
afaceri.

4.resursele financiare - DJST dispune de un buget
adecvat, care 1i permite sa isi indeplineasca obiectivele si
sa facd investitii strategice.

5.diversitatea serviciilor oferite - DJST ofera o gama
larga de servicii, ceea ce 1i permite sa isi satisfaca clientii
din diverse domenii.

6.stilul de management - DJST are un stil de
management eficient, care 1i permite sa ia decizii rapide
si sa isi adapteze activititile la schimbdrile din piata.
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Oportunitati

l.cresterea cererii pentru activititi sportive si recreative
in rndul comunitatii locale, ceea ce ar putea duce la o
crestere a veniturilor organizatiei prin intermediul
programelor sale.

-2.fondurile UE disponibile pentru finantarea proiectelor
de dezvoltare a infrastructurii sportive si recreative, care
ar putea fi accesate de organizatie pentru a imbunatati
facilitatile existente si a dezvolta noi proiecte.
-3.colaborarea cu organizatii locale si regionale pentru a
dezvolta programe si activitdti comune, care ar putea
duce la o crestere a vizibilitatii organizatiei si la 0
imbunatatire a reputatiei sale.

-4.cresterea interesului pentru sportul de performanta la
nivel national si international, ceea ce ar putea oferi
oportunitati pentru organizatie sa dezvolte programe si
initiative care sa sustind dezvoltarea sportivilor talentati.
-5.cresterea interesului pentru wellness si fitness, care ar

Amenintari

-l.reducerea bugetului pentru sport si tineret de catre
autoritatile locale sau centrale poate afecta activitatile si
programele DJST.

-2.competitia puternicd din partea altor organizatii
similare, cum ar fi cluburi sportive, scoli de arte martiale
sau grupuri de voluntari, poate afecta numarul de
participanti si interesele publicului.

-3.schimbarile legislative si regulamentare, precum si
politicile publice pot avea un impact negativ asupra
activitatilor si programelor DJST.

-4.schimbarile demografice sau socio-economice, precum
cresterea somajului sau migratia tinerilor catre alte zone,
pot reduce numarul de participanti sau interesele
publicului.

-5.tehnologia si media sociald in schimbare rapida pot
avea un impact negativ asupra modului in care DJST isi
promoveaza si isi gestioneaza activitatile si programele.

putea duce la o crestere a cererii pentru serviciile
organizatiei In acest domeniu.

9.2.Contributii privind identificarea directiilor strategice de actiune ca urmare a
aplicarii metodei analizei SWOT la nivelul DJST Arges

Cu ajutorul anchetei realizatd in cercetarea preliminard si a metodei de management analiza
SWOT, am obtinut o diagnoza concretd a contextului in care isi desfasoara activitatea DJST-urilor
din Romania, in general si al DJST Arges in particular. Cu ajutorul informatiilor salvate in baza de
date creata in cercetarea preliminara si a concluziilor reiesite din analiza SWOT am stabilit directia
strategicd de actionare, mixul celor patru directii strategice: punctelor forte + oportunitdti, puncte
forte + amenintari, puncte slabe + oportunitati, puncte slabe + amenintari.

Aportul propriu adus prin combinarea celor 4 directii strategice, identificate in
implementarea analizei SWOT pentru DJST Arges, constd in integrarea acestora intr-un plan de
actiune coerent, care sa vizeze obiectivele si nevoile specifice ale institutiei. Prin combinarea acestor
directii strategice, am obtinut o viziune integrativd asupra situatiei actuale a organizatiei, a
provocdrilor si oportunitatilor cu care se confrunta.

Capitolul 10. PLANUL DE ACTIUNE iIN VEDEREA PROMOVARII
MANAGEMENTULUI PERFORMANT TN CADRUL DJST-URILOR

10.1. Elaborarea si implementarea unui plan de actiune a strategiilor manageriale
pentru DJST-urile din Arges, Vilcea, Vrancea si Buzau (vezi tabelul 9)

10.2.Proiectul managerial de imbuniititirea a resursei umane din sfera decizionala (vezi
tabelul 10)

10.3. Proiect managerial de constientizare a directorilor privind gradul de optionalitate
n deciziile strategice (vezi tabelul 11)

Capitolul 11. ANALIZA SI
EXPERIMENTULUI

Pentru analiza si interepretarea rezultatelor experimentului am utilzat datele cantitative din
Rapoartele de activitate ale celor 4 organizatii participante in experiment. Raportul de activitate este
folosit in cadrul DJST pentru a evalua activitatea institutiei si pentru a se asigura ca aceasta isi
indeplineste obiectivele si misiunea. De asemenea, acesta poate fi folosit pentru a identifica
problemele sau obstacolele Intampinate In cadrul activitdtii si pentru a dezvolta solutii pentru
acestea.

Rapoartele de activitate ale celor patru DJTS-uri la care s-a implementat planul de actiune
elaborat de noi, sunt prezentate in Anexele 15 si 16.

INTERPRETAREA REZULTATELOR
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Indicatorii de rezultate analizati (vezi tabelele 12,13): NA-Numarul de actiuni/activitdti in
parteneriat cu structuri sportive de drept public si privat, NAD- Numarul de actiuni/activitati
realizate in colaborare cu autoritdtile administratiei publice locale, NRP- Numar participanti in
cadrul activitatilor, LAP- Valoarea sumelor cu care au contribuit autoritatile administratiei publice
locale la organizarea actiunilor sportive, VPR- Venituri proprii realizate, NRC- numar competitii
organizate Tn anul in curs, NPC- Numar participanti in competitii locale, NPJ- Numar participanti in
competitii judetene.
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Tabelul 9. Plan de ac

tiune managerial pentru DJST-urile Arges, Buzau, Vilcea, Vrancea

Scopul si obiectivul | Obiective asociate Activitati asociate obiectivelor Resurse luate in | Strucuri | Modalitati
general scopului considerare partenere | de evaluare
1 2 3 4 5 6
Scop: Imbunatatirea | 1. Imbunatatirea | 1.Elaborarea unui proiect de formare profesionali | a) resursele Consiliul 1.evaluarea
performantelor  sportive | resurselor umane | continud adaptat urmatoarelor nevoi pe care le-am | umane: directori | Judetean, internd pe Cri-
si  organizatorice ale | manageriale ale DJST | identificat: cunoasterea, intelegerea si respectarea | generali si executivi, | unitati de | terii grile si
DJST-ului prin | urilor. cadrului legislativ guvernamental si de ordine | antrenori,  sportivi, | invatdmant parametrii in-
consolidarea  punctelor interioara,  cunoagterea  nevoilor tinerilor, | cadre de conducere, | gimnazial, terni stabiliti.
forte, abordarea upgradarea permanentd la schimbdarile pietei, | personal auxiliar, | liceal,
slabiciunilor si realizarea unor initiative utile si potrivite pentru | persoane  partenere, | universitar, 2.indicatorii de
amenintarilor si comunitate studenti. Primaria, evaluare
fructificarea 2. Implementarea unor politici si programe de stakeholdersi, | stabiliti de
oportunitatilor. motivare si recompensare a personalului DJST | b)resurse materiale: | beneficiari, MTS,
pentru imbunatatirea performantei si a calitatii | baza materiald | parinti, rapoartele  de
serviciilor oferite tinerilor. sportiva  aflatda  in | organizatii activitate
3.Dezvoltarea unor canale de comunicare eficiente | administrare si baza | economice. anuale
Obiectiv general intre manageri si personalul DJST pentru a asigura | materiala folositd cu | Etc.
o colaborare eficientd si imbunatitirea comunicérii | titlu gratuit; 3. feedback si
Dezvoltarea  activitatii in cadrul institutiei c)resursele fi- dibreafing,
DJST-ului prin cresterea nanciare: venituri sondaje,
performantei sportive sia | 2. Constientizarea | 1. Dezvoltarea unui cadru conceptual pentru luarea | provenite din alocatii evaluari,
calitatii serviciilor oferite | managerilor privind | deciziilor strategice adaptat specificitatii DJST-ului | de la bugetul de stat interviuri,
tinerilor. gradul de optionalitate in | si a nevoilor tinerilor. si venituri proprii din monitorizare a
deciziile strategice, n | 2. Identificarea oportunitatilor de particularizare a | surse extrabugetare; datelor
fructificarea strategiilor manageriale in functie de directia | d) resursele in- financiare,
oportunitatilor de | specificd a DJST-ului si a caracteristicilor locale. formationale, potrivit analiza
particularizare a | 3. Implementarea unui sistem de monitorizare si | necesitdtilor tehnice, documentelor.
strategiilor manageriale, | evaluare a rezultatelor strategiilor implementate | organizatorice,
in vederea indivdualizdrii | pentru a identifica si corecta eventualele | manageriale.
proiectelor in functie de | neconformititi.
caracteristicile ~ directiei
respective, poate
determina rezultatele

exprimate in indicatorii
rapoartelor anuale.
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Tabelul 10.Proiectul managerial de imbunititirea a resursei umane din sfera decizionala

utile si potrivite pentru
comunitate

de luare a deciziilor si de solutionare a problemelor.
4.Implementarea unui program de mentorat, care sa
permitd personalului nou angajat si beneficieze de
experienta si cunostintele celor mai experimentati
membri ai personalului.

5.Incurajarea si sprijinirea personalului DIJST in
participarea la  conferinte si  evenimente
educationale, astfel incat s ramana la curent cu cele
mai recente tendinte si dezvoltari in domeniul lor de
activitate.

6.Evaluarea periodica a progresului realizat in
dezvoltarea  competentelor =~ manageriale  ale
personalului DJST, in vederea identificarii lacunelor
si imbunatatirii continue a programelor de formare
si instruire.

cu titlu gratuit;
c)resursele fi-
nanciare: venituri
provenite din alocatii
de la bugetul de stat
si venituri proprii din
surse extrabugetare;
d) resursele in-
formationale, potrivit
necesitatilor tehnice,
organizatorice,
manageriale.

Obiectivul general | Obiective specifice Activitati asociate obiectivelor Resurse luate in | Strucuri | Modalitati
al proiectului considerare partenere | de evaluare
1 2 3 4 5 6
1. Imbunatatirea | 1.Elaborarea unui proiect | 1.Dezvoltarea de programe de formare si instruire | a) resursele Consiliul 1.evaluarea
resurselor umane | de formare profesionala | personalizate pentru fiecare membru al personalului | umane: directori | Judetean, internd pe cri-
manageriale ale DJST | continua adaptat | DJST, 1n functie de nevoile identificate. Aceste | generali si executivi, | unitdti de | terii grile si
urilor. urmatoarelor nevoi pe | programe ar putea include instruirea in domeniul | antrenori,  sportivi, | invatamant parametrii in-
care le-am identificat: | gestionarii bugetului, a administrarii resurselor | cadre de conducere, | gimnazial, terni stabiliti.
cunoagterea, intelegerea | umane, a dezvoltarii strategiei de marketing si a | personal auxiliar, | liceal,
si respectarea cadrului | imbunatitirii performantelor sportive. persoane  partenere, | universitar, 2.indicatorii de
legislativ guvernamental | 2.Colaborarea cu institutiile de invatamant superior | studenti. Primaria, evaluare
si de ordine interioara, | pentru a oferi stagii de formare profesionald pentru stakeholdersi, | stabiliti de
cunoagterea nevoilor | studenti si absolventi, oferind astfel oportunititi de | b)resurse materiale: | beneficiari, MTS,
tinerilor, upgradarea | invatare si dezvoltare pentru ambii parteneri. baza materiald | parinti, rapoartele  de
permanenta la | 3.Promovarea unui mediu de lucru pozitiv prin | sportiva aflatda  in | organizatii activitate
schimbdrile pietei, | implicarea personalului in procesul decizional, | administrare si baza | economice. anuale
realizarea unor initiative | oferind astfel oportunitati de dezvoltare a abilitatilor | materiala folosita Etc.

3. feedback si
dibreafing,
sondaje,
evaluari,
interviuri,
monitorizare a
datelor
financiare,
analiza
documentelor.

Tabelul 11. Proiect managerial de constientizare a directorilor privind gradul de optionalitate in deciziile strategice

| Obiectivul general | Obiective |

Activitati asociate obiectivelor

| Resurse luatein | Strucuri | Modalititi |
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al proiectului specifice considerare partenere | de evaluare
1 2 3 4 5 6

Constientizarea 1.Dezvoltarea 1 Programul pentru dezvoltarea unui cadru conceptual | a) resursele Consiliul 1.evaluarea
managerilor privind | unui cadru | pentru luarea deciziilor strategice adaptat specificitatii | umane: directori | Judetean, internd pe cri-
gradul de optionalitate in | conceptual DJST-ului si a nevoilor tinerilor ar putea include | generali si executivi, | unititi de | terii grile si
deciziile strategice, in | pentru luarea | urmatoarele etape: antrenori,  sportivi, | invatamant parametrii  in-
fructificarea deciziilor cadre de conducere, | gimnazial, terni stabiliti.
oportunitatilor de | strategice 2.Analiza situatiei actuale - o evaluare a contextului si a | personal auxiliar, | liceal,
particularizare a | adaptat nevoilor tinerilor din zona de acoperire a DJST-ului, | persoane partenere, | universitar, 2.indicatorii de
strategiilor manageriale, | specificitatii identificarea punctelor forte si a celor slabe ale institutiei. studenti. Primaria, evaluare
n vederea | DJST-ului si a stakeholdersi, | stabiliti de
indivdualizarii nevoilor 3.1dentificarea obiectivelor - definirea obiectivelor pe | b)resurse materiale: | beneficiari, MTS,
proiectelor in functie de | tinerilor. termen scurt, mediu si lung si stabilirea prioritdtilor, avand | baza materiald | parinti, rapoartele  de
caracteristicile  directiei in vedere nevoile tinerilor si specificitatea DJIST-ului. sportivd  aflatd 1n | organizatii activitate
respective, poate administrare si baza | economice. anuale
determina rezultatele 4.Dezvoltarea cadrului conceptual - crearea unui cadru | materiala folositd cu | Etc.

exprimate n indicatorii
rapoartelor anuale.

conceptual adaptat specificitatii DJST-ului si a nevoilor
tinerilor, care va servi drept baza pentru luarea deciziilor
strategice Tn viitor. Acesta ar putea cuprinde un set de
valori §i principii, 0 viziune §i o misiune, precum $i
strategii si tactici specifice.

5.Implicarea personalului si a comunitatii - implicarea
personalului DJST si a comunitatii locale in procesul de
dezvoltare a cadrului conceptual pentru a asigura o
abordare participativa si adaptata nevoilor si valorilor
acestora.

6.Implementarea si monitorizarea - implementarea cadrului
conceptual si monitorizarea periodicd a progresului realizat
n atingerea obiectivelor stabilite, asigurandu-se ca deciziile
strategice luate sunt conforme cu valorile si principiile
institutiei si nevoile tinerilor.

7.Programul ar trebui si fie condus de un comitet de proiect
format din manageri si reprezentanti ai personalului DJST,
precum si din membri ai comunitatii locale, iar
implementarea si monitorizarea sa ar trebui sa fie realizata
in stransa colaborare cu personalul DJST si cu comunitatea
locald.

titlu gratuit;
c)resursele fi-
nanciare: venituri

provenite din alocatii
de la bugetul de stat
si venituri proprii din
surse extrabugetare;
d) resursele in-
formationale, potrivit
necesitatilor tehnice,
organizatorice,
manageriale.

3. feedback si
dibreafing,
sondaje,
evaludri,
interviuri,
monitorizare a
datelor
financiare,
analiza
documentelor.
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Tabelul 12. Rezultatele cantitative prezentate Tn rapoartele de activitate ale celor 4 DJST-uri in 2016

Nr. DJST INDICATORI DE REZULTAT
crt
NA NAD NRP LAP VPR NRC NPC NPJ OBSERVATII
1. |Arges 12 73 12.494 3300 706.539 274 25.600 1953 Standard Tndeplinit
2. |Buzau 10 65 11.543 2.950 683.000 244 15,950 1024 Standard Tndeplinit
3. | Vélcea 13 85 12.400 3.000 700.000 250 22.560 1700 Standard Tndeplinit
4. | Vrancea 7 50 9.500 1.800 425.000 120 12.063 984 Standard indeplinit
Media aritmetica 10.5 68.25 11848.25 2762.5 628634.75 222 19043.25 1415.25
Abaterea standard 2.64 14.68 1390.31 660.01 136118.53 69.22 6154.95 486.24
Coeficientul de variabilitate Esantion
25.19 21.51 12.10 23.89 21.65 31.18 32.32 34.35 repfezentativ

Tabelul 13. Rezultatele cantitative prezentate in rapoartele de activitate ale celor 4 DJST-uri in 2017

Nr. DJST INDICATORI DE REZULTAT
crt
NA NAD NRP LAP VPR NRC NPC NPJ OBESRVATII
1. |Arges 14 7 12.950 3.900 796.539 325 27.083 2015 Standard indeplinit
in crestere
2. |Buzau 11 70 11.890 3.050 700.000 267 19.950 1435 Standard indeplinit
in crestere
3. | Valcea 13 88 12.950 3.500 780.000 305 26.560 1900 Standard Tndeplinit
in crestere
4. |Vrancea 7 58 9.800 2.300 625.000 220 17.063 1084 Standard Tndeplinit
in crestere
Media aritmetica
11.25 73.25 11897.5 3187.5 725384.75 279.25 22664 1608.5
Abaterea standard 3.09 1257 | 148493 | 686.02 | 7909327 | 4624 |4947.84 | 430.27
Coeficientul de variabilitate Esantion
27.51 17.17 12.48 21.52 10.90 16.56 21.83 26.75 reprezentativ
T Student 15.16 12.85 15.75 19.05 11.44 10.26 12.25 18.19 Diferentele sunt
semnificative
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11.1.Analiza comparativa a indicatorilor raportati de cele patru directii judetene
11.1.1. Analiza comparativa a indicatorilor raportati 2016-2017, DJTS Arges
Analiza comparativa a indicatorilor raportati 2016-2017, DITS Arges
* Faptul cd numarul de actiuni si activitati in parteneriat cu structuri sportive de drept
public si privat a crescut in DIST Arges de la 12 in 2016 la 14 in 2017 este interpretat ca

un semn pozitiv al implicarii DJST-ului In promovarea si dezvoltarea sportului in judetul
respectiv.

Aceastd crestere este rezultatul eforturilor DJST-ului de a stabili noi parteneriate cu
entitdti din sectorul sportiv public si privat si de a organiza mai multe evenimente
sportive. De asemenea, este un semn ca existd o crestere a interesului pentru sport in
comunitate si cd mai multi oameni sunt dispusi sd se implice in astfel de activitati.

2016 #2017

Analiza comparativd a indicatorului NA, raportat in 2016 §i 2017, DJST Arges

11.1.2. Analiza comparativa a indicatorilor raportati 2016-2017, DJTS Buzau
11.1.3. Analiza comparativi a indicatorilor raportati 2016-2017, DJTS Valcea

Analiza comparativi a indicatorilor raportati 2016-2017, DITS Buzsu  Analiza comparativd a indicatorilor raportati 2016-2017, DITS Vilcea

* Avand in vedere ¢ in anul 2016 au fost implementate dou3 prolecte manageriale cu scopul de a
imk ati resursele geriale i de a consolida strategiile decizionale, cresterea numarului de
participanti in cadrul activittilor DJST Vilcea este un indi pozitiv. Desi dif ta dintre
numirul de participanti in anii 2016 si 2017 nu este foarte mare, este totusi un semn ci eforturile
de imbunitatire a activititilor si de promovare a acestora in randul publicului larg au dat roade.
Este important ca DJST Valcea s3 i s3-5i ad giile in functie de feedback-ul
primit de la participanti si s3-si consolideze parteneriatele cu autoritdtile administratiei publice
locale i cu alte structuri sportive pentru a creste 5i mai mult numirul de participanti in cadrul
activititilor.

* Cresterea relativ modestd a valorii sumelor cu care au contribuit autorititile administratiei
publice locale la organizarea actiunilor sportive este explicatd de mai multi factori, printre care o
bugetare limitatd sau o lipsd de interes din partea autoritatilor in promovarea si sprijinirea
activitdtilor sportive la nivel local. Implementarea celor doud proiecte manageriale a ajutat la
constientizarea importantei activitatilor sportive pentru comunitate si la identificarea unor
oportunitati de finantare suplimentara, dar este nevoie de eforturi suplimentare pentru a creste
implicarea autoritétilor in sprijinirea acestor activitagi.

2016 =207

Analiza comparativi & indicatorutui LAF, raportat in 2016 31 2017, DIST Buzan mati - T ——

11.1.4. Analiza comparativa a indicatorilor raportati 2016-2017, DJTS Vrancea
Analiza comparativa a indicatorilor raportati 2016-2017, DJTS Vrancea

* Faptul cd numdrul de actiuni si activitdti realizate in colaborare cu autoritdtile administratiei
publice locale a crescut in DJST-uri in 2017 este o veste foarte buna si un semn al succesului celor
doud proiecte manageriale implementate in acel an. Implementarea acestor proiecte a ajutat
DJST-urile sa isi imbunatateasca resursele manageriale si sa constientizeze importanta strategiilor
decizionale personalizate, ceea ce a dus la o mai buna colaborare cu autoritatile administratiei
important sa se observe cd existd o corelatie intre implementarea acestor proiecte manageriale si
cresterea indicatorilor de rezultat. imbunatatirea capacititilor manageriale a DIST-urilor a ajutat
la dezvoltarea unor strategii mai bune pentru promovarea si dezvoltarea sportului in comunitatea
locald, ceea ce a dus la o crestere a interesului si implicarii autoritatilor administratiei publice
locale in activitati sportive.

2016 #2017
w2016 w2017

Anatiza comparativd a indicatorulul NPJ, raporiat in 2016 gi 2017, DJST Vrancea Analiza comparativi a indicatorului NPC, raportat in 2016 5i 2017, DIST Vrancea
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CONCLUZII

Concluzii in legitura cu ipotezele din cercetare

Tn cadrul experimentului au fost implementate in practica manageriald strategii de promovare a
performantei manageriale pentru imbunatatirea activitdfilor i ameliorarea anumitor
disfunctionalitdfi pe o perioadd de 6 luni calendaristice. Interventia amliorativd propusd si
experimentatd de noi face parte dintr-0 necesitate de imbunatatire continud a managementului si a
calitatii organizationale in cadrul DJST.

In conceptia tezei noastre si a gandirii strategice, vizind imbunititirea managementului organizatiei
sportive, am folosit metode si instrumente imprumutate si ajustate contextului DJST Arges,
benefice in cresterea eficientei si eficacitatii activitatilor si sa atingd obiectivele propuse. Ne referim
la managementul proiectelor, bugetului si obiectivelor si a diagnozei obtinutd prin analiza SWOT.
Rolul lor a fost de a facilita studiul caracteristicilor mediului unei organizatii, de a determina directia
actiunii strategice pentru activitdtile de imbunatatire si de a Tmbunatati performanta managementului
si de a rationaliza procesele de management pentru a creste eficienta.

Cu ajutorul documentdrii comparative intre literatura de specialitate internationald si experienta atat
teoreticd, dar mai ales practica in managementul sportiv national, am reusit sa raspundem la -ipoteza
a cercetarii noastre si anume: ,,Utilizarea unor metode de management eficiente conditioneaza
directiile strategice de actionare optima astfel incit determind modernizarea si imbunatdtirea
managemantului in DJST-uri”.

In acest sens, rezultatele cercetirii noastre au demonstrat ca am identificat si utilizat metode de
management (model analiza SWOT DJST, metoda de management prin proiect, obiective si buget),
care au dus la stabilirea si alegerea directiilor strategice de actionare.

Investigatiile in contextul operatiunilor DJST sunt efectuate in doud moduri:

a) cercetare sociologicd realizatd printr-un sondaj cu chestionare a 49 de experti din sectia
decizionald a DJST din intreaga tara;

b) un studiu metodologic de management aplicat in contextul organizatoric al DJST Arges, realizat
prin implementarea analizei SWOT, a utilitatii metodei de cercetare si combinarea acesteia cu
metoda debriefingului pentru stabilirea caracteristicilor (impactul, intensitatea) punctelor tari, slabe,
a oportunitatilor si amenintarilor.

Pe baza acestor demersuri stintifice de management am elaborat un plan de actiune pentru
imbunatatirea calitdtii resursei manageriale, care a influentat in mod crescator indicatorii de rezultat
al rapoartelor de activitate din cele 4 DJST-uri din cercetarea noastra si a demonstrat cea de-a doua
ipoteza : ,,Implementarea unui plan de actiune in vederea imbundtatirii resurselor umane din sfera
decizionald, reprezintd o solutie cheie in atingerea obiectivelor DJST-urilor iIn mod eficient si
eficace”.

Un ultima pas al cercetarii noastre I-a reprezentat elaborarea si implementarea planului manageriale
de constienrizarea managerilor privind gradul de optionalitate a strategiilor proprii. Proiectul s-a
derulat pe 4 luni calendaristice (iunie-septembrie 2017) si a constat in mai multe programe si
activitati de informare, educare si mentorare a directorilor DJST-urilor. Rezultatele acestui proiect s-
au reflectat cu precddere in cresterea indicatorilor de care vizau organizarea de evenimente sportive
zonale, colabordri cu unitdti publice sau private si numdrul de participanti locali, judeteni si
nationali.

Studiul comparativ intre indicatorii din 2016 si 2017, realizat in fiecare DJST al cercetérii noastre,
valideaza si cea de-a treia ipoteza, si anume: ,,constientizarea managerilor privind gradul de
optionalitate in deciziile strategice, in fructificarea oportunitatilor de particularizare a strategiilor
manageriale, In vederea indivdualizarii proiectelor in functie de caracteristicile directiei respective,
poate determina rezultatele exprimate in indicatorii rapoartelor anuale”.

RECOMANDARI
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Astfel, pentru a consolida impactul pozitiv al proiectului, se recomanda dezvoltarea unor programe
de mentoring si organizarea de activitati de teambuilding pentru a consolida coeziunea de grup. De
asemenea, se recomanda continuarea programelor si activitdtilor din cadrul celor doua proiectel
manageriale pentru a asigura o dezvoltare continui a competentelor manageriale ale personalului. in
acest sens, se propune realizarea unui plan de actiune care sd includd organizarea de activitati de
mentoring si teambuilding, precum si continuarea programelor de dezvoltare prin organizarea de
sesiuni de training si workshop-uri.

Pe baza evaluarii planului nostru de actiune, recomandam urmatoarele actiuni pentru a consolida
impactul pozitiv al proiectului managerial de Tmbunatatire a resurselor umane din sfera decizionala a
DJST:

1).continuarea programelor de dezvoltare -in ciuda faptului ca proiectul a avut succes, se poate
continua cu programe suplimentare pentru a dezvolta mai departe competentele si abilitatile
participantilor. Aceste programe trebuie personalizate si adaptate la nevoile individuale ale
participantilor si trebuie livrate in diferite moduri, cum ar fi training-uri in clasd sau online.
2).asigurarea continuitatii -este important ca proiectul sa fie implementat si sa fie sustinut pe termen
lung, astfel incat beneficiile sd fie mentinute si consolidare in timp. Se vor organiza sesiuni de
refacere pentru a mentine competentele dobandite si pentru a actualiza informatiile in conformitate
cu evolutia pietei si a tendintelor actuale.

3). evaluarea periodicd a performantelor -pentru a masura eficacitatea proiectului in timp, se vor
efectua evaluari periodice ale performantelor participantilor si ale operatiunilor DJST. Aceste
evaludri vor fi efectuate prin intermediul feedback-ului de la clienti si angajati, masuratori ale
productivitatii si performantelor, analizd a datelor si asa mai departe.

4).crearea unui mediu de lucru pozitiv -crearea unui mediu de lucru pozitiv va incuraja angajatii sa
isi dezvolte competentele si sa isi atingd potentialul maxim. In acest sens, se vor organiza activititi
de team-building, sesiuni de mentorat si coaching si alte evenimente pentru a spori colaborarea si
comunicarea intre angajati.

CONTRIBUTII PERSONALE

Contributiile noastre personale se afla in principal pe trei directii:

1. extrapolarea si adaptarea unor metode utilizate In managementul sportiv la specificul mediului
DIJST Arges: analiza SWOT, metoda diagramei Gantt, managementul proiectelor, obiectivelor si a
bugetului, caracterul de aplicabilitate practica acercetarii;

2. aplicarea intre primii specialisti in management in sport, conform informatiilor, unui model
econometric, extrapolat din mediul economic in domeniul sportului.

O contributie relevantd, deoarece aplicarea modelelor econometrice poate oferi o intelegere mai
profundd a relatiilor dintre variabilele implicate in managementul sportiv si poate ajuta la
identificarea tendintelor si a factorilor cheie care influenteaza performanta organizatiei. Utilizarea
acestui model poate fi utila in luarea deciziilor si in planificarea strategiilor pe termen lung in ceea
ce priveste bugetul, veniturile si cheltuielile, precum si in gestionarea resurselor.

Modul in care directorii influenteaza indicatorii de rezultat este un subiect deosebit de important de
analizat pentru efectele produse.

Am testat experimental cu ajutorul unui model econometric perceptia organismului de conducere
asupra rapoartelor de activitate. Am identificat variabilele care compun modelul (experienta
manageriald, sinergia membrilor echipei, bugetul performant, incheierea de colabordri si respectarea
cadrului normativ-legislativ); am analizat corelatiile dintre ele si variabila dependenta (rapoartele de
activitate anuale). Am observat ca experienta manageriala, calitatea resurselor umane, nivelul de
indeplinire al unui buget competitiv, calitatea relatiilor de colaborare, respectarea cadrului normativ-
legislativ sunt atribute de care directorii tin cont atunci cand stabilesc directii strategice pentru
comunitate. Cea mai sensibild variabila a conducerii este experienta manageriala. Dimensiunea si
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orientarea acesteia reprezinta elementul cheie pe care DJST-urile ar trebui sa-l ia in considerare
atunci cand iau decizii si creeaza strategii proprii. Celelalte variabile independente produc
modificari mai mari decat experienta manageriald. Aceasta evidentiaza caracteristica fundamentala a
directorilor care acceseazd in primul rand obiceiul de a lua decizii empirice, din experientd si mai
putin utilizeaza in procesul decizional datele statistice, stiintifice si cadrul legal;

3.dezvoltarea unui plan de actiune, care cuprinde doud planuri de management si anume:
profesionalizarea resursei umane din sfera conducerii si constientizarea managerilor privind gradul
de optionalitate 1n deciziile strategice.

Pentru cele patru DJST din studiul nostru a fost creat un plan de actiune cu doud proiecte
manageriale. Acest plan a reiesit prin analiza amanuntita a mediului extern si intern al DJST Arges.
Pe baza acestor informatii am creat doua proiecte de management pe care le-am aplicat experimental
in DJST Arges,Vélcea, Buzau si Vrancea. Proiectul de imbundtatire a competentelor resurselor
manageriale si proiectul managerial de constientizare a gradului de optionalitate in luarea deciziilor
au scopuri s1 obiective care vizeaza Imbundtdtirea managementului si performanta organizationald si
dezvoltarea actiunilor. Implementarea proiectelor strategice, conceptul modern de management prin
obiective se regaseste in fiecare proiect, care la randul sdu genereazd scopuri si obiective
operationale. Obiectivele sunt asociate cu activitati, resurse, termeni, metode si metode de evaluare.
Rapoartele de activitate ale acestor DJST-uri au aratat o crestere pozitiva de la anul 2016 la anul
2017.

LIMITE ALE CERCETARII

Ca orice cercetare, existd limite si aspecte care pot fi imbunatétite In viitor. Unele dintre limitele
cercetdrii sunt:

l.dimensiunea  grupului tintd ar putea fi mai mare pentru a asigura reprezentativitatea si
generalizabilitatea rezultatelor;

2.durata si intensitatea proiectelor de management - durata si intensitatea proiectele de management
ar putea fi mai mari pentru a asigura o acoperire mai mare a subiectelor si pentru a permite
participantilor sa dezvolte abilitati mai avansate;

3.subiectivitatea evaludrii - evaluarea eficacitatii proiectului poate fi influentata de subiectivitatea
participantilor si a evaluatorilor;

4 limitari temporale poate face dificila realizarea unor analize mai complexe sau aprofundate, ceea
ce poate afecta intelegerea si interpretarea datelor. De asemenea, o limitd de timp poate face dificila
implementarea unor interventii sau schimbari semnificative, ceea ce poate afecta impactul
proiectului sau cercetarii.
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