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1. LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA ŞI APROBAREA
EDIŢIEI

2. SITUAȚIA EDIȚIILOR ȘI REVIZIILOR ÎN CADRUL EDIȚIILOR PROCEDURII

Nr.
crt.

Revizia / Data
aplicării

Numărul capitolului şi
paginilor revizuite

Conținutul
modificării

Nume şi prenume
ElaboratVerificat Avizat Aprobat

1
2
3

Nr.
crt.

Elemente
privind

responsabilităţi/
operaţiuni

Responsabili cu
elaborarea/verificarea

ediţiei
Funcţia Data Semnătura

1. Elaborare

Petruta RIZEA

Responsabil cu
protecţia datelor

cu caracter
personal

09.05.2023

2. Verificare Prof.univ.dr.
Ionela NICULESCU Director CMCPU 09.05.2023

3. Aviz juridic
C.j. Elena MATEESCU Director

Dir. Juridică 03.07.2023

4. Avizat comisie
monitorizare Prof.univ.dr. ing.

Viorel NICOLAE

Preşedintele
Comisiei de

monitorizare
03.07.2023

5. Avizat Comisia
nr. 2 a Senatului Conf.univ.dr. Monica

POPESCU

Preşedintele
Comisiei nr. 2 a

Senatului
13.07.2023
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3. SCOPUL PROCEDURII
Prezenta procedură reglementează cadrul legal şi stabileşte măsurile tehnice şi organizatorice,
cât şi modul de desfăşurare a activităţilor privind gestionarea soluţionării plângerilor şi
cererilor persoanelor vizate, cu privire la modul de colectare şi prelucrare a datelor cu caracter
personal în Universitatea din Piteşti.

4. DOMENIUL DE APLICARE
Procedura este pusă în practică de către Responsabilul cu protecţia datelor cu caracter personal
(DPO), în colaborare cu personalul, titular sau asociat al Universităţii din Piteşti, ce intră în
contact cu datele personale, participă la colectarea sau prelucrarea acestora şi este aplicabilă în
mod nediscriminatoriu tuturor persoanelor cărora li se prelucrează date cu caracter personal în
raport cu universitatea.

5. DOCUMENTE DE REFERINŢĂ

5.1. Externe:

- Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European şi al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu
caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date şi de abrogare a Directivei 95/46/
CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

- Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind măsuri de punere în aplicare a
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European şi al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter
personal şi privind libera circulaţie a acestor date şi de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protecţia datelor).

- Decizii ale Autorităţii Naţionale pentru Protecţia datelor: Decizia nr. 133 din 3 iulie
2018 privind aprobarea Procedurii de primire şi soluţionare a plângerilor.

- Legea Educaţiei Naţionale nr. 1/2011, cu modificările ulterioare.

5.2. Interne:

- Carta Universităţii din Piteşti
- Regulament de organizare şi funcţionare a Universităţii din Piteşti
- Regulament intern al Universităţii din Piteşti



PROCEDURA OPERAŢIONALĂ DE
SOLUŢIONARE A CERERILOR PRIVIND

PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

COD: PO-GDPR-02

Ediţia 1

Revizia 0

4

6. DEFINIŢII ŞI ABREVIERI

6.1. Definiţii

Nr.
Crt. Termenul Definiţia
1. Cerere Solicitare făcută în scris sau prin poşta electronică, adresată de

persoanele vizate, în exercitarea drepturilor lor.
2. Date cu

caracter
personal

Orice informaţii privind o persoană fizică identificată sau
identificabilă (persoană vizată).

3. Persoana fizică
identificabilă

Persoana care poate fi identificată, direct sau indirect, în special prin
referire la un element de identificare (cum ar fi nume, număr de
identificare, date de localizare, un identificator online) sau la unul ori
mai multe elemente specifice, proprii identităţii sale fizice,
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale.

4. Persoane
vizate

Persoanele ale căror date cu caracter personal sunt colectate şi
prelucrate.

5. Prelucrare
date cu
caracter
personal

Orice operaţiune sau set de operaţiuni efectuate asupra datelor cu
caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu
sau fără utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi: colectarea,
înregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau
modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin
transmitere, diseminarea sau punerea a dispoziţie în orice alt mod,
alinierea sau combinarea, restricţionarea, ştergerea ori distrugerea.

6. Restricţionarea
prelucrării

Marcarea datelor cu caracter personal stocate, cu scopul de a limita
prelucrarea viitoare a acestora.

7. Operator Persoana fizică sau juridică, autoritatea publică, agenţia sau alt
organism care, singură sau împreună cu altele, stabileşte scopurile şi
mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal – în cazul de
faţă Universitatea din Piteşti.

8. Persoană
împuternicită
de operator

Persoana fizică sau juridică, autoritatea publică, agenţia sau alt
organism care prelucrează datele cu caracter personal în numele
operatorului.

9. Parte terţă Persoana fizică sau juridică, autorizată să prelucreze date cu caracter
personal.

10. Destinatar Persoana fizică sau juridică, autoritatea publică, agenţia sau alt
organism căreia (caruia) îi sunt transmise/divulgate datele cu caracter
personal, indiferent dacă este sau nu o parte terţă.



PROCEDURA OPERAŢIONALĂ DE
SOLUŢIONARE A CERERILOR PRIVIND

PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

COD: PO-GDPR-02

Ediţia 1

Revizia 0

5

11. Consimţământ
al persoanei
vizate

Orice manifestare de voinţă liberă, specifică, informată şi lipsită de
ambiguitate a persoanei vizate, prin care aceasta acceptă, printr-o
declaraţie sau printr-o acţiune fără echivoc, ca datele cu caracter
personal care o privesc să fie prelucrate.

6.2. Abrevieri

Nr.
Crt. Abrevierea Termenul abreviat
1. UPIT Universitatea din Piteşti

2. P.O. Procedură operaţională

3. GDPR Regulamentul 2016/679/UE al Parlamentului European şi al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecţia persoanelor
fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal
şi privind libera circulaţie a acestor date şi de abrogare a
Directivei 95/46 CE

4. DPO Responsabil cu protecţia datelor cu caracter personal
5. ANSPDCP Autoritatea Naţională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu

Caracter Personal

7. DESCRIERE PROCEDURĂ

7.1. Prevederi generale

Universitatea din Piteşti, în calitate de operator de date cu caracter personal, oferă persoanelor
vizate, în conformitate cu art. 12 din GDPR, opţiunea de a înainta o cerere scrisă, ori de câte ori
vor dori să îşi exercite drepturile privind protecţia datelor cu caracter personal (în temeiul
articolelor 13-22 din GDPR).

Informaţiile furnizate în temeiul articolelor 13 şi 14 din GDPR şi orice comunicare sau măsuri
luate în temeiul articolelor 15-22 şi 34 din GDPR sunt oferite gratuit de către universitate. În
cazul în care cererile din partea unei persoane vizate sunt în mod vădit nefondate sau excesive, în
special din cauza caracterului lor repetitiv, UPIT îşi exercită dreptul (în baza art.12, alin (5)) de a
lua următoarele măsuri:
 să perceapă o taxă rezonabilă, ţinând cont de costurile administrative pentru furnizarea

informaţiilor sau a comunicării sau pentru luarea măsurilor solicitate;
 să refuze să dea curs cererii.

În aceste cazuri, operatorului îi revine sarcina de a demonstra caracterul vădit nefondat sau
excesiv al cererii.
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7.2. Forma de redactare, modalităţi de expediere a cererilor şi asigurarea circuitului intern
al acestora

UPIT facilitează exercitarea drepturilor persoanei vizate în temeiul articolelor 15-22 din
GDPR. În cazurile menţionate la articolul 11 alineatul (2) GDPR, universitatea nu refuză să dea
curs cererii persoanei vizate de a-şi exercita drepturile în conformitate cu articolele 15-22, cu
excepţia cazului în care demonstrează că nu este în măsură să identifice persoana vizată.

În contextul paragrafului anterior, cererea privind exercitarea drepturilor privind protecţia
datelor cu caracter personal este întocmită în formă scrisă şi trebuie să conţină cel puţin
următoarele informaţii:

 datele de identificare ale persoanei care întocmeşte cererea/plângerea (nume, prenume,
CNP);

 datele de identificare ale persoanei vizate (nume, prenume, CNP);
 calitatea persoanei care întocmeşte cererea/plângerea, respectiv a persoanei vizate;
 obiectul cererii, prin descrierea completă a informaţiilor/rectificărilor solicitate;
 datele de corespondenţă în vederea transmiterii răspunsului (adresa de corespondenţă,

adresa de e-mail);
 data întocmirii cererii;
 semnătura persoanei care întocmeşte cererea/plângerea.

Petiţiile se înaintează personal de către persoana vizată sau prin reprezentant (mandatar al
persoanei vizate), cu anexarea procurii notariale, în acest ultim caz.

În conformitate cu art. 12, alin (6) al GDPR, în cazul în care există îndoieli întemeiate cu
privire la identitatea persoanei vizate/persoanei care înaintează cererea menţionată la articolele
15-21 din GDPR, UPIT poate solicita furnizarea de informaţii suplimentare necesare pentru a
confirma identitatea acestora.

Cererile de activare/exercitare a drepturilor în conformitate cu GDPR pot fi transmise
către UPIT astfel:

 depuse de către solicitant, în format fizic, la adresa de corespondenţă a DPO (vezi
secţiunea Date contact DPO);

 scanate, prin e-mail, la adresa: responsabil.gdpr@upit.ro;

Toate structurile UPIT vor trimite fără nicio întârziere nejustificată eventualele cereri ale
persoanelor vizate către Responsabilul cu protecţia datelor cu caracter personal, pentru
înregistrare, care are şi obligaţia legală de a le comunica solicitanţilor număr şi dată de
înregistrare.
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7.3. Soluţionarea cererilor, forma de redactare a răspunsului şi modalitatea de expediere a
acestuia

Verificările, în vederea soluţionării cererilor depuse de persoanele vizate sau
reprezentanţi/mandatari ai acestora, se efectuează de către DPO, împreună cu responsabilii de
procese/conducătorii de structuri implicate în colectarea şi procesarea datelor cu caracter
personal în cadrul UPIT.

Dacă identitatea nu este confirmată sau dacă informațiile primite de la persoana vizată nu
sunt suficiente, DPO va solicita acesteia detalii suplimentare adecvate în vederea identificării.
Dacă identitatea nu este confirmată nici în urma furnizării informațiilor suplimentare de către
persoana vizată sau dacă persoana vizată refuză furnizarea informațiilor suplimentare, atunci
DPO va respinge cererea motivat.

Dacă identitatea solicitantului/persoanei vizate este confirmată, DPO va evalua şi
soluţiona cererea în urma consultării cu departamentele competente/responsabilii de procese
UPIT implicate în colectarea şi prelucrarea datelor cu caracter personal. Acesta va sumariza
datele cu caracter personal utilizate, cât şi restul de informaţii solicitate în cerere.

În cazul în care un solicitant adresează mai multe petiţii pentru reclamarea aceleiași
speţe, acestea se tratează în conexiune, urmând să primească un singur răspuns care face referire
la toate petițiile primite. În cazul în care petiționarul revine cu o nouă plângere prin care reclamă
aceleași aspecte semnalate într-o cerere anterioară, la care a primit deja răspuns, plângerea se
anexează la prima petiție și se clasează, fără a se mai trimite un răspuns solicitantului.

DPO va redacta răspunsul la cererea persoanei vizate pe baza informațiilor furnizate de
către departamentele UPIT competente, respectiv care dețin date cu caracter personal privind
persoana vizată. Persoanele împuternicite din departamentele UPIT implicate, respectiv care
dețin date cu caracter personal privind persoana vizată, vor oferi suport responsabilului DPO, în
vederea soluționării cererii persoanei vizate în termenul legal.

Răspunsul la cererea depusă de solicitant va fi întocmit în formă scrisă şi va cuprinde cel
puţin următoarele categorii de informaţii:

 identitatea şi datele de contact ale operatorului (Universitatea din Piteşti, în acest
caz);

 scopurile în care sunt prelucrate datele cu caracter personal, precum şi temeiul
juridic al prelucrării;

 categoriile de date cu caracter personal prelucrate;
 destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal, dacă este

cazul;
 perioada pentru care se preconizează că vor fi stocate datele cu caracter personal

sau, dacă acest lucru nu este posibil, criteriile utilizate pentru a stabili această
perioadă;

 sursa colectării datelor;
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 drepturile persoanei vizate privind: rectificarea, ştergerea, restricţionarea, opoziţia
şi posibilitatea de a depune o plângere la ANSPDCP;

 informaţii privind motivele respingerii cererii (dacă este cazul);
 măsurile luate în temeiul articolelor 15-22 şi 34 din GDPR pentru soluţionarea

cererii (în funcţie de obiectul cererii: rectificarea, ştergerea, restricţionarea,
portarea datelor etc.).

Răspunsul va fi expediat, în funcţie de solicitare, prin următoarele mijloace:

 în format fizic, la adresa de corespondenţă a persoanei vizate, menţionată în
cerere;

 scanat, prin e-mail, la adresa de e-mail specificată de persoana vizată în cerere.

7.4. Termenul în care se soluţionează cererile

UPIT, prin intermediul DPO, va răspunde în termen de 30 de zile de la data primirii
cererii din partea persoanei vizate (denumită în continuare ”perioada inițială”). Perioada inițială
poate fi prelungită cu 60 de zile atunci când este necesar, ținându-se seama de complexitatea și
numărul cererilor. În acest caz, UPIT informează persoana vizată cu privire la prelungire, în
termen de 30 de zile de la primirea cererii, prezentând și motivele întârzierii.

Dacă nu se iau măsuri cu privire la cererea persoanei vizate, UPIT, prin intermediul DPO,
informează persoana vizată în termen de 30 de zile de la data primirii cererii, cu privire la
motivele pentru care nu se iau măsuri și la posibilitatea de a depune o plângere în fața unei
autorități de supraveghere și de a introduce o cale de atac judiciară.

7.5. Înregistrarea cererilor în Registrul Cererilor

Responsabilul DPO din cadrul UPIT înregistrează cererile adresate de persoanele vizate
în Registrele aflate în grija Biroului Tehnic Secretariat al Consiliului de Administraţie (BTS
C.A.)/Registratură, cât şi în Registrele proprii.

Acelaşi proces de înregistrare va fi parcurs şi pentru răspunsul la cerere, ocazie cu care se
va da documentului număr de ieșire.

7.6. Arhivarea cererilor

Cererile, împreună cu răspunsurile la acestea, vor fi arhivate fizic de către DPO, în
bibliorafturi speciale de corespondență/adrese, care vor fi etichetate pe ani și sortate pe tipologii
de persoane vizate (angajați, studenţi sau reprezentanți ai acestora, etc).
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8. RESPONSABILITĂȚI

8.1. Rector

 sprijină şi verifică activitatea de soluționare a cererilor referitoare la exercitarea
drepturilor GDPR în cadrul UPIT.

8.2. Responsabilul DPO

 înregistrează în Registrul special cererea primită de la persoana vizată sau de la
reprezentantul acesteia referitoare la exercitarea drepturilor persoanelor vizate, în
concordanţă cu prevederile GDPR;

 analizeazâ şi evaluează cererea în scopul identificării persoanei vizate;
 analizează, împreună cu factorii de decizie/responsabilii de procese, conţinutul solicitării

persoanei vizate;
 formulează şi redactează răspunsul la cerere;
 comunică răspunsul către solicitant, în termenul legal;
 clasează şi arhivează cererea, alături de răspunsul formulat.

8.3. Registratura din cadrul Biroului Tehnic Secretariat al Consiliului de Administraţie
(BTS C.A.)

 primeşte şi înregistrează cererile referitoare la exercitarea drepturilor persoanelor vizate;
 asigură circuitul documentelor şi direcţionează cererea către responsabilul DPO, în

vederea evaluării şi soluţionării;
 primește şi înregistrează răspunsul formulat pentru soluționarea cererii.

8.4. Decanul facultăţii/Directorul de departament/Conducătorul de structură
administrativă de resort/Responsabilul de proces sau proiect
 acordă sprijinul necesar responsabilului DPO pentru verificarea solicitării primite

referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal, respectiv pentru formularea și
redactarea răspunsului la petiție, indicând temeiul legal al soluției adoptate;

 se asigură că se vor adopta şi implementa măsurile impuse privind aplicarea drepturilor
reclamate de persoana vizată (ex. restricţionarea prelucrării, rectificarea datelor cu
caracter personal stocate etc.).

9. DATE DE CONTACT ALE RESPONSABILULUI DPO

 Nume: Rizea Petruţa Mihaela
 Adresă corespondenţă: Universitatea din Piteşti, str. Târgu din Vale nr.1,

Rectorat
 Numar de telefon: 0348/453121
 Adresă de email: responsabil.gdpr@upit.ro
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10. ANEXE SI FORMULARE

Anexa 1 - F01-PO-GDPR-02 - Model Cerere privind accesul la datele prelucrate;
Anexa 2 - F02-PO-GDPR-02 - Model Cerere privind ştergerea datele personale prelucrate;
Anexa 3 - F03-PO-GDPR-02 - Model Cerere privind restricţionarea prelucrării datelor

personale;
Anexa 4 - F04-PO-GDPR-02 - Model Cerere privind portabilitatea prelucrării datelor

personale;
Anexa 5 - F05-PO-GDPR-02 - Model Cerere privind rectificarea datelor personale;
Anexa 6 - F06-PO-GDPR-02 - Model Cerere privind exercitarea dreptului de opoziţie

asupra prelucrării datelor personale;
Anexa 7 - F07-PO-GDPR-02 - Model Răspuns cerere privind accesul la datele prelucrate;
Anexa 8 - F08-PO-GDPR-02 - Model Răspuns cerere privind ştergerea/restricţionarea/

portabilitatea/rectificarea/opoziţia datelor personale;
Anexa 9 - F09-PO-GDPR-02 - Model Registru înregistrare cereri privind exercitarea

drepturilor persoanelor vizate în ceea ce priveşte prelucrarea
datelor cu caracter personal;

Anexa 10 - Diagrama procesului.
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Anexa 1
F01-PO-GDPR-02 - Model Cerere privind accesul la datele prelucrate

Cerere privind accesul la datele prelucrate
-Model-

Număr de înregistrare:

Subsemnatul /Subsemnata.............................................................(numele şi prenumele),
identificat cu CNP...................................................., având calitatea de ......................................
.........................................., în temeiul art. 15 din Regulamentul (UE) nr.679 din 27 aprilie
2016 al Parlamentului European şi al Consiliului privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce
priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date, vă
rog să îmi comunicaţi dacă următoarele date cu caracter personal (se vor enumera datele cu
caracter personal vizate): .............................................................................................................
............................................................................................................................. .........................
......................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .........................
au fost prelucrate sau nu în cadrul Universităţii din Piteşti.

Date privind persoana vizată („persoana fizică ale cărei date personale sunt prelucrate
şi fac obiectul acestei cereri”)

Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ..................................................................................................................... .........
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................

Date privind solicitantul (se completează atunci când acesta diferă de persoana vizată)
Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ..................................................................................................................... .........
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................
Relaţia cu persoana vizată, documentată prin procură: .....................................................

Ataşez prezentei cereri următoarele documente (ex. copie C.I./Paşaport, procură, copie
contract, copie diplomă finalizare studii etc.):

..................................................................................................................................... ......

........................................................................................................................... ................

Faţă de cele de mai sus, vă rog să dispuneţi măsurile legale pentru a primi informaţiile
solicitate la (se bifează opţiunea dorită):

□ adresa de corespondenţă: ...................................................................................
...............................................................................................................................

□ adresa de e-mail: ............................................................................ .......................
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De asemenea, solicit/nu solicit o copie a acestora.

□ Confirm faptul că toate informaţiile furnizate de mine prin prezenta cerere sunt reale şi
corecte şi cunosc faptul că orice date ce nu corespund adevărului sau prezentarea sub o
falsă identitate constituie infracţiuni în conformitate cu prevederile Codului Penal.

□ Sunt conştient de faptul că Responsabilul cu protecţia datelor personale din cadrul
Universităţii din Piteşti trebuie să confirme identitatea solicitantului/persoanei vizate şi
că, în scopul identificării datelor personale prelucrate şi soluţionării cererii, acesta îmi
poate solicita informaţii suplimentare.

□ Am luat la cunoştinţă faptul că aceste informaţii vor fi utilizate exclusiv în scopul
soluţionării cererii mele.

Data...................................... Semnătura....................................

Domnului Rector al Universităţii din Piteşti
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Anexa 2
F02-PO-GDPR-02-Model Cerere privind ştergerea datele personale prelucrate

Cerere privind ştergerea datelor personale prelucrate
-Model-

Număr de înregistrare:

Subsemnatul /Subsemnata.............................................................(numele şi prenumele),
identificat cu CNP...................................................., având calitatea de ......................................
.........................................., în temeiul art. 17 din Regulamentul (UE) nr. 679 din 27 aprilie
2016 al Parlamentului European şi al Consiliului privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce
priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date,
solicit ştergerea datelor cu caracter personal, pentru următorul motiv/următoarele motive:

□ datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru îndeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate;

□ persoana vizată îşi retrage consimţământul pe baza căruia are loc prelucrarea şi nu
există niciun alt temei juridic pentru desfăşurarea operaţiunilor de prelucrare a
datelor cu caracter personal;

□ persoana vizată se opune prelucrării, din motive legate de situaţia sa particulară şi
nu există alte motive legitime pentru desfăşurarea operaţiunilor de prelucrare a
datelor cu caracter personal;

□ persoana vizată se opune prelucrării datelor cu caracter personal în scop de
marketing direct;

□ datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;
□ datele cu caracter personal trebuie şterse pentru respectarea unei obligaţii legale

care revine operatorului de date cu caracter personal în temeiul dreptului UE sau al
dreptului intern sub incidenţa căruia se află operatorul de date cu caracter personal.

Date privind persoana vizată („persoana fizică ale cărei date personale sunt prelucrate
şi fac obiectul acestei cereri”)

Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ..............................................................................................................................
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................

Date privind solicitantul (se completează atunci când acesta diferă de persoana vizată)
Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ..................................................................................................................... .........
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................
Relaţia cu persoana vizată, documentată prin procură: .....................................................
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Pentru susţinerea motivului cererii, precizez următoarele informaţii (se detaliază
motivul pentru solicitarea ştergerii datelor cu caracter personal):

............................................................................................................................. ..............

............................................................................................................ ...............................

............................................................................................................................. ..............

Ataşez prezentei cereri următoarele documente (ex. copie C.I./Paşaport, procură, copie
contract, copie diplomă finalizare studii etc.):

....................................................................................................................... ....................

............................................................................................................................. ..............

Faţă de cele de mai sus, vă rog să dispuneţi măsurile legale pentru a primi confirmarea
aplicării drepturilor solicitate la (se bifează opţiunea dorită):

□ adresa de corespondenţă: ......................................................................................
................................................................................. ..............................................

□ adresa de e-mail: ............................................................................ .......................

□ Confirm faptul că toate informaţiile furnizate de mine prin prezenta cerere sunt reale şi
corecte şi cunosc faptul că orice date ce nu corespund adevărului sau prezentarea sub o
falsă identitate constituie infracţiuni în conformitate cu prevederile Codului Penal.

□ Sunt conştient de faptul că Responsabilul cu protecţia datelor personale din cadrul
Universităţii din Piteşti trebuie să confirme identitatea solicitantului/persoanei vizate şi
că, în scopul identificării datelor personale prelucrate şi soluţionării cererii, acesta îmi
poate solicita informaţii suplimentare.

□ Am luat la cunoştinţă faptul că aceste informaţii vor fi utilizate exclusiv în scopul
soluţionării cererii mele.

Data...................................... Semnătura....................................

Domnului Rector al Universităţii din Piteşti
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Anexa 3
F03-PO-GDPR-02-Model Cerere privind restricţionarea prelucrării datelor personale

Cerere privind restricţionarea prelucrării datelor personale

-Model-

Număr de înregistrare:

Subsemnatul/Subsemnata.............................................................(numele şi prenumele),
identificat cu CNP...................................................., având calitatea de................................... ....
.............................................., în temeiul art. 18 din Regulamentul (UE) nr. 679 din 27
aprilie 2016 al Parlamentului European şi al Consiliului privind protecţia persoanelor fizice în
ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor
date, solicit restricţionarea prelucrării  datelor  personale deţinute de Universitatea din Pitesti,
luând în considerare următorul/următoarele motive:

□ contest exactitatea datelor personale pentru o perioadă care îi permite Universităţii din
Piteşti să verifice exactitatea datelor;

□ prelucrarea datelor este ilegală, dar mă opun ştergerii acestora, solicitând restricţionarea
utilizării lor;

□ universităţii, în calitate de operator, nu îi mai sunt necesare pentru îndeplinirea scopului
pentru care au fost colectate, dar în calitate de persoană vizată, le solicit pentru
apărarea/exercitarea unui drept în instanţă;

□ persoana vizată s-a opus prelucrării în conformitate cu articolul 21 alineatul (1) din
GDPR, pentru intervalul de timp în care se verifică dacă drepturile legitime ale
operatorului prevalează asupra celor ale persoanei vizate.

Date privind persoana vizată („persoana fizică ale cărei date personale sunt prelucrate
şi fac obiectul acestei cereri”)

Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ..................................................................................................................... .........
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................

Date privind solicitantul (se completează atunci când acesta diferă de persoana vizată)
Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ...................................................................... ........................................................
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Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................
Relaţia cu persoana vizată, documentată prin procură: .....................................................

Ataşez prezentei cereri următoarele documente (ex. copie C.I./Paşaport, procură, copie
contract, copie diplomă finalizare studii etc.):

...........................................................................................................................................

............................................................................................................................. ..............

Faţă de cele de mai sus, vă rog să dispuneţi măsurile legale pentru a primi confirmarea
aplicării drepturilor solicitate la (se bifează opţiunea dorită):

□ adresa de corespondenţă: ......................................................................................
...............................................................................................................................

□ adresa de e-mail: ............................................................................ .......................

□ Confirm faptul că toate informaţiile furnizate de mine prin prezenta cerere sunt reale şi
corecte şi cunosc faptul că orice date ce nu corespund adevărului sau prezentarea sub o
falsă identitate constituie infracţiuni în conformitate cu prevederile Codului Penal.

□ Sunt conştient de faptul că Responsabilul cu protecţia datelor personale din cadrul
Universităţii din Piteşti trebuie să confirme identitatea solicitantului/persoanei vizate şi
că, în scopul identificării datelor personale prelucrate şi soluţionării cererii, acesta îmi
poate solicita informaţii suplimentare.

□ Am luat la cunoştinţă faptul că aceste informaţii vor fi utilizate exclusiv în scopul
soluţionării cererii mele.

Data...................................... Semnătura....................................

Domnului Rector al Universităţii din Piteşti
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Anexa 4
F04-PO-GDPR-02-Model Cerere privind portabilitatea prelucrării datelor personale

Cerere privind portabilitatea prelucrării datelor personale

-Model-
Număr de înregistrare:

Subsemnatul/Subsemnata.............................................................(numele şi prenumele),
identificat cu CNP...................................................., având calitatea de................................... ....
.............................................., în temeiul art. 20 din Regulamentul (UE) nr.679 din 27 aprilie
2016 al Parlamentului European şi al Consiliului privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce
priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date,
solicit transferul datelor personale următoare .............................................................................
........................................................................................................ ..............................................
..............................................................................., deţinute de Universitatea din Piteşti, către
operatorul .........................................................................................................., adresa
operatorului ..................................................................................................., adresa de email:
............................................................................................., dacă acest fapt este fezabil din
punct de vedere tehnic.

Date privind persoana vizată („persoana fizică ale cărei date personale sunt prelucrate
şi fac obiectul acestei cereri”)

Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ..............................................................................................................................
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................

Date privind solicitantul (se completează atunci când acesta diferă de persoana vizată)
Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: .............................................................................................................. ................
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................
Relaţia cu persoana vizată, documentată prin procură: .....................................................
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Ataşez prezentei cereri următoarele documente (ex. copie C.I./Paşaport, procură, copie
contract, copie diplomă finalizare studii etc.):

................................................................................................................... ........................

............................................................................................................................. ..............

Faţă de cele de mai sus, vă rog să îmi trimiteţi confirmarea portabilităţii, în cazul
realizării acesteia (se bifează opţiunea dorită):

□ adresa de corespondenţă: ......................................................................................
............................................................................................... ................................

□ adresa de e-mail: ............................................................................ .......................

□ Confirm faptul că toate informaţiile furnizate de mine prin prezenta cerere sunt reale şi
corecte şi cunosc faptul că orice date ce nu corespund adevărului sau prezentarea sub o
falsă identitate constituie infracţiuni în conformitate cu prevederile Codului Penal.

□ Sunt conştient de faptul că Responsabilul cu protecţia datelor personale din cadrul
Universităţii din Piteşti trebuie să confirme identitatea solicitantului/persoanei vizate şi
că, în scopul identificării datelor personale prelucrate şi soluţionării cererii, acesta îmi
poate solicita informaţii suplimentare.

□ Am luat la cunoştinţă faptul că aceste informaţii vor fi utilizate exclusiv în scopul
soluţionării cererii mele.

Data...................................... Semnătura....................................

Domnului Rector al Universităţii din Piteşti
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Anexa 5
F05-PO-GDPR-02-Model Cerere privind rectificarea datelor personale

Cerere privind rectificarea datelor personale
-Model-

Număr de înregistrare:

Subsemnatul /Subsemnata.............................................................(numele şi prenumele),

identificat cu CNP...................................................., având calitatea de................................... ....

.........................................., în temeiul art. 16 din Regulamentul (UE) nr.679 din 27 aprilie

2016 al Parlamentului European şi al Consiliului privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce

priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date, vă

rog să dispuneţi măsurile legale pentru ca datele cu caracter personal care mă privesc (se vor

enumera datele cu caracter personal vizate), să fie rectificate/actualizate, deoarece acestea sunt

incomplete/inexacte.:

Datele incorecte/care necesită rectificarea:
......................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .........................
............................................................................................................................................. .........

Datele corecte:
........................................................................................................ ..............................................
............................................................................................................................. .........................
......................................................................................................................................................

Date privind persoana vizată („persoana fizică ale cărei date personale sunt prelucrate
şi fac obiectul acestei cereri”)

Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ..................................................................................................................... .........
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................

Date privind solicitantul (se completează atunci când acesta diferă de persoana vizată)
Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ........................................................................................ ......................................
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................
Relaţia cu persoana vizată, documentată prin procură: .....................................................
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Anexez în original/copie următoarele documente pe care se întemeiază prezenta cerere:
............................................................................................................................. .........................
............................................................................................................................. .........................
................................................................................................... ...................................................
............................................................................................................................. .........................

Faţă de cele de mai sus, vă rog să îmi confirmaţi rectificarea datelor, conform solicitării
formulate, la (se bifează opţiunea dorită):

□ adresa de corespondenţă: ...................................................................................
...............................................................................................................................

□ adresa de e-mail: ............................................................................ .......................

□ Confirm faptul că toate informaţiile furnizate de mine prin prezenta cerere sunt reale şi
corecte şi cunosc faptul că orice date ce nu corespund adevărului sau prezentarea sub o
falsă identitate constituie infracţiuni în conformitate cu prevederile Codului Penal.

□ Sunt conştient de faptul că Responsabilul cu protecţia datelor personale din cadrul
Universităţii din Piteşti trebuie să confirme identitatea solicitantului/persoanei vizate şi
că, în scopul identificării datelor personale prelucrate şi soluţionării cererii, acesta îmi
poate solicita informaţii suplimentare.

□ Am luat la cunoştinţă faptul că aceste informaţii vor fi utilizate exclusiv în scopul
soluţionării cererii mele.

Data...................................... Semnătura....................................

Domnului Rector al Universităţii din Piteşti
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Anexa 6
F06-PO-GDPR-02-Model Cerere privind exercitarea dreptului de opoziţie asupra
prelucrării datelor personale

Cerere privind exercitarea dreptului de opoziţie asupra prelucrării datelor
personale

-Model-
Număr de înregistrare:

Subsemnatul /Subsemnata.............................................................(numele şi prenumele),

identificat cu CNP...................................................., având calitatea de................................... ....

.........................................., în temeiul art. 21 din Regulamentul (UE) nr.679 din 27 aprilie

2016 al Parlamentului European şi al Consiliului privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce

priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date, prin

prezenta solicit exercitarea dreptului de opoziţie asupra prelucrării datelor cu caracter personal

vizate.

Date privind persoana vizată („persoana fizică ale cărei date personale sunt prelucrate
şi fac obiectul acestei cereri”)

Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ...................................................................................... ............
CNP: .............................................
Adresa: ..................................................................................................................... .........
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................

Date privind solicitantul (se completează atunci când acesta diferă de persoana vizată)
Nume, prenume: ...............................................................................................................
Nume anterior căsătoriei: ..................................................................................................
CNP: .............................................
Adresa: ..............................................................................................................................
Nr. telefon: ........................................... E-mail: ...............................................................
Relaţia cu persoana vizată, documentată prin procură: .....................................................

Datele vizate pentru care se solicită dreptul de opoziţie (se detaliază cât mai clar şi
concret datele cu caracter personal pentru care se solicită opoziţia):
.............................................................................................................................................. ........
........................................................................................................................... ...........................
............................................................................................................................. .........................
......................................................................................................................................................
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Motivele pentru care se solicită dreptul de opoziţie (se detaliază cât mai clar şi
concret motivele pentru care se solicită opoziţia):
......................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .........................
.............................................................................................................................. ........................
........................................................................................................... ...........................................

Anexez în original/copie următoarele documente pe care se întemeiază prezenta cerere:
........................................................................................................................... ...........................
............................................................................................................................. .........................
......................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .........................

Faţă de cele de mai sus, vă rog să îmi trimiteţi răspunsul, conform solicitării formulate,
la (se bifează opţiunea dorită):

□ adresa de corespondenţă: ...................................................................................
...............................................................................................................................

□ adresa de e-mail: ............................................................................ .......................

□ Confirm faptul că toate informaţiile furnizate de mine prin prezenta cerere sunt reale şi
corecte şi cunosc faptul că orice date ce nu corespund adevărului sau prezentarea sub o
falsă identitate constituie infracţiuni în conformitate cu prevederile Codului Penal.

□ Sunt conştient de faptul că Responsabilul cu protecţia datelor personale din cadrul
Universităţii din Piteşti trebuie să confirme identitatea solicitantului/persoanei vizate şi
că, în scopul identificării datelor personale prelucrate şi soluţionării cererii, acesta îmi
poate solicita informaţii suplimentare.

□ Am luat la cunoştinţă faptul că aceste informaţii vor fi utilizate exclusiv în scopul
soluţionării cererii mele.

Data...................................... Semnătura....................................

Domnului Rector al Universităţii din Piteşti
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Anexa 7
F07-PO-GDPR-02-Model Răspuns cerere privind accesul la datele prelucrate

Răspuns la cererea nr. ......./....................
privind accesul la datele prelucrate

-Model-

Număr de înregistrare:

Stimate domn/doamnă ...........................................................................................................,

În urma cererii dumneavoastră nr. ......./...................... prin care solicitaţi accesul la datele

cu caracter personal ale persoanei vizate prelucrate în Universitatea din Piteşti, vă transmitem

următoarele informaţii:

1. Date de identificare operator:
Denumire operator: Universitatea din Piteşti;
Forma juridică: Instituţie de învăţămănt superior de stat;
Sediul: str. Tărgu din Vale, nr. 1, Piteşti, cod postal 110040, jud. Argeş
Cod unic de înregistrare: 4122183
Date contact: tel.: 0348 /453102, adresa web: https://www.upit.ro

2. Scopul prelucrării datelor personale este reprezentat de:
...............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................,
acest lucru fiind realizat în baza (temeiul juridic) ..............................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................

3. Categoriile de date cu caracter personal prelucrate sunt următoarele:
.........................................................................................................................
.........................................................................................................................
.........................................................................................................................

4. Datele dvs. personale sunt transmise următorilor destinatari:
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
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5. Perioada pentru care vor fi stocate datele dvs. personale este de (se completează doar în
măsura în care este posibil) ...................................................................................................
...............................................................................................................................................

6. În baza Regulamentului (UE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 al Parlamentului European şi al
Consiliului privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu
caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date, aveţi următoarele drepturi:
dreptul de rectificare a datelor, dreptul la ştergere a datelor, dreptul de
restricţionare a datelor, dreptul la opoziţie, precum şi dreptul de a depune o
plângere în faţa Autorităţii Naţionale de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu
Caracter Personal (ANSPDCP).

7. Sursa colectării datelor dvs. personale este reprezentată de: ..............................................
..................................................................................................................................................

Informaţiile şi documentele solicitate v-au fost furnizate la următoarea adresă:
□ de corespondenţă......................................................................................................
□ de e-mail (în format electronic)...............................................................................

Data....................................... Semnătură DPO.................................
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Anexa 8
F08-PO-GDPR-02-Model Răspuns cerere privind ştergerea/restricţionarea/
portabilitatea/rectificarea/opoziţia datelor personale

Răspuns la cererea nr. ......./....................
privind ştergerea/restricţionarea/portabilitatea/rectificarea/opoziţia datelor

personale
-Model-

Număr de înregistrare:

Stimate domn/doamnă ...........................................................................................................,

În urma cererii dumneavoastră nr. .........../...................... prin care solicitaţi

ştergerea/restricţionarea/portabilitatea/rectificarea/opoziţia datelor cu caracter personal ale

persoanei vizate prelucrate în Universitatea din Piteşti, vă transmitem următoarele informaţii:

□ Cererea dumneavoastră a fost respinsă întrucât: ....................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

□ Cererea dumneavoastră a fost acceptată şi au fost întreprinse următoarele măsuri: ..............

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

Prezentul răspuns a fost transmis la următoarea adresă:

□ de corespondenţă .....................................................................................................
□ de e-mail (în format electronic)..............................................................................

Data ....................................... Semnătură DPO..............................
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Anexa 9
F09-PO-GDPR-02-Model Registru înregistrare cereri privind exercitarea drepturilor
persoanelor vizate în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal

Registru înregistrare cereri privind exercitarea drepturilor persoanelor vizate
în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal

Nr.
înreg.

Data
înreg.

Nr. intrare
doc.
Registratură
BTS C.A.

Nume,
prenume
solicitant
cerere

Nume,
prenume
pers.
vizată

Categorie
cerere/Conţinut pe
scurt al doc.

Dată
expediere
răspuns

Destinatar
răspuns

Modalitate
transmitere
răspuns

Obs.
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NU
Respingere

cerere şi
explicare motive

Anexa 10
Diagrama procesului

Primirea cererii

Confirmarea identităţii

Înregistrarea cererii
D

A

Procesare cerere

Este necesară
prelungirea
termenului?

Sunt necesare
informaţii

suplimentare?

N
U

D
A

D
A

Informare persoană vizată şi
motivare

Solicitare informaţii
suplimentare

Soluţionare cerere
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11. LISTA DE DIFUZARE

Nr.

crt.
Structură Nume și

prenume

Data

primirii
Semnătură

Data

retragerii
Semnătură

1. Senatul universității
2. CMCPU

3. Direcţia Resurse Umane

4. Centrul de Marketing
Universitar

5. Facultatea de Științe,
Educație Fizică și
Informatică

6. Facultatea de Mecanică
și Tehnologie

7. Facultatea de
Electronică, Comunicații
și Calculatoare

8. Facultatea de Științe
Economice și Drept

9. Facultatea de Științe ale
Educației, Științe
Sociale și Psihologie

10. Facultatea de Teologie,
Litere, Istorie și Arte

11. Colegiul Terţiar
Nonuniversitar

12. Compartiment Studii
Doctorale şi
Postdoctorale

13. CTICI

14. Centrul R.I.

15. Centrul IFR

16. Centrul de Formare
Muntenia

17. Direcţia Secretariat
General

18. BTS CA
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19. Direcţia Generală
Administrativă

20. Direcţia Economică

21. Direcţia Juridică

22. Compartimentul Audit
public intern

23. Centrul pt Consiliere şi
Orientare în Carieră

24. Serviciul Bibliotecă

25. Secretariatul tehnic al
Comisiei de
monitorizare
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12. CUPRINS

Numărul
componentei

în cadrul
procedurii

Denumirea componentei din cadrul procedurii Pagina
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