FISA DISCIPLINEI
Leadership in organizatii, in anul universitar 2017-2018
1. Date despre program

1.1 | Institutia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea de Stiinte ale educatiei, Stiinte sociale si Psihologie
1.3 | Departamentul De Psihologie, Stiinte ale comunicarii si Asistenta sociala
1.4 | Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
1.5 | Ciclul de studii Master
1.6 | Programul de studii / Calificarea Comunicare organizationala
2. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Leadership in organizatii
2.2 |Titularul activitatilor de curs conf. Univ.dr. DUMINICA Delia
2.3 [Titularul activitatilor de laborator conf. Univ.dr. DUMINICA Delia
2.4 |Anulde studii | 11 |2.5 [Semestrul | I | 2.6 |Tipul de evaluare [E | 2.7 |Regimul disciplinei | ©
3. Timpul total estimat
3.1 |Numar de ore pe saptamana 4 3.2 din care curs 2 3.3 seminar 2
3.4 |Total ore din planul de inv. 56 35 din care curs 28 3.6 seminar 28
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupad manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 30
Tutoriat 30
Examinari 10
Alte activitati ..... 14
3.7 | Total ore studiu individual 144
3.8 | Total ore pe semestru 200
3.9 | Numar de credite 8
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 | De curriculum Notiuni de Management, Teoria comunicarii.
4.2 | De competente Notiuni operare PC (dobandite in facultate)
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului Dotarea salii de curs cu videoproiector.
59 De desfagurare a Dotarea laboratorului cu computere si echipamente specifice, conexiune
) seminarului/laboratorului la Internet
6. Competente specifice acumulate
o © C2. Operarea cu concepte fundamentale si de specialitate Tn domeniul managementului comunicarii in
‘g ‘® | organizatii
% .S | C3. Utilizarea tehnologiilor avansate de informare si comunicare
g— :Gf) C4. Managementul comunicarii in diferite contexte profesionale
8 g_ C5. Operarea cu concepte fundamentale si de specialitate in domeniul comunicarii si dezvoltarii organizationale

Competente
transversale

CT1. Aplicarea normelor si valorilor de etica profesionala pentru luarea deciziilor si realizarea independenta sau
n grup a unor sarcini / obiective complexe de la locul de munca

CT2 Planificarea si organizarea resurselor umane in cadrul unui grup sau al unei organizatii, In conditii de
congtientizare a responsabilitatii pentru rezultatele profesionale

CT3. Asumarea nevoii de formare continua pentru a crea premisele de progres in cariera si adaptare a propriilor
competente profesionale si manageriale la dinamica contextului social si economic

7. Obiectivele disciplinei

Transmiterea informatiilor esentiale legate de leadership

7.1 Obiectivul (componenta narativa), influentarea unor atitudini (componenta
general al disciplinei | persuasiva) si initierea unor competente specifice (componenta

aplicata)




7.2 Obiectivele
specifice

marca proiectate

cunostinta de cauza

de leadership

care i caracterizeaza

persuasiune

Construirea unei harti conceptuale complexe
* Intelegerea pozitionarii liderului in organizatie, a imaginii de

« Relevarea caracterului dual al leadership-ului (etic/neetic)
« Utilizarea eficienta a strategiilor de abordare a conflictelor
« Intelegerea diferenta dintre informare, manipulare, comunicare si

« Folosirea principalelor paradigme care descriu leadership-ul pentru
a putea incadra diversi autori sau pentru a alege o tabara sau alta in

« |dentificarea principalelor figuri care au influentat teoriile legate

Dezvoltarea abilitatii de a incadra lideri din domeniul afacerilor in
diferite stiluri de leadership, sau de a identifica amestecul de tipuri

» Dezvoltarea abilitatii de a forma o echipa utilizand informatji
conexe legate de etapele formarii si rolurile in echipa
» Dezvoltarea abilitatilor de identificare a persoanelor creative si de
stimulare a creativitatji acestora

« Initierea unor abilitati de identificare a stilurilor de invatare si de
adaptare a tehnicilor de instruire la acestea

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii
Resurse folosite

1

Prezentare curs si metode de evaluare2 h

prelegerea

Concepte introductive — 2 h

Prelegere, prezentari
video, scurte
exercitii interactive,
demonstratii

Harta conceptuala, definitji
leadership, evolutia conceptuala,
lider si leadership, manager versus
lider, lider si non-lider.

Perspective ale organizatiei — 2 h

prelegerea

Structura organizationala, Lider
formal versus informal, Abordari
ale leadership-ului, Construirea
sociala a conceptului de
leadership, Pozitionarea liderului
sau "imaginea de marca”.

Evolutia conceptului de "leadership” — 2 h

prelegerea

Abordarea clasica, abordarea
constructivista, mit si realitate,
leadership-ul ca valoare
organizationala, leadership-ul ca
patologie sociala.

Tipuri de leadership—2 h

prelegerea

Leadership autoritar, Leadership
democratic, Leadership delegativ,
Leadership carismatic, Leadership

tranzactional, Leadership
transformational.

Etica si leadership — 2 h

prelegerea

Conceptul de etica, pericolul

obedientei, leadership-ul ca si

concept moral, externalitatile,
stereotipii de gen.

Managementul conflictelor — 2 h

prelegerea

Perspectivele asupra conflictului,
cauze ale conflictelor, stiluri de
abordare a conflictului, rezultatele
posibile ale conflictelor.

Comunicare gi persuasiune —2 h

prelegerea

Comunicare si informare, arc de
distorsiune, ascultare activa,
comunicarea n grupuri,
comunicare nonverbala, piedici in
comunicare

Construirea echipei —2 h

prelegerea

Grup sau echipa, etapele formarii
unei echipe, functiile unei echipe,
rolurile intr-o echipa.

10

Stimularea creativitatii. Inteligenta emotionala
in leadership -2 h

prelegerea

Gandirea laterala versus gandirea
verticala, etapele procesului
creativ, caracteristicile persoanelor
creative, tipuri de creativitate,
tehnici de stimulare a creativitatii.

11

Instruirea si dezvoltarea angajatilor — 2 h

prelegerea

Tnvatarea la adulti (andragogia),
ciclul invatarii experientiale, rolul
liderului Tn instruirea angajatilor:




antrenor, instructor, mentor; stiluri
de invatare, tehnici de instruire.

prelegerea Forme de manifestare a culturii
12 Dezvoltarea culturii organizationale —2 h organizationale, tipuri de cultura
organizationald, reteaua culturala
prelegerea Cauze ale schimbarii, dinamica
mediului, tipuri de schimbare,
13 Managementul schimbarii —2 h rezistenta la schimbare, tehnici de
depasire a rezistentei la schimbare,
tendinte viitoare ale leadershipului.
prelegerea Recapitulare principalele teme
14 Recapitulare —2 h discutate; prezentare potentiale
exercitii pentru examen.
8.2. Aplicatii — Seminar Metode de predare Observatji .
Resurse folosite
Seminar organizatoric: prezentarea
obiectivelor disciplinei, a competentelor . . T
1 . o . Dialogul Fisa disciplinei
vizate, a conditiilor de promovare si notare, ’
distribuirea temelor si a referatelor ( 2 ore)
Exercitiu de Exercitiu: "Definitii leadership —
2 Concepte introductive — 2 h asociere; discutii in crc')qo!ogle
len Documentar: "Bill Gates versus
P Steve Jobs”
Exercitiu de I Hapon
3 Perspective ale organizatiei — 2 h asociere; discutii in Exerc'lt'lu.. o Manager sau “.der;r,
plen Exercitiu: "Lider sau non-lider?
Exercitiu de Exercitiu: "Cursa definitiilor”
4 Evolutia conceptului de "leadership” — 2 h asociere; discutii in Exercitiu: "Abordari (paradigme)
plen ale leadership-ului”
Exercitii stiluri de leadership: "Stil
Exercitiu de autoritar, democratic si delegativ;
N . NN . Stil tranzactional si
5 Tipuri de leadership—2 h asociere; discutii in . AP
transformational; Stil vizionar,
plen - ;
antrenor, afectiv, democratic,
animator si comandant”
" Experiment social: "Prejudecati in
Exercitiu de ; .
e . NN . leadership (androcentrism,
6 Etica si leadership — 2 h asociere; discutii in ) .
cronocentrism, etnocentrism,
plen "
etc.)
Joc de rol: "Castiga cat poti de
Exercitiu de mult!”
7 Managementul conflictelor — 2 h asociere; discutii In Aplicare chestionar autoevaluare:
plen "Strategii preferate Tn rezolvarea
conflictelor”
Exercitiu de Joc de rol: "Diferenta dintre
7 Comunicare gi persuasiune —2 h asociere; discutii in informare si comunicare”
plen Exercitiu: "Strategii de comunicare”
s Administrare chestionar de
Exercitiu de 0 a s
. . R . autoevaluare: "Rolurile Tn echipa
9 Construirea echipei—2 h asociere; discutii in -
Joc de rol: "Rezolvarea
plen - L
problemelor in grup/echipa
Exercitiu: "Generarea
Exercitiu de alternativelor”
10 Stimularea creativitatii -2 h asociere; discutii in Exercitiu: "Creativitate aplicata in
plen business”
Exercitiu: "Tehnica Merlin”
Exercitiu: "Tehnici de instruire”
Exercitiu de Administrare chestionar
11 Instruirea si dezvoltarea angajatilor — 2 h asociere; discutii In autoevaluare: Stiluri de nvatare
plen Exercitiu: "Ciclul invatarii
experientiale”
Exercitiu de Exercitiu: "Tipuri de cultura
12 Dezvoltarea culturii organizationale —2 h asociere; discutii In organizationala”
plen Exercitiu: "Reteaua culturalad”
13 Managementul schimbrii — 2 h Exercitiu de Exercitiu: "Tehnici de depasire a

asociere; discutii In

rezistentei la schimbare si stilurile

3174




plen de leadership corespondente”
Exercitiu: "Harta actorilor
interesati de schimbare”.

Simulare examen pentru
autoevaluare si calibrarea efortului

14 Simulare examen — 2 ore Simulare, discutii in fje Tn_vétare._P_redare proiec’:’t
plen. Profilul unui lider business”.
Discutarea punctajelor acordate
pentru participare.
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se face in alte centre universitare din tara si strainatate.
Pentru adaptarea la cerintele pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc intalniri cu reprezentati ai mediului de
afaceri.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Por}:jnzz din nota
Folosirea logica si coerenta a
notiunilor insusite.
« Capacitatea de interpretare a
10.4 Curs unyi text legat de .Ieadership Examen final (scris) 50%
prin prisma materialelor
parcurse.
* Propunerea unor solutii
argumentate pentru studiile de caz primite.
Prezenta 4 . =
Activitate de seminar Inregistrare prezenta
P Evaluarea temelor
Eva]uan periodice Verificarea cunostintelor
Proiect Evaluarea proie(ftuldi 10%
10.5 Identificarea unui lider 10%
Seminar/ business interesant. 10%
Laborator « Realizarea unui numar cat mai 20%
mare de conexiuni intre - )
teoriile/exemplele si lider Pr0|.e(.:t Profllyl
; O unui lider business”
* Documentarea intensiva si
diversa
« Creativitate in abordare
10.6 50 puncte acumulate din evaluarea activitafilor periodice si 50 puncte la evaluarea finala; Nota 5 la testul
Standard de verificare si rezolvarea in proportie de 50% a cerinfelor de seminar.
minim de Intelegerea principalelor concepte vehiculate
performant | e Identificarea unor exemple simple pentru teoriile legate de leadership
a * Onestitate academica
Data completarii Titular de curs, Titular de seminar / laborator,
........................ 2017 conf.univ.dr. DUMINICA Delia conf.univ.dr. DUMINICA Delia
Data aprobarii in Consiliul departamentului, Director de departament, Director de departament,
.......... 2017 (prestator) (beneficiar),

Director de departament -
Conf.univ.dr. Manuela CIUCUREL




