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FIŞA DISCIPLINEI 
 

COMUNICARE  
Anul universitar 2022 - 2023  

 
1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea din Piteşti 
1.2 Facultatea Electronica, Comunicatii si Calculatoare 
1.3 Departamentul Electronica, Calculatoare si Inginerie Electrica 
1.4 Domeniul de studii Calculatoare şi tehnologia informației 
1.5 Ciclul de studii Licenţă 
1.6 Programul de studii / Calificarea Calculatoare / Programator (251202), Inginer de sistem în 

informatică (251203), Programator de sistem informatic  (251204), 
Inginer de sistem software (251205). 

 
2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei Comunicare 
2.2 Titularul activităţilor de curs  
2.3 Titularul activităţilor de seminar Conf.dr.ing. Florentina Magda Enescu 
2.4 Anul de studii I 2.5 Semestrul I 2.6 Tipul de evaluare V 2.7 Regimul disciplinei C/A 
  

3. Timpul total estimat 
3.1 Număr de ore pe saptămână 2 3.2 din care curs - 3.3 seminar 2 
3.4 Total ore din planul de inv. 28 3.5 din care curs - 3.6 seminar 28 
Distribuţia fondului de timp ore 
Studiul după manual, suport de materiale, bibliografie şi notiţe 6 
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 6 
Pregătire seminarii, teme, referate, portofolii, eseuri 7 
Tutoriat  
Examinări 3 
Alte activităţi .....  
3.7 Total ore studiu individual 22 
3.8 Total ore pe semestru 50 
3.9 Număr de credite 2 

 
4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 De curriculum  

4.2 De competenţe  
 

 
5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

5.1 De desfăşurare a cursului  
 

5.2 De desfăşurare a seminarului  
Sală dotată cu videoproiector şi ecran 

 
6. Competenţe specifice acumulate 
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CT1 Comportarea onorabilă, responsabilă, etică, în spiritul legii pentru a asigura reputaţia profesiei – 1 pc 
CT3. Demonstrarea spiritului de iniţiativă și acţiune pentru actualizarea cunoştinţelor profesionale, economice și 
de cultură organizaţională – 1 pc 

 
7. Obiectivele disciplinei  

7.1 Obiectivul general al 
disciplinei 

• Utilizarea curentă a tehnicilor de comunicare în relațiile profesionale și interumane.  
• Formarea abilităților de lucru în echipă. 
• Conștientizarea și înțelegerea complexității procesului de comunicare prin prisma 
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elementelor și a legăturilor dintre elemente în cadrul diverselor modele ale comunicării. 
• Îțelegerea procesului de formare, atribuire în funcție de diversele contexte în care se 

desfășoară comunicarea. 
• Cunoașterea regulilor comunicării. 
• Identificarea punctelor tari și a punctelor slabe care caracterizează propriile acte de 

comunicare. 
• Înțelegerea impactului pe care îl are climatul suportiv, respectiv de susținere asupra 

performanței în comunicare. 
• Asimilarea unui sistem de concepte din domeniul relațiilor publice. 
 

7.2 Obiectivele specifice 

• Formarea unei obișnuințe /practici de ascultare activă. 
• Formarea unui mod personal, asertiv și constructiv de vorbire, atât în sfera privată 

cât și în sfera publică, atât în situații de cooperare, cât și în situații conflictuale.  
• Deprinderea artei de a elabora materiale scrise adecvate obiectivelor de 

comunicare. 
• Cunoașterea și aplicarea principiilor care asigură o comunicare de grup eficientă. 
• Deprinderea artei de a pregăti și susține un discurs public. 

 
8. Conţinuturi 

8.1. Seminar  Metode de 
predare 

Observaţii 
Resurse folosite 

1 

I. INTRODUCERE 
1.1. Definiţii ale comunicării 
1.2. Procesul comunicării 
1.3. Obiectivele comunicării                                                   -2 
ore 

Dezbatere 
Conversaţie  - 

online 
 

Calculator, Videoproiector 

2 

II. MANAGEMENTUL ŞI COMUNICAREA 
2.1. Managementul în procesul comunicării 
2.2. Comunicarea în procesele manageriale 
2.3. Comunicarea şi relaţiile dintre oameni la locul de muncă 
2.4. Cultura organizaţională                                                   -2 
ore 

Conversaţie  - 
online 

Dezbatere 
Studiu de caz 

Calculator, Videoproiector 

3 

III. COMUNICAREA VERBALĂ 
3.1. Principii generale 
3.2. Recepţionarea mesajelor verbale – ascultarea 
3.3. Conversaţia 
3.4. Telefonul                                                                         -2 
ore 

Conversaţie  - 
online 

Dezbatere 
Studiu de caz 

Calculator, Videoproiector 

4 

IV. COMUNICAREA NONVERBALĂ 
4.1. Principii ale comunicării nonverbale 
4.2. Stilul în comunicarea nonverbală 
4.3. Transmiterea şi percepţia mesajelor nonverbale 
4.4. Comunicarea vizuală 
4.5. Posterul ştiinţific                                                              -2 
ore 

Conversaţie  - 
online 

Dezbatere 
Studiu de caz 

Calculator, Videoproiector 

5 

V. COMUNICAREA ŞI MANAGEMENTUL RESURSELOR 
UMANE 
5.1 Principii generale 
5.2. Recrutarea şi selectarea personalului 
5.3. Participarea la interviu 
5.4. Curriculum vitae                                                              -2 
ore  

Conversaţie  - 
online 

Dezbatere 
Studiu de caz 

Calculator, Videoproiector 

6 

VI. REDACTAREA CORESPONDENŢEI  
6.1. Principii generale 
6.2. Elaborarea compoziţiilor 
6.3. Stilul 
6.4. Principii ale stilului folosit în compoziţiile oficiale 
6.5. Recomandări generale privind elaborarea şi întocmirea 
compoziţiilor oficiale 
6.6. Abrevierile uzuale în scrierea corespondenţei 
6.7. Elemente de bază ale INTERNETULUI                          -4 
ore 

Conversaţie  - 
online 

Dezbatere 
Studiu de caz 

Calculator, Videoproiector 

…    
Bibliografie: 

1. Enescu Fl. M. ., Suport de curs COMUNICARE (format electronic, transmis pe grup studenţilor), 2021 
2. Coman, A. şi Coman, C.: Tehnici de comunicare şi negociere. Curs practic. Universitatea Transilvania Braşov, 

2002 
3. Roşca Daniela, Comunicare profesională, Suport curs, multiplicat la Tipografia Universitatii din Craiova, 2007 
4. Dobrescu, Paul et al., Istoria comunicării, Editura Comunicare.ro, Bucureşti, 2007 
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5. Hargie, Owen şi Dickson, David, Skilled Interpersonal Communication, 4th edition, London and New York, 
2004 

6. www.tehnici de cautarea unui loc de munca 
7. www.CV europeam 
8. www. Cv lingvistic 
9. www.scrsoare de intentie 

 
9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunitaţii epistemice, 

asociaţiilor profesionale şi angajatori din domeniul aferent programului 
Competenţele dobândite la disciplină permit absolvenţilor să:  

• completeze și să realizeze documentele necesare la căutarea unui loc de muncă; 
• metode eficiente de a căuta un loc de muncă în domeniile: programării calculatoarelor, inginer de sistem; 
• însușirea modalităților de comunicare verbală, nonverbală și paraverbală atât în domeniul personal, dar și 

profesional. 
10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota 
finală 

10.4 
Seminar 

Cunoașterea noțiunilor, conceptelor și metodelor 
de analiză;  
Metodele şi criteriile de evaluare vor fi negociate 
şi agreeate cu studenţii înscrişi la disciplina 
transversală;  

Evaluare finala 

10% 

10.5  

Interes pentru disciplină documentatia pentru 
tema primita si sa demonstreze autenticitatea 
lucrării. 
Temă casă 
 

Implicare, comentarii, păreri, 
etc. 
Prezentarea temei primite 

40% 
 

50% 
 

10.6 Standard minim de 
performanţă 

1. Cunoaşterea noţiunilor fundamentale de teorie.  
2. Realizarea unei aplicaţii prin care să se dovedească cunoaşterea elementelor de bază 
ale acestui proces.  
4,5 puncte acumulate din interes pentru disciplină, temă casă şi 0,5 puncte la evaluarea 
finală. 

Data completării:                                                                                        Titular de curs,  
   
12.09.2022                                                                                             Conf.dr.ing. Florentina Enescu 
   
 
 
Data avizării în departament:      Director de departament, 
15.09.2022        Prof. dr. ing. Gheorghe  Serban 
 
 

http://www.tehnici/
http://www.cv/
http://www.scrsoare/

