F1-REG-71-03


FIŞA DISCIPLINEI

Marketing, anul universitar 2017-2018
1. Date despre program

	1.1
	Instituţia de învăţământ superior
	Universitatea din Piteşti

	1.2
	Facultatea
	Mecanică şi Tehnologie

	1.3
	Departamentul
	Fabricaţie şi Management Industrial

	1.4
	Domeniul de studii
	Inginerie şi Management

	1.5
	Ciclul de studii
	Licenţă

	1.6
	Programul de studiu / calificarea
	Inginerie Economică Industrială / Inginer economist


2. Date despre disciplină

	2.1
	Denumirea disciplinei
	Marketing

	2.2
	Titularul activităţilor de curs
	Ș.l. ing. dr. ec. Ancuța BĂLTEANU

	2.3
	Titularul activităţilor de seminar
	Ș.l. ing. dr. ec. Ancuța BĂLTEANU

	2.4
	Anul de studii
	IV
	2.5
	Semestrul
	II
	2.6
	Tipul de evaluare
	C
	2.7
	Regimul disciplinei
	O


3. Timpul total estimat

	3.1
	Număr de ore pe săptămână
	4
	3.2
	din care curs
	2
	3.3
	seminar 
	2

	3.4
	Total ore din planul de inv.
	56
	3.5
	din care curs
	28
	3.6
	seminar
	28

	Distribuţia fondului de timp alocat studiului individual
	ore

	Studiu după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe
	10

	Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren
	12

	Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri
	16

	Tutorat
	4

	Examinări
	2

	Alte activităţi: cerc ştiinţific
	6

	3.7
	Total ore studiu individual
	50

	3.8
	Total ore pe semestru
	106

	3.9
	Număr de credite
	3


4. Precondiţii (acolo unde este cazul)

	4.1
	De curriculum
	-

	4.2
	De competenţe
	Competenţe acumulate la disciplinele: Bazele economiei, Economia întreprinderii, Analiza economică, Bazele managementului, Management strategic, Practica 1, Practica 2, Practica 3


5. Condiţii (acolo unde este cazul)

	5.1
	De desfăşurare a cursului
	Sală dotată cu videoproiector, calculator, ecran, tablă

	5.2
	De desfăşurare a seminarului
	Sală dotată cu tablă, videoproiector, ecran, calculatoare


6. Competenţe specifice vizate
	Competenţe profesionale
	· C4: Evaluarea economică, planificarea şi conducerea proceselor şi a sistemelor logistice şi de producţie – 1PC
· C5: Gestiunea resurselor organizaţiei, asigurarea calităţii producţiei şi managementul dezvoltării organizaţionale – 2PC

	Competenţe transversale

transversale
	


7. Obiectivele disciplinei 

	7.1 Obiectivul general al disciplinei
	Formarea şi dezvoltarea competenţelor profesionale ale studenţilor în domeniul marketingului, respectiv punerea în practică - într-o firmă - a elementelor utilizate de marketing, pentru a obţine avantaje competitive în lupta concurenţială.

	7.2 Obiectivele specifice
	Obiective cognitive

· definirea noţiunilor de bază în marketing, respectiv: nevoi, dorinţe şi cereri, produse şi servicii, valoare, satisfacţie şi calitate, pieţe;

· cunoaşterea comportamentului consumatorului.
Obiective procedurale

· utilizarea nivelurilor de planificare strategică de marketing, a etapelor planificării strategice de marketing şi a planurilor de marketing;
· aplicarea principiilor şi metodelor de bază pentru rezolvarea unor situaţii bine definite privind strategiile de produs, strategiile de preţ, strategiile de distribuţie şi strategiile de promovare.
Obiective atitudinale

· Cultivarea unei discipline a muncii efectuate corect şi la timp şi a lucrului în echipă;

· Promovarea spiritului de iniţiativă, a dialogului, a atitudinii pozitive şi a respectului pentru profesia de inginer.


8. Conţinuturi

	8.1. Curs 
	Nr. ore
	Metode de predare
	Observaţii

Resurse folosite

	1
	Conceptul de marketing
	2
	Prelegerea, Explicația, Dezbaterea
	Calculator, videoproiector, suport documentar

	2
	Mediul de marketing al firmei
	2
	
	

	3
	Importanţa elementului „piaţă”
	2
	
	

	4
	Importanţa elementului „comp. consumatorului”
	2
	
	

	5
	Planificarea strategică în marketing
	8
	
	

	6
	Politica de produs
	2
	
	

	7
	Politica de preţ
	2
	
	

	8
	Politica de distribuţie
	2
	
	

	9
	Politica de promovare
	2
	
	

	10
	Marketing multinaţional
	4
	
	

	Bibliografie

1. Bălteanu A., 2008, Noţiuni de bază în marketing, Piteşti, Editura Universităţi din Piteşti
2. Kotler Ph., 2009, Marketing de la A la Z. 80 de concepte pe care trebuie să le cunoască orice manager, Bucureşti, Editura Codecs

3. Kotler Ph., 2011, Principiile marketingului, Bucureşti, Editura Teora

4. Răhău L., 2012, Marketing, Cluj-Napoca, Editura Risoprint

5. Stone B., 2014, Metode de succes în marketingul direct, Chişinău, Editura ARC

	8.2. Aplicaţii: Seminar 
	Nr. ore
	Metode de predare
	Observaţii

Resurse folosite

	1
	Conceptul de marketing. Mediul de marketing al firmei
	4
	Exerciţiul

Studiul de caz

Lucrul în grup

Dezbaterea
	Calculator, videoproiector, reviste, cărți de specialitate, site-uri de specialitate

Suport de lucrări de seminar

	2
	Cota de piaţă. Cota relativă de piaţă 
	4
	
	

	3
	Aria comercială de atracţie. Calculul migraţiei cererii pe o piaţă
	4
	
	

	4
	Calculul coeficientului elasticităţii cheltuielilor totale de consum în funcţie de venit 
	2
	
	

	5
	Calculul coeficientului elasticităţii cheltuielilor pentru consumul alimentar 
	2
	
	

	6
	Calculul coeficientului elasticităţii cheltuielilor pentru consumul nealimentar 
	2
	
	

	7
	Calculul coeficientului elasticităţii cheltuielilor pentru plata serviciilor 
	2
	
	

	8
	Studiu de caz: Planul de marketing al touroperatorului „Visit Vrancea”
	4
	
	

	9
	Studiu de caz: SC Arpechim S.A - lansarea produsului „Ulei auto M20 W/40 Super 2 HC”
	4
	
	

	Bibliografie
1. Bălteanu A., 2008, Noţiuni de bază în marketing. Teste. Probleme. Studii de caz, Piteşti, Editura Universităţi din Piteşti

2. Revista Management & Marketing, colecţii 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017
3. Revista Tribuna Economică, colecții 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017
4. Revista Capital, colecții 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017
5. Revista de Management și Inginerie Economică, colecții 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017

	8.3. Tema de casă
	Nr. ore
	Observaţii

	1
	Realizarea mix-ului de marketing pentru un produs dat
	50
	Studiu individual

	Bibliografie

1. Bălteanu A., 2008, Noţiuni de bază în marketing, Piteşti, Editura Universităţi din Piteşti
2. Documentaţie internă firme, 2017


9.  Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunitaţii epistemice, asociaţiilor profesionale şi angajatori din domeniul aferent programului

	În vederea actualizării şi îmbunătăţirii conţinutului disciplinei, cadrele didactice au participat la următoarele activităţi:

· întâlniri de lucru cu specialişti din producţie şi angajatori (Automobile Dacia, EuroAPS, Leoni, Lisa Draxlmaier, Componente Auto etc.);

· schimb de bune practici cu colegi din alte centre universitare (Bucureşti, Cluj, Iaşi, Timişoara);

· workshop-uri cu participarea unor specialişti din domeniu.


10.  Evaluare

	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere 

din nota finală

	10.4 Curs
	Participare activă la curs, răspunsuri corecte la întrebări, interes pentru disciplină
Înţelegerea şi aplicarea corectă a problematicii tratate; capacitate de analiză şi sinteză
	Înregistrare săptămânală 
Evaluare finală scrisă
	10
30


	10.5 Seminar 
	Capacitatea de a opera cu cunoştinţele asimilate; Conştiinciozitate, interesul pentru studiul individual
	Caiet de seminar

Participare activă la aplicațiile derulate 
	30


	10.6 Tema de casă
	Capacitatea de a corela cunoştinţele şi de a le aplica în cazuri particulare
	Referatul cu rezolvarea temei de casă
	30


	10.7 Standard minim de performanţă
	Proiectarea şi evaluarea documentaţiei necesare realizării mix-ului de marketing pentru un produs dat


Data completării

Titular de curs,



Titular de seminar,

25 septembrie 2017
Ș. l. ing. dr. ec. Ancuța BĂLTEANU

Ș. l. ing. dr. ec. Ancuța BĂLTEANU
Data aprobării în Consiliul departamentului,



Director departament FMI,
29 septembrie 2017





Ș. l. dr. ing. Daniel-Constantin ANGHEL
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