UNIVERSITATEA DIN PITESTI PLAN DE INVATAMANT FACULTATEA
pentru ciclul universitar DE STIINTE ALE
‘ j 2017 - 2019 EDUCATIEIL STIINTE
h Programul de studii universitare SOCIALE SI
% de master PSIHOLOGIE
COMUNICARE
ORGANIZATIONALA
PLAN DE INVATAMANT

pentru ciclul universitar 2017-2019

Programul de studii universitare

de master
Domeniul fundamental

Domeniul de licenti

Facultatea
Durata studiilor:

Forma de invatamdnt:
cu frecventa (IF)/ cu frecventa

redusa (IFR)

Universitatea din Pitesti

COMUNICARE ORGANIZATIONALA

STIINTE SOCIALE

STIINTE ALE COMUNICARII

DE STIINTE ALE EDUCATIEL STIINTE SOCIALE SI

PSIHOLOGIE

2 ANI — 4 semestre

IF




1. MISIUNEA PROGRAMULUI DE STUDII

Programul de studii universitare de master Comunicare organizationala asigura
pregatirea pe nivelul 7 al EQF (ciclul Il Bologna — studii de masterat) pentru studentii care au
absolvit ciclul I de studii (studii de licentd), indiferent de domeniul in care este emisd diploma
de licenta.

Programul de studii universitare de master Comunicare organizationala isi asuma
misiunea de a forma competentele profesionale ale specialistilor in domeniul comunicarii, mai
precis, va oferi, la nivel practic, abilitdtile si cunostintele necesare pentru a reusi intr-0
organizatie complexa si aplicabile imediat la locul de munca, indiferent de domeniul de
activitate al organizatiei.

Programul de masterat formeaza specialisti cu pregitire superioard pentru mediul
organizational, indiferent de domeniul de activitate. In concordanti cu politica generald a
universitatii, programul pregateste specialisti pentru integrarea rapida pe piata muncii §i care
vor contribui decisiv la dezvoltarea In Roméania a societatii informationale si a societatii
cunoasterii.

Programul se adreseaza, in principal, studentilor absolventi ai ciclului de licenta dintr-
o facultate de profil din domeniul Stiintelor Sociale, dar poate fi urmat si de studenti
absolventi ai unor facultdti cu profil apropiat (de exemplu, facultati cu profil Filologic,
Economic etc.), cursurile oferite completeaza pregatirea de baza a absolventilor unui ciclu de
licenta dintr-un profil apropiat.

Programul de master are o componenta orientata spre profesionalizare, astfel studentii
care vor urma cursurile acestui master vor avea posibilitatea de a-si forma si dezvolta
capacitatea de a selecta, combina si utiliza adecvat cunostinte, abilitati si alte achizitii (valori
si atitudini), in vederea rezolvarii cu succes a oricaror situatii de munca si de invatare, precum
si pentru dezvoltarea profesionala sau personala in conditii de eficacitate si eficienta.

Programul este orientat, cu preponderenta, spre formarea competentelor profesionale
in domeniul Stiintelor comunicdrii, raspunde unor cerinte si necesitati punctuale ale pietei
muncii, contribuind la realizarea unei calificari superioare a absolventilor de nivel licenta.
Masterul profesional este un master aplicat cu un pronuntat caracter practic.

Corpul profesoral este format atat din teoreticieni, cat si din experti pentru a asigura o
legdtura fireasca si necesara intre calificarile oferite de masterat si insertia studentilor pe piata
muncii. Disciplinele din curricula tin seama de calificarile si de evolutiile de pe piata muncii
din Romania sau/si din Europa, cu atdt mai mult cu cat piata muncii din sfera industriilor

comunicarii este foarte dinamica.



Masteratul COMUNICARE ORGANIZATIONALA se finalizeazi cu o lucrare

aplicativa (lucrare de disertatie), cu o solida fundamentare teoretica.

2. OBIECTIVE DE FORMARE SI COMPETENTE

Obiectivele si profilul de competente dezvoltat in concordanta cu nevoile identificate pe piata
muncii, cu cadrul national al calificarilor si prin benchmarking sunt prezentate sintetic in
structura planului de invatamant si sunt detaliate in fisele disciplinelor din planul de
invatamant.

Obiectivul general al programului de studii:

Programul de studii universitare de master Comunicare organizationala vizeaza
pregatirea de specialisti pentru activitatea de comunicare, sub toate formele, manifestarile si
etapele ei, care sa lucreze in orice tip de organizatii, publice, private sau non-profit, fie locale,
regionale, nationale sau internationale.

Racordata atat la exigentele de formare si perfectionare a specialistilor In comunicare
de care economia si societatea romaneascad au nevoie, cat si la potentialul economic al
judetului Arges si al Romaniei, la capacitatea de absorbtie a pietei fortei de munca, misiunea
didactica a specializdrii Comunicare organizationald constd in formarea unor specialisti
capabili si modeleze comportamente, sa construiasca abilitati si deprinderi compatibile cu
ceea ce este reprezentativ, nou si dinamic in actuala societate si cu ceea ce se prefigureaza ca
tendinte in viitor. Performanta va trebui sd reprezinte trasdtura fundamentald a propriei
activitati. Specialistii astfel formati vor fi capabili sd analizeze si previzioneze situatiile de
comunicare importante n organizatii, tendintele si cerintele pietei actuale i potentiale; sa isi
manifeste disponibilitatea de a-si perfectiona pregitirea si de a accede, pe baza rezultatelor
concrete si a competentei, de la functiile de executie, la cele de analiza si conducere,

contribuind astfel la progresul organizatiilor din care fac parte.

Obiectivele specifice ale programului de studii:

OS 1. Formarea de specialisti in comunicare organizationald, capabili sa cunoascd, sa
inteleagd si sa utilizeze limbajul specific, sa explice si sd interpreteze situatiile specifice de
comunicare in organizatii.

OS 2. Fundamentarea teoretica si practica a cunostintelor necesare pentru studiul proceselor,
procedeelor si tehnicilor specifice comunicdrii organizationale, in vederea accederii

competitive a organizatiilor.



OS 3. Favorizarea Tmbunatétirii comportamentelor si atitudinilor, in special din punct de

vedere relational, prin intermediul lucrului in echipa si al relatiilor cu mediul socio-economic.

Competente profesionale (conform grilelor RNCIS):

C1. Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de specialitate din
domeniul stiintelor comunicarii

C2. Operarea cu concepte fundamentale si de specialitate in domeniul managementului
comunicarii in organizatii

C3. Utilizarea tehnologiilor avansate de informare i comunicare

C4. Managementul comunicarii in diferite contexte profesionale

C5. Operarea cu concepte fundamentale si de specialitate in domeniul comunicarii si

dezvoltarii organizationale

Competente transversale (conform grilelor RNCIS):

CT1. Aplicarea normelor si valorilor de etica profesionala pentru luarea deciziilor si realizarea
independenta sau in grup a unor sarcini / obiective complexe de la locul de munca

CT2 Planificarea si organizarea resurselor umane in cadrul unui grup sau al unei organizatii,
in conditii de constientizare a responsabilitatii pentru rezultatele profesionale

CT3. Asumarea nevoii de formare continud pentru a crea premisele de progres in cariera si
adaptare a propriilor competente profesionale si manageriale la dinamica contextului social si

economic

3. CALIFICARE PROFESIONALA, RELATIA CU COR ISCO 08 (ocupatii, posibilitati
de integrare pe piata muncii):

Masterul 1i pregiteste pe absolventi pentru o cariera in domeniul consultantei In comunicarea si
dezvoltarea organizationald (organizatii publice, private, lucrative sau non-profit etc.), in domeniul
relatiilor publice si al politicilor publice.

Ocupatii: PR specialist, PR Manager, Coordonator de evenimente, Functionari publici, Referenti de
specialitate, Consilieri, Diplomati, Profesor in invatamantul secundar, Asistenti de cercetare,
Consultant in marketing si comunicare, Trainer, Asistent de cercetare, Marketing Specialist, Marcom
Specialist, Marketing Manager, Social Media Manager, Publicist, Coordonator de Comunicatii,
Strateg Comunicare Online, Director de Marketing, Consultant, Mediator, Training Developer,
Specialist Resurse Umane, Director pentru Training, Negociator, Facilitator, Manager de invatare si

dezvoltare sau Performance Manager/Manager de performanta.



4. STRUCTURA PE SAPTAMANI A ANULUI UNIVERSITAR

Numar de semestre: 4
Numar de credite obligatorii pe semestru: 30 ECTS
Numar de ore de activitati didactice /saptamana: 14

Structura anilor de studii - Macheta 1

Activitati o
Anul de S Sesiuni de examene Vacante
Ny didactice Practica
studii ‘
Sem.| | Sem. Il | Iarna Vara | Restante Iarna | Primavara | Vara
Anul | 14 14 3 3 2 56 ore 2 2 12
28 ore +
42 ore
lucrarii de
dizertatie

5. FLEXIBILITATEA INSTRUIRIL. CONDITIONARI

Flexibilitatea programului de studii este asiguratda prin discipline optionale (la alegere -
A) si discipline facultative (liber alese - L)

Disciplinele optionale (A) sunt propuse pentru semestrele I, I, III, IV si sunt grupate in
discipline optionale. Disciplinele optionale sunt creditate cu acelasi numar de credite per
semestru. Studentul va alege disciplina optionala inainte de inceperea anului universitar din
care fac parte disciplinele optionale.

Alegerea traseului se face de cétre student, inainte de inceperea anului universitar din
care fac parte semestrele care confin disciplinele sau pachetele de discipline optionale:
Comunicare simbolica, Comunicare interculturala si interetnica, Psihologia comunicarii,
Dezvoltarea personala in cadrul organizatiilor, Comunicare, globalizare si schimbare,
Comunicare integrata si schimbare, Comunicare in domeniul non-guvernamental,
Comunicare 1n institutii publice.

Disciplinele facultative (L) sunt propuse pentru semestrul 1V. In planul de invatimant
al programului de studii COMUNICARE ORGANIZATIONALA este consemnati
disciplina cu numarul aferent de ore si puncte de credit, urmand ca in registrul matricol sa se

consemneze Tntocmai.




6. CONDITII DE iNSCRIERE iN ANUL DE STUDIU URMATOR. CONDITII DE
PROMOVARE A UNUI AN DE STUDII
Conditiile de inscriere In anul urmator, conditiile de a urma module de curs in avans,
conditiile de promovare sunt cuprinse in Regulamentul privind organizarea si desfisurarea

procesului de invatamant utilizand sistemul ECTS.

7. EXAMENUL DE DISERTATIE

Perioada de elaborare a lucrarii de disertatie: semestrele III si [V
Definitivarea lucrarii de disertatie: iunie
Perioada de sustinere a examenului de disertatie: sesiunea lulie 2019

Numarul de credite pentru sustinerea lucrarii de disertatie: 10 pc

8. CONTINUTUL PLANULUI DE iINVATAMANT - DISCIPLINELE DE STUDIU PE
ANI



Universitatea din Pitesti Se aplica din anul
universitar: 2017-2018

Facultatea: Stiinte ale Educatiei, Stiinte Sociale si Psihologie
Departamentul: Psihologie, Stiinte ale Comunicarii si Asistenti Sociali
Domeniu fundamental: Stiinte sociale

Domeniul de masterat: Stiinte ale comunicirii

Programul de studii: Master Comunicare Organizationali

Durata studiilor: 2 ani — 4 semestre

Forma de inviatamant: cu frecventa (IF)

PLAN DE INVATAMANT
Anul de studiu |

Aprobat in Sedinta
Senatului din data de

Presedintele Senatului,
Prof.univ.dr. Mihaela Diaconu

Semestrul: I/ 14 saptimani

r;urrt. Dis-cipline Ore/siptimani s?m/ oc Z‘;;‘,‘f;;‘:
Denumire [ Cod cls|lL]|P
Discipline obligatorii (O)
p [reorii ale comunicrii UP.05501.01201 | 1 | 2 158 | 8 E1
contemporane
2 [Comunicare si structuri multimedia | UP.05.5.01.0.12.02 | 1 | 2 158 8 El
3 Metod(.)l(v)g.i.a cercetdrii in Stiinte ale UP.0550101203 | 2 | 1 133 7 E1
comunicaril
4 [Comunicare organizationald UP.05.5.01.0.12.04 2 2 | 2 c1
jplicata
TOTAL discipline obligatorii (O)] 4 | 5 2 471 25
Discipline optionale (A)
5 |Comunicare simbolica UP.05.5.01.A.12.05 9 1 5 C1
6 _Comuni_care interculturala si UP.05.5.01.A.12.06 83
interetnica
TOTAL discipline optionale (A)| 2 1 83 5
TOTAL discipline obligatorii (O) si optionale (A) 554 30
TOTAL ore pe siptimina 14
Disclipline facultative (L) |
TOTAL discipline facultative (L)

Semestrul: T/ 14 saptimani

Nr. Discipline Ore/saptimana St/ Formi de
crt Denumire | Cod c| s|L |P]| sem PCl evaluare
Discipline obligatorii (O)
7 |Comunicare in organizatii UP.05.5.02.0.12.01| 2 2 144 8 E2
8 |Etica organizationald UP.05.5.02.0.12.02| 1 2 158 8 E2
9 cCr(i);rgunicare in conditii de conflict si UP.05.5.02.0.12.03| 1 1 147 7 E2
10 [Comunicare organizationald aplicatda |UP.05.5.02.0.12.04 2 22 2 C2
TOTAL discipline obligatorii (O)] 4 | 5 2 471 | 25
Discipline optionale (A)
11 [Psihologia comunicarii UP.05.5.02.A.12.05 5 1 5 c2
1o [Pezvoltarea personala in cadrul UP.05.5.02.A.12.06 83
organizatiilor
TOTAL discipline optionale (A)| 2 1 83 5
TOTAL discipline obligatorii (O) si optionale (A) 554 130
TOTAL ore pe saptimana 14
Disclipline facultative (L) |
TOTAL discipline facultative (L)
Rector, Decan, Director departament, Responsabil program ECTS,
Conf.univ.dr.ing. Conf.univ.dr. Conf.univ.dr. Conf.univ.dr.

Dumitru CHIRLESAN  Claudiu LANGA Manuela CIUCUREL

7

Delia DUMINICA



Universitatea din Pitesti Se aplica din anul
universitar: 2018-2019

Facultatea: Stiinte ale Educatiei, Stiinte Sociale si Psihologie
Departamentul: Psihologie, Stiinte ale Comunicarii si Asistenti Sociali
Domeniu fundamental: Stiinte sociale

Domeniul de masterat: Stiinte ale comunicarii

Programul de studii: Master Comunicare Organizationali

Durata studiilor: 2 ani — 4 semestre

Forma de invitimant: cu frecventa (IF)

PLAN DE iNVATAMANT
Anul de studiu Il

Aprobat in Sedinta
Senatului din data de

Presedintele Senatului,
Prof.univ.dr. Mihaela Diaconu

Semestrul: III / 14 saptimani

Nr. Discipline Ore/siptimini Sl/ Formi de
crt Denumire | Cod c [ s]L[P] sem PC | evaluare
Discipline obligatorii (O)
1 |Managementul comunicarii UP.05.5.03.0.12.01 1 2 158 8 E3
2 [Cultura organizationald UP.05.5.03.0.12.02 1 2 158 8 E3
3 |Comunicare politicd si UP.05.5.03.0.12.03 | 1 | 2 133 | 7 E3
ouvernamentald
4 Comun}care organizationald UP.05.5.03.0.12.04 2 22 2 c3
pplicatd
TOTAL discipline obligatorii (O)] 3 | 6 2 471 25
Discipline optionale (A)
5 C(;]mul;licare, globalizare si lUP.05.5.03.A.12.05
schimbare
6 Comunicare integrata si UP.05.5.03.A.12.06 2 ! 83 S cs
schimbare
TOTAL discipline optionale (A)| 2 1 83 5
TOTAL discipline obligatorii (O) si optionale (A) 554 30
TOTAL ore pe saptaimana 14
Discipline facultative (L) |
TOTAL discipline facultative (L)
Semestrul: 1V / 14 saptimani
Nr. Discipline Ore/saptimani S/ Forma de
crt Denumire | Cod c | s|L [P sem PC | “evaluare
Discipline obligatorii (O)
7 |Leadership in organizatii UP.05.5.04.0.12.01| 2 2 144 8 E4
8 |Comunicare internationala UP.05.5.04.0.12.02| 2 2 144 8 E4
g [tagiu de metodologia elaborarii UP.05.5.04.0.12.03 3 208 | 10 c4
lucrarii de disertatie
TOTAL discipline obligatorii (O)] 4 | 4 3 496 26
Discipline optionale (A)
Comunicare in domeniul non-
10 buvernamental UP.05.S5.04.A.12.04 1 5 58 4 C4
11 [Comunicare in institutii publice UP.05.S5.04.A.12.05
TOTAL discipline optionale (A)| 1 2 58 4
TOTAL discipline obligatorii (O) si optionale (A) 554 30
TOTAL ore pe saptamani 14
Discipline facultative (L)
12 |Promovarea lucririi de disertatie |UP.05.5.04.L.12.06 250 ore 10 E4
TOTAL discipline facultative (L) | | |
Rector, Decan, Director departament, Responsabil program ECTS,
Conf.univ.dr.ing. Conf.univ.dr. Conf.univ.dr. Conf.univ.dr.

Dumitru CHIRLESAN  Claudiu LANGA Manuela CIUCUREL

Delia DUMINICA



9. DISTRIBUIREA CREDITELOR PE COMPETENTE (tabel RNCIS — grila nr. 2)

Macheta 3
) . Denumirea Nr. puncte de credit / competenta
Categoria Arii de :
o si obligativitatea Profesionale Transversale
disciplinei continut o
disciplinei (O /A) C1|C2|C3|C4|C5|C6|CT1|CT2|CT3
Discipline
Fundamen- |~
tale | L
Total
TOTAL
PC:....
Discipline
n Domeniu
Total
TOTAL
PC:.....
Teorii ale comunicarii
O |1/1j1]11|-]| 1 1 1
contemporane
Comunicare si structuri
o O |1(1|2]21|2]-]121]1]1
multimedia
Metodologia cercetérii in
O |2/0j12]12|1|-]|1 1 0
Stiinte ale comunicarii
Comunicare organizationala
. O |0j0jO|jOf1]|-|0 0 1
S aplicata
Discipline Comunicare simbolica
de Comunicare interculturala si A 111710 ]1]- 0 0 1
interetnica
Specialitate . o O |1|1|1|1|1]|- 1 1 1
Comunicare in organizatii
. o O |1|j1|1(1|1]|-]1 1 1
Eticd organizationala
Total PC: Comunicare in conditii de O |1l1l112l1211l-1n1 1 0
conflict si crizd
120 Comunicare organizationala (@] ololol0O|1] - 0 0 1
aplicata
Psihologia comunicarii
Dezvoltarea personald in A 1(1]1(0]1]- 0 0 1
cadrul organizatiilor
o O |1}j]1]1}2]|1]-]1 1 0
Managementul comunicarii
< o O |1j1]1}1]1]-]1 1 1
Cultura organizationala
Comunicare politica si 9] ol1l11111]- 1 1 1
guvernamentala
Comunicare organizationala 9] olololo]|1] - 0 0 1
aplicata




] . Denumirea Nr. puncte de credit / competenta
Categoria Arii de i
o si obligativitatea Profesionale Transversale
disciplinei continut o
disciplinei (O / A) C1|C2|C3|C4|C5|C6|CT1|CT2|CT3
Comunicare, globalizare si
schimbare Ajo|1]1]0]|1|-] 1|01
Comunicare integrata si
schimbare
. o O |0j1j1]12]|-]|1 1 1
Leadership in organizatii
o o O |0j1j1|12|-]|1 1 1
Comunicare internationald
Stagiu de metodologia
elaborarii O 21111/1)2]- 1 1 1
lucrarii de disertatie
Comunicare in domeniul non-
guvernamental 9] ol1l11l01!11- 1 0 0
Comunicare 1n institutii
publice
TOTAL|13|15|16|13|22| - | 14 | 12 | 15
Discipline
Complemen-
tare
Total PC.:.....
TOTAL
TOTAL GENERAL|13(15|16|13(22| - | 14 | 12 | 15
Total puncte de credit 120
10. BILANT GENERAL
Macheta 4
Distributia disciplinelor dupa criteriul continutului
Nr. o Nr. de ore Total Standard
Discipline
crt. An | Anll | Anlll | AnlIV ore % ARACIS
1 | Fundamentale - - - - - -
2 | In Domeniu - - - - - -
3 | De Specialitate 392 392 - - 784 100%
4 | Complementare - - - - - -
TOTAL 784 100

10




Macheta 5

Distributia disciplinelor dupa criteriul obligativitatii

Nr. o Nr. de ore Total Standard
Disciplina
crt. Anl | Anll |Anlll [AnIV| ore % ARACIS
1 | Obligatorii (Impuse) 308 | 308 - - 616 78%
2 | Optionale (Alese) 84 84 - - 168 | 22%
TOTAL 392 | 392 - - 784 100
3 | Facultative (Liber alese) 0 250 - - 250

Macheta 6

Distributia punctelor de credit pe discipline si competente

Nr. puncte de credit / competent:i
Categoria disciplinei Profesionale Transversale

Cl|C2|C3|C4|C5]|C6|CT1|CT2|CT3 Toal

Fundamentale - - - - - - - - - -

In Domeniu - - - - - - - - - -
De Specialitate 13115 |16 |13 |22 | - | 14 | 12 | 15 | 120

Complementare - - - - - - - - - -
TOTAL 13 | 15 | 16 | 13 | 22 | - 14 | 12 | 15 | 120
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