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PLAN DE ACTIVITATE PRIVIND ASIGURAREA CALITATII
LA NIVELUL DEPARTAMENTULUI DE PSTHOLOGIE, STIINTE ALE
COMUNICARII SI ASISTENTA SOCIALA
Perioada de planificare 2017

Obiectivele
Nr. | calitatii urmarite e Termene/Perioade Indicatori de
o, Activitati . ...
crt. la nivelul ’ de realizare rezultat predefiniti
departamentului
1 Planificarea Elaborarea planului de lanuarie 2017 Propunerea de plan
activitatilor de activitate privind
asigurare a calitatii asigurarea calitatii la
activitatii la nivelul departamentului
nivelul Solicita elaborarea Ianuarie 2017 Planuri de activitate
departamentului planului de activitate corespunzatoare
privind asigurarea fiecarui program de
calitatii corespunzator studii din
fiecarui program de studii departament
2 Evaluarea calitatii Evaluarea colegiala la Mai 2017 Rapoarte finale de
activitatii nivelul departamentului evaluare colegiala a
didactice cadrelor didactice
Cantrealizarea
rezultatelor
Evaluarea cadrelor Tunie 2017 Rapoarte finale de
didactice din partea evaluare a cadrelor
studentilor didactice si de auto-
Autoevaluarea cadrelor evaluare
didactice Cantralizarea
rezultatelor
Evaluarea disciplinelor: Tunie 2017 Rapoarte finale de
autoevaluare, evaluare evaluare a
din partea studentilor si a disciplinei




comisiilor specifice

Centralizarea

Asigurarea
calitatii activitatii
in cadrul
departamentului
prin dezvoltarea si
implementarea
metodologiilor si
procedurilor
specifice

rezultatelor
Difuzarea metodologiilor Permanent
specifice si clarificarea
nelamuririlor
Formularea de propuneri Permanent Propuneri privind
privind metodologiile metodologiile
specifice departamentului specifice elaborate,
metodologiile
aprobate la nivelul
departamentului

Auditarea masurii in care
au fost aplicate
procedurile/metodologiile
specifice

Conform planului
de audit

Rapoarte de audit

Monitorizarea aplicarii

Januarie-decembrie

Procese verbale

Aplicarea planului
de activitate
privind calitatea la
nivelul
departamentului si
a programelor de
studiu

recomandarilor formulate 2017, conform specifice
in urma proceselor de constatarilor
audit comisiilor de audit

Monitorizarea aplicarii Raport final de

planului de activitate Permanent activitate la nivelul
privind calitatea la Februarie — departamentului

nivelul departamentului decembrie 2017

Monitorizarea aplicarii Octombrie 2017 Proces verbal
planului de activitate Decembrie 2017 privind cu

privind calitatea la
nivelul programelor de
studiu

constatarile privind
madsura In care au
fost indeplinite
planurile de lucru
specifice
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