CHESTIONAR DE EVALUARE A

Universitatea din Pitesti SATISFACTIEI CLIENTILOR
FACULTATEA DE .............

Denumirea cursului:
Anul: Data:

Stimate cursant,
Cu acest chestionar de evaluare dorim sa va dam ocazia de a va exprima
opinia privind calitatea cursului la care ati participat. Parerea Dumneavoastra
ne este de un real ajutor pentru a ne imbunatati cursul si rdmane, desigur,

anonima.

Multe multumiri pentru sprijinul Dumneavoastra!

Evaluarea continutului cursului

Pentru mine cursul a fost

Cunoscut Partial nou Complet nou

1 2 3 4 5

Volumul de informatii a fost

Prea mic Adecvat Prea mare

1 2 3 4 5

Evaluarea cadrului didactic

Complet
neadecvat Adecvat

A predat cursul cu siguranta 1 2 3 4 5
profesionala

A transmis continutul in mod inteligibil 1 2 3 4 5
A avut o atitudine deschisa fata de 1 2 3 4 5
student;i

A tratat integral programa cursului 1 2 3 4 5




FACULTATEA ......cocvvuveune

CHESTIONAR DE EVALUARE A
SATISFACTIEI CLIENTILOR

Evaluarea suportului de curs

Complet
neadecvat Adecvat
Usor de inteles 1 2 3 4 5
Clar si bine structurat 1 2 3 4 5
Cantitatea de informatii oferita 1 2 3 4 5
Acopera integral programa cursului 1 2 3 4 5
Foarte rau Foarte bun
Evaluarea generala a suportului de 1 2 3 4 5
curs
Evaluarea conditiilor in care s-a desfasurat cursul
Complet
neadecvat Adecvat

Sala de curs

Sala de seminarii

Sala de laborator

Materiale si echipamente utilizate
Curatenia

Programarea cursului

Evaluarea generala a conditiilor
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Au fost satisfacute asteptarile Dumneavoastra privind acest curs?

Nesatisfacute Satisfacute

1] 2 [ 3] 4 [ 5]

Comentarii pozitive/negative, sugestii:

F-19.01

Ed 1/11.2000



