FISA DISCIPLINEI

Politici si strategii organizationale in contextul dezvoltairii durabile

1. Date despre program

2016-2017

1.1 | Institutia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea Facultatea de Stiinfe Economice si Drept
1.3 | Departamentul Management si Administrarea Afacerilor
1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5 | Ciclul de studii Master
1.6 | Programul de studiu / calificarea Administrarea Afacerilor / Economist
2. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Politici si strategii organizationale in contextul dezvoltarii durabile
2.2 |Titularul activitatilor de curs Lect. univ. dr.Nicoleta DASCALU
2.3 |Titularul activitatilor de seminar / laborator [Lect. univ. dr.Nicoleta DASCALU
2.4 |Anulde studii | | [2.5 [Semestrul | | [2.6Tipuldeevaluare] E | 2.7 [Regimul disciplinei | o
3. Timpul total estimate
3.1. Numar de ore pe saptamana: 3.2. din care: 3.3. seminar / laborator:
3 curs: 2 1
3.4. Total ore din planul de Tnvatamant 42 3.5. din care: 3.6. seminar / laborator: 14
curs: 28
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 38
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 28
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
Tutoriat
Examinari 2
Alte activitati........ccocoeeeeeiieee...
3.7. Total ore studiu individual 108
3.8. Total ore pe semestru 150

3.9. Numar credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

Elemente de management

4.2. de competente

Capacitati de analiza, sinteza, gandire divergenta

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Participarea la curs; parcurgerea anticipata a referintelor
bibliografice indicate, in vederea dialogului cu profesorul, pe
anumite teme. Lipsa factorilor perturbatori.

5.2. de desfasurare a seminarului/

Participarea la seminar; parcurgerea referintelor bibliografice
indicate.

Termenul predarii si prezentarii temelor / lucrarilor de seminar este
stabilit de catre titularul de curs, de comun acord cu studentii. Nu se
accepta améanare decéat din motive obiective.

laboratorului

6. Competente specifice vizate

Competente

e C1. Culegere, prelucrare si analiza de informatii privind interactiunea mediu extern — intreprindere /
organizatie.

e C.2. Asistenta pentru administrarea activitatii ansamblului intreprinderii/ organizatiei.

e C.3. Utilizarea bazelor de date specifice administrarii

afacerilor.
o | » CA4. Capacitatea de a elabora proiecte care se incadreaza in domeniile prioritare ale politicii de dezvoltare
8| durabila
-% e C5. Identificarea potentialului de dezvoltare economica (in profil teritorial) prin asimilarea exigentelor
% europene in domeniu si utilizarea acestora pentru diminuarea disparitatilor.
5 | Cunoasterea terminologiei de specialitate; operarea cu notiuni-cheie precum: nevoi, raritate, alocarea optima a

resurselor, eficienta, etica in dezvoltarea durabila, raportul bunastare-saracie.

Corelarea aspectelor teoretice cu cele practice, aprofundarea tematicii prin studii de caz si aplicatii
Demonstrarea capacitatii de analiza, sinteza si interpretare a unor situatii concrete

Obtinerea de informatii care sa creioneze imaginea entitatilor (macro)economice prin filtrul impus de progresul
economic

Constientizarea ideii ca dezvoltarea durabila este sustinutda de numeroase organisme internationale si




supranationale, de societatea civila, de puterea publica si de firme

Evaluarea din punct de vedere cantitativ si calitativ a aspectelor reliefate de elaborarea si aplicarea planurilor
strategice de dezvoltare

Dezbaterea unor studii de caz privind problemele deontologice care pot aparea la evaluarea impactului
strategiilor de dezvoltare asupra mediului economico-social

Oferirea unei baze stiintifice a rationamentului profesionist si totodata deontologic in privinta dezvoltarii durabile
Insusirea abilitatilor de gandire in evaluarea unor situatji tip ,dilemé eticd”, in situatiile legate de diminuarea
disparitatilor economico-sociale

Invétarea logica (prin argumente pro si contra), pe baza unei strategii de evaluare constient a realitatji
Dezvoltarea deprinderilor de utilizare corecta a unor parghii cum sunt: discernamantul, luarea deciziilor,
sustinerea unei opinii, expunerea unui argument.

Competente
transversale

e CT1. Intelegerea de catre studenti a principiilor care trebuie urmate pentru o dezvoltare durabild a omenirii
(implicand ideea de progres economico-social)

e CT2. Aplicarea acestor principii, conform normelor de responsabilitate sociala

e CTa3. Corelarea aspectelor teoretice cu cele practice

e CT4. Crearea de conditii propice pentru studiul individual si in echipa

7.

Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul
general al disciplinei

Cunoasterea terminologiei de specialitate + Oferirea unei baze stiintifice a rationamentului
profesionist privind teoriile asupra dezvoltarii durabile; identificarea si optiunea asupra
metodelor optime de solutionare a problemelor impuse de dezvoltarea durabila

7.2 Obiectivele Deprinderea gi utilizarea unui stil tehnic si logic de elaborare a unor lucrari analitice privind
specifice asigurarea dezvoltarii durabile;

A. Obiective cognitive

Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese, precum $i
a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

Analizarea de catre studenti a unor a unor situatii privind asigurarea dezvoltarii durabile
specifice Romaniei In vederea instituirii unei economii sociale si adaptarea la modelul social
european;

Interpretarea situatiilor problematice Tn procesul de infaptuire a politicilor publice legate de
asigurarea dezvoltarii durabile.

B. Obiective procedurale
Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice specifice:
utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

Identificarea funciiilor pe care diferiti actori (subnationali, nationali, supranationali,
transnationali etc.) le au in procesul infaptuirii principiilor de dezvoltare durabila;
Analiza dimensiunii dezvoltarii durabile in contextul noului Tratat de la Lisabona si a Strategiei
Europa 2020, cu accent pe dimensiunea definirii modelului social european;
Analiza procesului de asigurare a dezvoltarii durabile prin raportarea la studii de caz (politici
publice europene si politici publice nationale);

Formularea unor recomandari si justificarea adecvata a acestora pentru solutionarea unor
aspecte problematice specifice asigurarii dezvoltarii durabile.

C. Obiective atitudinale

Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul stiintific/centrat
pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori culturale morale si civice /
valorificarea optima si creativa a propriul potential in activitatile stiintifice / implicarea n
dezvoltarea institufionala si in promovarea inovatjilor stiinfifice / angajarea in relatii de
parteneriat cu alte persoane - institutii cu responsabilitati similare / participarea la propria
dezvoltare profesionala).

Intarirea capacitatilor de lucru in grup si interactiune/relationare cu alte grupuri;

Dezvoltarea spiritului critico-constructiv in analizarea etapelor ciclului unei politici si strategii
organzationale din perspectiva actorilor implicati si respectarii principiilor dezvoltérii durabile;
Deprinderea unui stil de comunicare adecvat adresarii catre un auditoriu specializat;
Manifestarea unei atitudini pozitive si active fata de problematica dezvoltarii durabile;

Aplicarea auto-evaluarilor longitudinale asupra proceselor invatate, deprinderilor dobandite si
necesitatilor de profesionalizare prin stimularea propensiunii profesionale;

Promovarea valorilor aferente UE.

8. Continuturi
8.1 Curs Nr. Metode de Observatii
T _ ore predare Resurse folosite
DEZVOLTAREA DURABILA. 4 | prelegerea Prezentare power-
Dezvoltare economica; dezvoltare durabila, eco- organizatorul point
1 | economie grafic
Paradigme stiintifice si notiuni operationale dezbatetrga cu
Modele conceptuale ale dezvolvtérii durabile oponentimaginar
> MANAGEMENTUL DEZVOLTARII DURABILE 4 | prelegerea Prezentare power-
dezbaterea cu point




INDICATORII DEZVOLTARII DURABIL

Situatia actuala a sistemului socio-economic si
capitalului

natural al romaniei UE pentru dezvoltare durabila

oponent imaginar

Studii de caz

RESURSE ECONOMICE UTILIZATE IN ECONOMIA prelegerea Scurte prezentari in
MEDIULUI organizatorul power-point pentru
Concepte cheie grafic stimularea
Realitatea actuala dezbaterea cu exercitiului

oponent imaginar | Studii de caz
EVALUAREA IMPACTULUI ANTROPIC ASUPRA prelegerea Studii de caz
MEDIULUI INCONJURATOR dezbaterea cu Scurte prezentari in
Continutul, natura si semnificatia conceptului de oponent imaginar | power-point
impact antropic asupra mediului inconjurétor organizatorul
Tipuri de impacturi environmentale grafic
Impactul activitatilor si consecintele lui asupra
componentelor mediului Tnconjurator (abiotice,
derivate si antropice)
Analiza si evaluarea impactului antropic asupra
componentelor de mediu metode si tehnici de
evaluarea a impacturilor (indicatori de medie, liste de
control, matrice, studii de audit etc.)
STRATEGIA EUROPEANA DE MEDIU. prelegerea Studii de caz
Obiective, principii, programe de actiune exercitiul Scurte prezentari n

Politici nationale de mediu. Prioritati.

Finantare

Politica de mediu in romania. Evolutie.
Abordari regionale si globale ale strategiilor si
politicilor de mediu

Rolul activ al societatii civile in promovarea strategiilor
si politicilor de mediu

Parteneriatul public-privat, factor al politicilor
investitionale de mediu

Institutii nationale si internationale de mediu.
Organizatii globale.

Cooperarea institutionala regionala

Politici investitionale de mediu in cadrul uniunii
europene

power-point pentru
stimularea
exercitiului

Bibliografie

1. Anantasomboon, K. (2002) A Study on Lifestyle and Behavior of Land Eco-tourists, Bangkok, Dhurakij

Pundit University.

2. Botterill David, Platenkamp Vincent (2012), Key concepts in Tourism Research,Sage Publications, Chennai,

India

3. Bran Florina, Marin D., Simon Tamara, (1999) Economia Turismului si mediul Tnconjurator, Editura

Economica, Bucuresti

4. Bud Nicolae (2003) — Dezvoltarea regionala in Romania: rolul cooperarii economice internationale.

Bucuresti, Editura Economica

5. Caracota, D., Caracota, C., R. (2004), Dimensiuni contemporane ale dezvoltarii durabile si competitive,

Editura ASE, Bucuresti.

6. Carmin JoAnn, VanDeveer Stacy D. (coord.) (2009) — Extinderea UE si protectia mediului: schimbari
institutionale si politici de mediu Tn Europa Centrala si de Est.Chiginau, Editura ARC

7. Cavana, E., Delahaye, B. and Sekaran, U. (2001) Applied Business Research.

8. Campeanu Virginia (coord.) -(2004) Dimensiunea europeana si mondiald a dezvoltarii durabile. Bucuresti,

CIDE & Editura Expert.

9. Candea Melinda, Erdeli, G., Simon Tamara, (2001), Romania. Potentialul turistic si turism, Edit. Univ.,

Bucuresti.

10. Ciobotaru Virginia, Smaranda Dumitru, Socolescu Ana Maria (2009) — Dictionar protectia mediului.

Bucuresti, Editura ASE.

11. Dinu Mihaela (2005) Ecoturism si dezvoltare durabild. Coduri etice si norme de conduita, Editura CD Press,

Bucuresti

12. Dinu, Mihaela (coordonator) (2005), Impactul turismului asupra mediului. Indicatori si masuratori. Editura

Universitara, Bucuresti.

13. Dumitresu Daniela (2008) — Romania: regiuni de dezvoltare, disparitati socio-economice. Targoviste, Editura

Cetatea de Scaun.

14. Houghton J. (2011)- Global warming: the complete briefing. Cambridge, Cambridge University Press
15. Neacsu N., (2000) Turismul si dezvoltarea durabila, Editura Expert, Bucuresti
16. Negucioiu A., Petrescu Daciana Crina (2006) Introducere in eco-economie, Editura Fundatiei pentru Studii




Europene, Cluj Napoca

17. Rojanschi Vladimir, Bran Florina (2002)- Politici si strategii de mediu. Editura Economica, Bucuresti.
18. Stanciulescu Gabriela (2004)— Managementul turismului durabil in centrele urbane.Editura Economica,

Bucuresti.

19. Stanciulescu Gabriela (coordonator) (2000) — Managementul turismului durabil in tarile riverane Marii Negre.

Editura All Beck, Bucuresti,

20. Stanciulescu Gabriela (coordonator), (2004) — Strategii si politici regionale de dezvoltare durabild a spatjului

dunarean: provocari pentru turism. Editura ASE, Bucuresti.

mediului (ecosferei)

Indicatori statistici ai raportului resurse — utilizari,
plasati intre diversitate, eficienta si ecologic

De la dezvoltare, la coeziune sociala si ecologie
umana prin indicatori statistici

8.2. Aplicatii: Seminar / Laborator / Teme de casa Nr. Metode de Observaii .
ore predare Resurse folosite
dialogul Se stabilesc
conversatia obligatiile de
Economie, societate si mediu in contextul dezvoltérii euristica zfurgg‘&irlg:‘; o
durab_ne. Ajustari structurale — strategii nationale. 2 precizeazs criterille
Studii de caz ce vor fi utilizate In
evaluarea
rezultatelor invatarii
Dezvoltarea: model de sustenabilitate sau de 2 | dezbaterea cu Scurte prezentari in
segregare? oponent imaginar | power-point
conversatia Studii de caz
euristica
Limite si costuri ale dezvoltarii durabile. Externalitati 2 | conversatia Simulari pe
pozitive si negative euristica computer
exercitiul Studii de caz
lucrul in grup
Dezvoltarea economica diferentiata. Necesitatea 2 | prelegerea Scurte prezentari in
studiilor de comparabilitate la nivel macroeconomic. organizatorul power-point pentru
grafic stimularea
dezbaterea cu exercitiului
oponent imaginar | Studii de caz
Competitivitatea, factor si consecinta a(l) dezvoltarii. 2 | prelegerea Studii de caz
Rolul statului in dezvoltarea economico-social3. dezbaterea cu Scurte prezentari in
oponent imaginar | power-point
organizatorul
grafic
Calitatea vietii. Dezvoltare durabila, putere economica 2 prelegerea Studii de caz
si progres. exercitiul Scurte pr_ezentéri in
power-point pentru
stimularea
exercitiului
Sisteme generale de indicatori statistici de identificare 4 | prelegerea Studii de caz
si cuantificare a echilibrelor sau dezechilibrelor exercitiul Scurte prezentari in

power-point pentru
stimularea
exercitiului

Bibliografie

1. Anantasomboon, K. (2002) A Study on Lifestyle and Behavior of Land Eco-tourists, Bangkok, Dhurakij

Pundit University.

2. Botterill David, Platenkamp Vincent (2012), Key concepts in Tourism Research,Sage Publications, Chennai,

India

3. Bran Florina, Marin D., Simon Tamara, (1999) Economia Turismului si mediul inconjurator, Editura

Economica, Bucuresti

4. Bud Nicolae (2003) — Dezvoltarea regionala in Roménia: rolul cooperarii economice internationale.

Bucuresti, Editura Economica

5. Caracota, D., Caracota, C., R. (2004), Dimensiuni contemporane ale dezvoltarii durabile si competitive,

Editura ASE, Bucuresti.

6. Carmin JoAnn, VanDeveer Stacy D. (coord.) (2009) — Extinderea UE si protectia mediului: schimbari
institutionale si politici de mediu in Europa Centrala si de Est.Chiginau, Editura ARC

7. Cavana, E., Delahaye, B. and Sekaran, U. (2001) Applied Business Research.

8. Campeanu Virginia (coord.) -(2004) Dimensiunea europeana si mondiala a dezvoltarii durabile. Bucuresti,

CIDE & Editura Expert.

9. Candea Melinda, Erdeli, G., Simon Tamara, (2001), Roméania. Potentialul turistic si turism, Edit. Univ.,

Bucuresti.

10. Ciobotaru Virginia, Smaranda Dumitru, Socolescu Ana Maria (2009) — Dictionar protectia mediului.

Bucuresti, Editura ASE.




11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.

19.

20.

Dinu Mihaela (2005) Ecoturism si dezvoltare durabila. Coduri etice si norme de conduita, Editura CD Press,
Bucuresti

Dinu, Mihaela (coordonator) (2005), Impactul turismului asupra mediului. Indicatori si masuratori. Editura
Universitara, Bucuresti.

Dumitresu Daniela (2008) — Romania: regiuni de dezvoltare, disparitati socio-economice. Targoviste, Editura
Cetatea de Scaun.

Houghton J. (2011)- Global warming: the complete briefing. Cambridge, Cambridge University Press

Neacsu N., (2000) Turismul si dezvoltarea durabila, Editura Expert, Bucuresti

Negucioiu A., Petrescu Daciana Crina (2006) Introducere in eco-economie, Editura Fundatiei pentru Studii
Europene, Cluj Napoca

Rojanschi Vladimir, Bran Florina (2002)— Politici si strategii de mediu. Editura Economica, Bucuresti.
Stanciulescu Gabriela (2004 )— Managementul turismului durabil in centrele urbane.Editura Economica,
Bucuresti.

Stanciulescu Gabriela (coordonator) (2000) — Managementul turismului durabil in tarile riverane Marii Negre.
Editura All Beck, Bucuresti

Stanciulescu Gabriela (coordonator), (2004) — Strategii si politici regionale de dezvoltare durabila a spatiului
dunarean: provocari pentru turism. Editura ASE, Bucuresti.

9.

Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului

corectitudinea si acuratetea folosirii conceptelor si metodelor de managementul in conditiile dezvoltarii durable vor
satisface asteptarile reprezentantilor angajatorilor din domeniul afacerilor;

competentele procedurale si atitudinale ce vor fi achizifionate la nivelul disciplinei — vor satisface asteptarile
reprezentantilor mediului de afaceri.

Nota: Universitatea din Pitesti evalueaza periodic gradul de satisfactie al reprezentantilor angajatorilor fata de
competentele profesionale si transversale dobandite de catre absolventii.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare dl.0'3 Pon(_jerev
in nota finala
calitatea si coerenta tratarii celor 2 50%
subiecte abordabile in maniera
10.4 Curs explicativ — argumentativa (20%) + un | examen scris
subiect de analiza si interpretare
(30%).
10.5 Seminar / evaluarea lucrarilor individuale si a evaluare periodica scris
Laborator / participarii la dezbateri de analiza si oral 50%
Tema de casa interpretare + evaluare periodic3;

10.6 Standard minim
de performanta

Masterandul trebuie sa intruneasca cel putin nota 5 (cinci) atat la evaluarea finala cat si la cea
de pe parcursul semestrului, adica:

- se acorda nota 5 (cinci) in conditjile Tn care masterandul face dovada stapanirii unui minim de
cunostinte teoretice (explicarea termenilor cheie) cu care s-a operat pe parcursul semestrului.
Nota 10 (zece) va fi atribuitd in conditiile in care: - masterandul face dovada stapénirii tuturor
conceptelor teoretice cu care s-a operat pe parcursul semestrului si sunt cuprinse n suportul
teoretic pus la dispozitie.

Data completarii Titular de curs, 5 Titular de seminar / Iabprator,
____septembrie Lect. univ. dr.Nicoleta DASCALU Lect. univ. dr.Nicoleta DASCALU
Data aprobarii in Consiliul departamentului, Director de departament, Director de departament,
____septembrie (prestator) (beneficiar),

Conf. univ. dr. Daniela MIHAI Conf. univ. dr. Daniela MIHAI




FISA DISCIPLINEI
Tehnici de comunicare gi negociere in afaceri,
anul universitar: 2016 - 2017

11. Date despre program

1.1 | Institufia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea Facultatea de Stiinfe Economice si Drept
1.3 | Departamentul Management si Administrarea Afacerilor
1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5 | Ciclul de studii Master
1.6 | Programul de studiu / calificarea Administrarea Afacerilor/ Economist
12. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Tehnici de comunicare si negociere in afaceri
2.2 [Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Carmen SECARA
2.3 |Titularul activitatilor de seminar / laborator |Conf. univ. dr. Carmen SECARA
2.4 |Anulde studii | | [2.5 [Semestrul | | [2.6 [Tipulde evaluare] E | 2.7 [Regimul disciplinei | O
13. Timpul total estimat
3.1 |Numar de ore pe saptamana 4 3.2 din care curs 2 3.3 S/L/P 2
3.4 |Total ore din planul de inv. 56 3.5 din care curs 28 3.6 S/L/P 28
Distributia fondului de timp alocat studiului individual ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 40
Tutorat 20
Examinari 16
Alte activitatj ..... 13
3.7 | Total ore studiu individual 169
3.8 | Total ore pe semestru 225
3.9 | Numar de credite 9

14. Preconditii (acolo unde este cazul)

. Elemente de Negociere comerciala internationala, Comunicare sl relatii publice,
4.1 | De curriculum . . . LS ’ ; ;
Comunicare si negociere comerciala
4.2 | De competente Capacitati de analiza, sinteza, gandire divergenta
15. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului Dotare a salii de curs cu videoproiector
5.2 | De desfasurare a laboratorului | Dotarea clasica a salii de seminar

16. Competente specifice vizate

Competente
profesionale

C1 Descrierea si compararea principalelor metode calitative i cantitative de cercetare in domeniul afacerilor;
C2 Recunoasterea si selectarea metodelor de cercetare in vederea utilizarii lor adecvate in proiecte
profesionale;

C3 Aplicarea metodelor si tehnicilor avansate de cercetare in domeniul afacerilor;

C4 Evaluarea critica a rezultatelor cercetarilor aplicative pentru o corecta fundamentare a deciziei obiectivelor
pentru noi proiecte profesionale;

C5 Dezvoltarea unor proiecte inovative de cercetare a mediului de afaceri prin combinarea metodelor calitative
si cantitative de cercetare.

Competente
transversale

CT1 Aplicarea normelor si valorilor de etica profesionala pentru luarea deciziilor si realizarea independenta sau
n grup a unor sarcini / obiective complexe la locul de munca;

CT2 Planificarea si organizarea resurselor umane n cadrul unui grup sau a unei organizatii, in conditii de
constientizare a responsabilitatii pentru rezultatele profesionale;

CT3 Asumarea nevoii de formare continua pentru a crea premisele de progres in cariera si adaptare a propriilor
competente profesionale si manageriale la dinamica mediului economic.

17. Obiectivele disciplinei

Disciplina Tehnici de comunicare si negociere in afaceri 1i ajuta pe masteranzi in
aprofundarea aspectelor referitoare la cunoasterea interpersonala si autocunoastere,

7.1 Obiectivul general | dobéndirea capacitatii de comunicare interumana, cat si profesionald, precum si la intelegerea

al disciplinei si aplicarea tehnicilor ce tin de sfera negocierii in afaceri - aspect care contribuie la
achizitionarea tuturor competentelor profesionale si transversale specifice programului de
studiu.

specifice 1. Intelegerea sensurilor de comunicare si negociere si sublinierea importantei comunicérii in




negociere;

2. Cunoagterea sistemului afacerilor, pornind de la un plan, in{elegerea mecanismului
negocierilor;

3. Intelegerea tehnicilor de negociere prin comunicare;

4. Cunostintele acumulate sa fie utile atat in aprofundarea altor discipline de baza -
economice si psihosociale - cat si pentru intelegerea interrelatiilor dintre acestea;

5. ntelegerea sensurilor de comunicare si negociere si sublinierea importantei comunicarii in
negociere.

6. Explicarea si planificarea sistemului afacerilor pentru alegerea metodei si tehnicii de
negociere adecvate;

7. Cunoasterea metodelor comunicarii dar si a negocierilor, legaturile care transpar intre ele;
8. Intelegerea tehnicilor de negociere prin comunicare;

9. Cunostintele acumulate sa fie utile atat in aprofundarea altor discipline de baza -
economice si psihosociale - cat si pentru infelegerea interrelatiilor dintre acestea.

B. Obiective procedurale

1. Dezvoltarea abilitatilor si aptitudinilor personale pentru a sustine si finaliza cu succes un
proces de negociere;

2. Dezvoltarea comunicarii verbale, non-verbale si paraverbale, precum si a limbajului
transformational;

3. Dezvoltarea tehnicilor de lucru si control al emoitiilor;

4. Dezvoltarea capacitatilor de gestionare a situatiilor conflictuale.

C. Obiective atitudinale

1. Dobandirea abilitafilor necesare pentru a comunica eficient in situatii profesionale;

2. Explicarea importantei practice a cunoasterii corecte si in detaliu a acestor cunostinte,
pentru activitatile viitoare.

18. Continuturi

8.1 Curs Nr. Metode de Observatii
- ore predare Resurse folosite
TEMA 1
COMUNICAREA INTERUMANA EFICIENTA
1.1. Definirea comunicarii; Conditiile comunicarii eficiente (2
1 4
ore)
1.2. Formele comunicarii: comunicarea verbalad, nonverbala si
paraverbala (2 ore)
TEMA 2 ]
2 | COMUNICAREA ORGANIZATIONALA 2 - prelegereg
2.1. Tipuri de organizatii si practica comunicarii (2 ore) - conversatia calculatorul
TEMA 3 euristica (prezentare_a in
5 | COMUNICAREA CU CLIENTUL 4 |~ organizatorul power —point)
3.1. Tipologia clientilor (2 ore) grafic
3.2. Empatia in relatiile cu clientii (2 ore) - exercitiul
TEMA 4 - dezbaterea cu
- oponent
ASPECTE GENERALE REFERITOARE LA NEGOCIERE imaginar
4 4.1. Definirea negocierii comerciale . Diferentierea de 4 = Prezentari in
comunicarea diplomatica (2 ore) .
power-point
4.2. Clasificarea negocierii comerciale (2 ore) = Studii de caz
TEMAS = Scurte
—r02 prezentari in
5 TEHNICI SI TACTICI DE.NEGOCIERE 4 power-point
5.1. Tehnici de negoaciere (2 ore) pentru
5.2. Tactici de negociere (2 ore) stimularea
TEMA 6 exercitiului
STILURI DE NEGOCIERI
6.1. Specialistul in comunicare. Abilitati, profil profesional (2
6 8
ore)
6.2. Tipologia stilurilor de negociere (2 ore)
6.3. Manipulare vs negociere (2 ore)




6.4. Particularitati ale stilurilor, tacticilor si tehnicilor de

negociere in diferite culturi (2 ore)

7 TEMA 7 X 2
UZANTE SI PROTOCOL IN NEGOCIERE
Bibliografie
1 Chiru, I. - Comunicarea interpersonald, Editura Tritonic, Bucuresti, 2003
2 Coman, C. - Tehnici de negociere, Ed. C.H. Beck, Bucuresi , 2007
3 Dobrescu E., - Dictionar de comunicare, negociere si mediere, Ed. C.H. Beck, 2007
Botezat E.
4 Plaias, I. - Negocierea afacerilor, Editura Risoprint, Cluj-Napoca, 2003
5 Hassan, S. - Manipularea n negocieri, Editura Antet, Bucuresti, 2004
6 Popescu, S. - Tehnici de comunicare si negociere — o perspectiva psihosociologicd, Ed. Hamangiu,
2014
7 Popescu, D., M. - Comunicare si negociere in afaceri, Ed. Bibliotecha, 2010
8 Secara, C., G. -Comunicare si negociere comerciald internationald —curs universitar-, Editura Sitech,
Craiova, 2011
9 Shell, G.,R., - Negocierea n avantaj, Editura Codecs, Bucuresti, 2005
10 Tatarca, R., - Tehnici de negociere si comunicare, Editura Expert, Bucuresti, 2000
11 Vasile, D. - Comunicare si negociere in afaceri, Ed. ASE Bucuresti, 2011.
s . s Nr. Observatii
8.2. Aplicatii: Seminar / Laborator / Teme de casa Metode de predare .
ore Resurse folosite
Seminar organizatoric: prezentarea obiectivelor disciplinei si a
1 | competentelor vizate; prezentarea generala a structurii 2
proiectului ce trebuie elaborat si distribuirea temelor
2 | Exercitii de autocunoastere si de cunoastere a interlocutorului 4
= Dialogul
= Lucrul in grup
= Exercitjul
3 Comunicarea cu ajutorul rapoartelor, scrisori profesionale. 4 = Conversatia
Scrisorile de afaceri, scrisorile de intentie euristica Resurse folosite:
= dezbaterea cu | = Scurte
oponent prezentari in
_ imaginar power-point
4 Negocierea — ritualul: cunoasterea reciproca, prezentarea 4 In cadrul primei pentru
propunerilor si a conditiilor sedinte se descrierea
— . _ S— — stabilesc studiilor de caz
Aplicatii cu exemple practice, cu inregistrari minutioase privind obligatiile de si stimularea
5 | gesturile, mimica, privirea, vocea, punctuatia 2 seminar ale éxercitiilor
studentijlor si se = Studii de caz
Cateva tactici specifice: tactica "flash", tactica “dictatoriala”, precizeaza = Simulari pe
6 | tactica “ parinteasca” etc. 4 criteriile ce vor fi computer
utilizate in
Identificarea punctelor slabe a argumentatiei partenerilor evaluarea
7 2 rezultelor invatarii
8 Persuasiunea - Tehnicile de persuasiune 5
Teste de personalitate
9 Teste ce vizeaza capacitatea de negociere 4
Teste ce vizeaza capacitatea de comunicare
Bibliografie
1. Choen, H. - Arta de a negocia, Editura Humanitas, Bucuresti, 2007;
2. Curry, J., E. - Negocieri internationale in afaceri, Editura Teora, Bucuresti, 2000;




Mecu, Gh.

o0k w

Popescu, S.,

Sandu, M.,

o~

Minulescu, M.,
Panigoara, I., O.

Secarg, C.,G.

- Tehnica negocierii in afaceri, Editura Genicod, Bucuresti, 2001
- Comunicare organizationald, Editura Fundatiei Romania de Maine, Bucuresti, 2004;
- Comunicarea eficienta, Editura Polirom, lasi, 2006
- Tehnici de comunicare si negociere — o perspectiva psihosociologica, Ed. Hamangiu,

2014

- Stiluri de negociere in comertul international, Editura Pamantul, Pitesti, 2006
- Comunicare si negociere comerciala internationald —curs universitar-, Editura Sitech,

Craiova, 2011

19. Coroborarea confinuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului

e corectitudinea si acuratetea folosirii conceptelor si teoriilor de comunicare si negociere in afaceri insusite la
nivelul disciplinei — vor satisface asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice/academice din domeniul
stiintelor economice;

e competentele procedurale si atitudinale ce vor fi achizitionate la nivelul disciplinei — vor satisface asteptarile
reprezentantilor asociatiilor profesionale si angajatorilor din domeniul economic.

Universitatea din Pitesti evalueaza periodic gradul de satisfactie al reprezentantilor angajatorilor fatd de competentele
profesionale gi transversale dobandite de céatre absolventi.

20. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

10.4 Curs

- corectitudinea si exhaustivitatea cunostintelor;
- coerenta logica;
- gradul de asimilare a limbajului de specialitate.

Evaluarea finala - proba
scrisa (2 ore): calitatea
si coerenta tratarii celor
2 subiecte abordabile In
maniera explicativ —
argumentativa (20%) +
un subiect de analiza si
interpretare (30%)

50 %

10.5 Seminar /
Laborator / Tema de
casa

o Activitate seminar - evaluarea raspunsurilor la
intrebarile formulate de catre cadrul didactic si a
participarii active a fiecarui student la rezolvarea
studiilor de caz la seminar.

o Test de verificare - rezolvarea unor aplicatii
asemanatoare celor de la seminarii.

e Tema de casa - se va evalua gradul de
incadrare in cerintele impuse.

e Expunerea libera a
studentului si
chestionare orala sub
forma de dialog.

e Testare
e Evaluarea lucrarilor

individuale si
chestionare orala

10%

20%

20%

10.6 Standard minim
de performanta

Cunoasterea tipurilor de comunicare, a stilurilor si tehnicilor de negociere si aplicarea acestora

n diferite contexte.

Data completarii

29 septembrie 2016

Data aprobarii in Consiliul departamentului,

17 octombrie 2016

Titular de curs,
Conf. univ. dr. Carmen SECARA

(prestator)

Conf. univ. dr. Daniela MIHAI

Director de departament,

Titular de seminar / laborator,
Conf. univ. dr. Carmen SECARA

Director de departament,

(beneficiar),

Conf. univ. dr. Daniela MIHAI




FISA DISCIPLINEI

Sisteme informatice n afaceri, 2016-2017
21. Date despre program

1.1 | Institutia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti

1.2 | Facultatea Facultatea de Stiinfe Economice si Drept

1.3 | Departamentul Management si Administrarea Afacerilor

1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5 | Ciclul de studii Master

1.6 | Programul de studiu / calificarea AACTSO/ Economist

22. Date despre disciplina

2.1 |Denumirea disciplinei Sisteme informatice in afaceri

2.2 [Titularul activitatilor de curs -

2.3 |Titularul activitatilor de seminar Conf.univ.dr. Luminita Serbanescu

2.4 |Anulde studii | | [2.5 [Semestrul | | [2.6 [Tipulde evaluare] VvV | 2.7 [Regimul disciplinei | O

23. Timpul total estimat

3.1 |Numar de ore pe saptamana 2 3.2 din care curs - 3.3 S/LI/P 2

3.4 |Total ore din planul de inv. 28 3.5 din care curs - 3.6 S/L/P 28

Distributia fondului de timp alocat studiului individual ore

Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 21

Tutorat 2

Examinari 2

Alte activitatj ..... 2

3.7 | Total ore studiu individual 47

3.8 | Total ore pe semestru 75

3.9 | Numar de credite 3

24. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 | De curriculum Cunoasterea elementelor de Informatica economica (anul | de studii la licenta)
Cunoasterea, intelegerea si utilizarea limbajului domeniului de studiu si
fundamental:concepte, principii metode,modele si teorii

4.2 | De competente Notiuni = . : . - .

otiuni de bazad despre reprezentarea si organizarea informatiei, stocarea si
securitatea datelor

25. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 | De desfasurare a cursului
< . | Sala de laborator dotata cu: calculatoare (licenta MS Windows si MS Office),
5.2 | De desfasurare a laboratorului . . : .
conexiune Internet si cu videoproiector

26. Competente specifice vizate

2. 9 | « C2 Elaborarea de portofolii strategice antreprenoriale optime functionarii si dezvoltarii unitatii turistice/

& g hoteliere(C2.3, C2.4, C2.5)

2% | * C5 Proiectarea si comercializarea produsului/ serviciului turistic(C5.4, C5.5)

g % o C6 Utilizarea tehnologiei informatiei in managementul unitatii turistice/hoteliere(C6.1, C6.2, C6.3, C6.4, C6.5)

Oa

o o | ® CT1: Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei strategii de munca

‘%’" § riguroasa, eficienta si responsabila

@ o | * CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea de tehnici de

g— 2 relationare si munca eficienta in cadrul echipei

8 @ | * CT3. Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficientd a resurselor si tehnicilor de

- fnvatare pentru propria dezvoltare

27. Obiectivele disciplinei

Insusirea de céatre masteranzi a instrumentelor necesare proiectarii si utilizarii pachetelor de

7.1 Obiectivul general al | programe care folosesc baze de date, sub sistemul de operare WINDOWS.
disciplinei Formarea capacitatilor de analiza a unei probleme economice, dezvoltarea abilitatilor de

proiectare logica si fizica a bazei de date care rezolva o problema enuntata.

7.2 Obiectivele specifice

A. Obiective cognitive

- Prezentarea principiilor de organizare si exploatare a bazelor de date.

- Cunoasterea si aprofundarea elementelor fundamentale si de detaliu in ce priveste lucrul
cu bazele de date.

- Prezentarea principiilor de organizarea a comertului electronic.

- Cunoasterea serviciilor si tehnologiilor folosite la implementarea aplicatiilor de comert




electronic.

B. Obiective procedurale

- Utilizarea sistemului de gestiune a bazelor de date Access.

- Aplicarea unor principii pentru cregterea eficientei activitafilor de administrarea a afecerilor
folosind baze de date.

- Utilizarea adecvata de criterii si metode de selectare si evaluare, pentru a aprecia
calitatea, meritele si limitele unor sisteme informatice specifice administrarii afacerilor.

- Elaborarea unor teme de casa profesionale prin care sunt valorificate rapoarte de analiza
specializata si profesionalizata din categoria comertului electronic

C. Obiective atitudinale

- Respectarea normelor de etica si deontologie informatica fundamentate pe principiile
autonomiei informationale, confidentjalitatii, transparentei, relevantei;

- Familiarizarea cu rolurile specifice din reteaua unei echipe si cooperarea in activitatile
specifice sau munca in echipa pentru rezolvarea diferitelor teme de casa si referate;

- Utilizarea unor metode specifice de elaborare a unui plan de dezvoltare personald si
profesionala, alaturi de constientizarea nevoii de formare continua care sa includa educatia
manageriala.

28. Continuturi

8.1. Curs Nr. Metode de Observatii
- ore predare Resurse folosite
1
2
3.

Bibliografie

8.2. Aplicatii: Seminar Nr. Metode de Observafii .

ore predare Resurse folosite
1 Utilizarea tehnologiilor informationale in administrarea afacerilor: 2
Internetul si Intranetul, sisteme ERP, depozite de date
5 Proiectarea modelului Entitate-Asociere: ealizarea unor modele 2
ale unor obiecte sau fenomene din lumea reala
3 Proiectarea bazelor de date relationale: proiectarea modelului 2
relational
Aplicarea principiilor de normalizare a bazelor de date: 2
4 | extragerea dintr-o tabela a informatjiilor care se repeat,
construirea relatiilor intre tabele, schema unei baze de date
5 Prezentarea SGBD-ului Access: crearea, deschiderea, 2
protejarea unei baze de date Access, obiecte de rang superior
6 Crearea tabelelor Access: tipuri de date, proprietati ale 2
campurilor, stabilirea cheii primare simple si compuse
7 Relationarea bazei de date: exemplificarea relatiilor one-to- 2
many, many-to-many, one-to-one
8 Stabilirea integritafii referentiale: proprietate Cascade Update 2 _
Related Field, proprietatea Cascade Delete Related Record - dialogul
Interogari de selectie: crearea unei interogari de selectie, 2 - dezbeltere
9 §onare§ . si filtrarea datelor extr_ase,_ lucrul cu parametrii, - |Uh9"l{ in Studiu de caz,
!nterogar! cu clauza TOTALS, w;uahzarea si interpretarea echipa . prezentare proiect
interogarilor SELECT, CROSSTAB si UNION - cqn\(e[sagla
Interogari de actiune: efectele de modificare a structurii si | 2 | €uristica
continutului BD, cu pastrarea integritatii si consistentei acesteia,
10 | modalitdti de creare si utilizare a interogarilor de actiune,
vizualizarea si interpretarea interogarilor APPEND, DELETE,
UPDATE
Exploatarea bazelor de date ACCESS: Formulare de 2

11 introducere si editare, formulare grafice
12 Crearea si utilizarea rapoartelor: construirea rapoartelor pe baza 2

de interogari, modificari in modul Design View, rapoarte grafice
Concepte generale de comert electronic: servicii gi 2
tehnologii folosite la implementarea aplicatiilor de

13 comert electronic, etapele implementarii unui sistem de

comert electronic

Serviciile comertului electronic: securitatea datelor, 2
14 furnizarea de servicii pentru comertul electronic,

sisteme de plati electronice
Bibliografie

1. Serbanescu, L., Baze de date relationale, Editura Paralela 45, 2008
2. Preda, Ana-Maria, Informatica aplicata in economie - Baze de date si sisteme de gestiune a bazelor de date, Editura




Didactica si Pedagogica, 2009

3. Pop Cohut, I., Catana, A., Tehnologie, organizare si amenajare in comeri, Ed. Universitatii din Oradea, Oradea,
2010;

4. Lupsa R., Retele de calculatoare. Principii, Editura Casa Cartii de Stiinta, 2008

5. Ciprian Adam, Comert electronic si marketing online, Editura Eurobit, Timisoara, 2012

6. http://carment.ase.ro/ec/curs/ec-intro.pdf

29. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului

« Corectitudinea si acuratetea folosirii conceptelor teoretice si a aplicatiilor practice insusite la nivelul disciplinei — n
concordanta cu ceea ce se face in alte centre universitare din tara si din strainatate.

« Competentele procedurale si atitudinale ce vor fi achizitionate la nivelul disciplinei — vor satisface asteptarile
reprezentantilor asociatiilor profesionale si angajatorilor din domeniul economic.

« Pentru o mai buna adaptare la cerintele pietei muncii a confinutului disciplinei, periodic, se organizeaza intalniri cu
reprezentati ai mediului de afaceri

Nota: Universitate din Pitesti evalueaza periodic gradul de satisfactie al reprezentantilor angajatorilor fata de
competentele profesionale si transversale dobandite de catre absolventi.

30. Evaluare

10.3 Pondere

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare . —
din nota finala
10.4 Curs
- corectitudinea si exhaustivitatea - Evaluare scrisa in timpul | 30 %
cunostintelor; semestrului;
- coerenta logica;
- gradul de asimilare a limbajului de - Evaluare finala. 10%
specialitate.
ég.niinar/Laborator -participarea activa la laborator, - Expunerea libera a studentului; 30%
rezolvarea studiilor de caz; - Chestionare orala sub forma de
dialog.
- gradul de incadrare in cerintele -Prezentarea proiectului 30%
impuse n ceea ce priveste realizarea
proiectului.

1. Comunicarea informatjilor utilizand corect limbajul stiintific referitor la domeniul informatic
2. Cunoasterea conceptelor de baza privind sistemele de gestiune a bazelor de date
3. Nota 5 la evaluarea finala

10.6 Standard minim
de performanta

Data completarii Titular de curs, Titular de seminar,

15 septembrie 2016 Conf. univ. dr. Luminita Serbanescu
Data aprobarii in Consiliul departamentului, Director de departament, Director de departament,
30 septembrie 2016 (prestator) (beneficiar),

Conf. univ. dr. Daniela Bondoc Conf. univ. dr. Daniela Mihai



http://carment.ase.ro/ec/curs/ec-intro.pdf

FISA DISCIPLINEI

Dreptul muncii si securitatea consumatorului, anul universitar 2016-2017

1. Date despre program

1.1 | Institutia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea Stiinte economice si drept
1.3 | Departamentul Management si administrarea afacerilor
1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5 | Ciclul de studii Master
1.6 | Programul de studiu / calificarea A.A.C.T.S.O.

2. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Dreptul muncii si securitatea consumatorului
2.2 |Titularul activitatilor de curs Conf univ dr Nenu Carmen
2.3 |Titularul activitatilor de seminar / laborator |Conf univ dr Nenu Carmen
2.4 |Anulde studii | | [2.5 [Semestrul [ | [2.6 [Tipuldeevaluare] VvV | 2.7 [Regimul disciplinei | O

3. Timpul total estimat
3.1 |Numar de ore pe saptamana 2 3.2 din care curs 1 3.3 S/L/P 1
3.4 |Total ore din planul de Tnv. 28 3.5 din care curs 14 3.6 S/L/P 14
Distributia fondului de timp alocat studiului individual ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 24
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 24
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 20
Tutorat 2
Examinari 2
Alte activitatj .....
3.7 | Total ore studiu individual 68
3.8 | Total ore pe semestru 100
3.9 | Numar de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 | De curriculum Studii de licenta
4.2 | De competente Capacitati de analiza, sinteza, gandire divergenta

5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului sala dotata cu tabla
5.2 | De desfasurare a laboratorului | sala dotata cu tabla

6. Competente specifice vizate

C.1. Analiza integratd a informatiilor economice si utilizarea lor in luarea deciziilor de afaceri din cadrul

o organizatiilor din domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii
§ C.2. Utilizarea proceselor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare in activitatea
e} unitatilor din domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii
ﬁ C.3. Fundamentarea proceselor de comunicare in interiorul si exteriorul unitatii din domeniul comertului,
o turismului si industriei ospitalitatii, in context multicultural
3 C.4. Elaborarea de portofolii strategice antreprenoriale optime functionarii si dezvoltarii unitatilor din domeniul
‘qc'; comertului, turismului si industriei ospitalitatji
o C.5. Elaborarea strategiilor de dezvoltare a afacerilor in comert, turism si industria ospitalitatii si acordarea de
g consultanta specializatd ih domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii
8 C.6. Utilizarea tehnologiei informatiei Tn managementul unitatilor din domeniul comertului, turismului si industriei

ospitalitatii.

Competente
transversale

CT1. Aplicarea normelor si valorilor de etica profesionala pentru luarea deciziilor si realizarea independenta sau
n grup a unor sarcini/obiective complexe de la locul de munca.

CT2. Planificarea si organizarea resurselor umane in cadrul unui grup sau a unei organizatii, In conditii de
constientizare a responsabilitatii pentru rezultatele profesionale.

CT3. Asumarea nevoii de formare continua pentru a crea premisele de progres in cariera si adaptare a propriilor
competente profesionale si manageriale la dinamica mediului economic.

7. Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Intelegerea corecta a particularitatilor legislatiei nationale in domeniul muncii si securitatii
consumatorului pentru o buna organizare a activitatii de comert, turism si industrie a
ospitalitatii

7.2 Obiectivele specifice

e Cunoasterea caracteristicilor de baza ale contractului individual de munca conform
reglementarilor nationale




e Aplicarea principiilor de baza ce guverneaza relatiile individuale de munca

e Intelegerea corecta a raportului dintre dreptul muncii si securitatea consumatorului.

e Aplicarea corecta a principiilor ce guverneaza relatile de munca si securitatea
consumatorului.

8. Continuturi

8.1. Curs Nr. Metode de Observatii _
ore predare Resurse folosite
1 Dreptul muncii si securitatea consumatorului. Concepte si 2
elemente de interdependenta
Contractul individual de munca — element central al dreptului 2
muncii definitie, conditii de valabilitate
3 | Trasaturile caracteristice ale contractului individual de munca 2
Modificarea, suspendarea si incetarea contractului individual de | 2 Prelegere
4 | munca Dezbatere Suport documentar
— —— - - - Studiu de caz
5 Contractele de munca tipice si atipice la nivel national si 2
utilizarea lor in domeniul industriei ospitaliere
6 | Legislatia privind securitatea consumatorului 2
7 Legatura de cauzalitate intre securitatea consumatorului si cei ce | 2
presteaza sericii in industria ospitaliera

Bibliografie

1. Cursuri, tratate. lon Traian Stefanescu, Tratat teoretic si practic de dreptul muncii, Editura Universul Juridic,
Bucuresti, 2014;

2. Carmen Nenu Dreptul muncii, Curs universitar, Editura Sitech, Craiova 2014;

3. Carmen Nenu. Dreptul muncii. Sinteze si teste. Editura Sitech, Craiova, 2014

Legislatie:

Codul muncii, republicat in 2011

Carta drepturilor fundamentale ale Uniunii Europene

OG 21/1992 privind protectia consumatorilor, republicata in 2011, cu modificarile si completérile ulterioare

Nr. Metode de Observatji

8.2. Aplicatii: Seminar / Laborator / Teme de casa .
ore predare Resurse folosite

Identificarea si intelegerea notiunii si a trasaturilor caracteristice
1 | si a conditiilor pentru incheierea valabila a contractului individual 2
de muncéd —2 ore

Delimitarea  caracteristicilor referitoare la modificarea, 2
2 | supendarea si incetarea contractului individual de munca de alte

tipuri de contracte 2 ore Exercitiul Materiale

Studiul de caz documentare

Aplicarea practica a cazurilor de incetare a contractului individual 3

3 de munca. 3 ore Lucrul in grup Formulare specifice
4 Identificarea particularitatilor fiecarui tip de contract individual de 2

munca, intocmirea si inregistrarea acestora 2 ore
5 Formulare si proceduri incidente in domeniul legislatiei protectiei 3

consumatorilor 3 ore

Bibliografie
Bibliografie aceeasi ca si la curs
Note de seminarii, spete si formulare utilizate Th domeniu.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului

Competentele dobéndite la aceasta disciplinad permit absolventilor sa lucreze ca specialisti in domeniul comertului,
turismului si industriei ospitaliere.

10. Evaluare




Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

10.4 Curs Evaluare finala. Test scris, constand in | Proba scrisa
intrebari teoretice si practice 10%
10.5 Seminar / ) _ Parti_ciparea la lucrarile de |
Laborator / Teme de Rezolvarea studu!or de caz i raspungul seminar 30%
cass corect la cel putin 50% din intrebarile | Test de verificare 30%
testului de verifcare Prezentare referat pe o tema 30%

prestabilita

10.6 Standard minim
de performanta

1. Utilizarea corecta a limbajului de specialitate

2. Cunoasterea conceptelor de baza
3. Realizarea temei de casa
4. Nota 5 la evaluarea finala

Data completarii
____septembrie

Data aprobarii in Consiliul departamentului,

____septembrie

Titular de curs,

Conf. univ. dr. Carmen Nenu

Director de departament,
Lect.univ. dr C. Popescu

Titular de seminar / laborator,
Conf. univ. dr. Carmen Nenu

Director de Departament,
Conf.univ.dr. Daniela Mihai




FISA DISCIPLINEI
Simulari decizionale in comert, turism si servicii de ospitalitate
anul universitar: 2016 - 2017

11. Date despre program

1.1 | Institufia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea Facultatea de Stiinfe Economice si Drept
1.3 | Departamentul Management si Administrarea Afacerilor
1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5 | Ciclul de studii Master
1.6 | Programul de studiu / calificarea Administrarea Afacerilor in Comert, Turism si Servicii de Ospitalitate /
Economist
12. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Simulari decizionale in comert, turism si servicii de ospitalitate
2.2 [Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Daniela MIHAI
2.3 [Titularul activitatilor de seminar / laborator |[Conf. univ. dr. Daniela MIHAI
2.4 |Anuldestudii | | [2.5 [Semestrul | 1 [ 2.6 [Tipuldeevaluare] VvV | 2.7 [Regimul disciplinei | O
13. Timpul total estimat
3.1 |Numar de ore pe saptamana 3 3.2 din care curs 2 3.3 S/LI/P 1
3.4 |Total ore din planul de inv. 42 3.5 din care curs 28 3.6 S/L/P 14
Distributia fondului de timp alocat studiului individual ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 42
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 42
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 42
Tutorat 2
Examinari 3
Alte activitati ..... 2
3.7 | Total ore studiu individual 133
3.8 | Total ore pe semestru 175
3.9 | Numar de credite 7
14. Preconditii (acolo unde este cazul)
. Elemente de management, economia intreprinderii, informatica economica si
4.1 | De curriculum A .
statistica in afaceri
4.2 | De competente Capacitate de analiza si sinteza si abilitati in utilizarea computerului
15. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului Dotare a salii de curs cu videoproiector
5.2 | De desfasurare a laboratorului | Dotare a salii de laborator cu computere
16. Competente specifice vizate
e C1: Analiza integrata a informatiilor economice si utilizarea lor in luarea deciziilor de afaceri din cadrul
% organizatjilor din domeniul comer{ului, turismului si industriei ospitalitatii;
S e C2: Utilizarea proceselor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare Tn activitatea
) unitatilor din domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii;
% e C3: Fundamentarea proceselor de comunicare in interiorul si exteriorul unitatii din domeniul comertului,
o turismului si industriei ospitalitatii, in context multicultural;
% e C4: Elaborarea de portofolii strategice antreprenoriale optime functionarii si dezvoltarii unitatilor din domeniul
) comertului, turismului si industriei ospitalitatji;
o ¢ C5: Elaborarea strategiilor de dezvoltare a afacerilor in comert, turism si industria ospitalitatii si acordarea de
g consultanta specializata in domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii.
o e C6: Utilizarea tehnologiei informatiei in managementul unitafilor din domeniul comertului, turismului si

industriei ospitalitatii.

Competente
transversale

e CT1: Aplicarea normelor si valorilor de etica profesionala pentru luarea deciziilor si realizarea independenta
sau n grup a unor sarcini/obiective complexe de la locul de munca;

e CT2: Planificarea si organizarea resurselor umane in cadrul unui grup sau a unei organizatiji, in condi{ii de
congtientizare a responsabilitatii pentru rezultatele profesionale;

e CT3: Asumarea nevoii de formare continua pentru a crea premisele de progres in cariera si adaptare a
propriilor competente profesionale si manageriale la dinamica mediului economic.

17.

Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul general
al disciplinei

Familiarizarea studentilor cu procesul de fundamentare a deciziei In afaceri, pe baza
informatiilor provenite din interiorul organizatiei din domeniul comertului, turismului si industriei
ospitalitatii si din mediul ei exterior.




A. Obiective cognitive

Definirea corecta a obiectului de studiu al simularilor decizionale in afacerile din
comert, turism si industria ospitalitatii si corelarea cu celelalte discipline;
Cunoasterea si intelegerea diferitelor concepte in domeniul deciziei manageriale si

Operarea cu conceptele fundamentale specifice procesului decizional si simularilor

1.
2.
simularilor decizionale in afaceri;
3.
decizionale;
4,

Explicarea si interpretarea rezultatelor diferitelor metode si tehnici decizionale si ale
procesului de simulare in afaceri.

B. Obiective procedurale

1. Descrierea argumentata a metodologiilor de analiza si interpretare a informatiilor
economice pentru fundamentarea deciziei pe baza informatjiei;

7.2 Obiectivele 2. ldentificarea si explicarea problemelor decizionale specifice afacerilor din comert,
specifice turism si industria ospitalitatii;

3. Selectarea informatiilor economice relevante pentru diverse probleme decizionale
din domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii si utilizarea lor integrata in
fundamentarea deciziei;

4. Evaluarea rezultatelor simularilor decizionale si corelarea acestora cu informatiile
pentru imbunatatirea continua a proceselor decizionale din cadrul organizatiilor din
domeniul comerfului, turismului si industriei ospitalitatii;

5.

Stabilirea unor sisteme de colectare si valorificare a datelor economice in scopul
fundamentarii deciziei in cadrul organizatiilor din domeniul comertului, turismului si
industriei ospitalitatii.

C. Obiective atitudinale

1.
2.

Capacitatea de a lucra in echip3;
Cultivarea unor atitudini constructive in contexte organizationale variate.

18. Continuturi

8.1. Curs Nr. Metode de predare Observatji .
ore Resurse folosite
CAPITOLUL |
CONTINUTUL S| METODOLOGIA SIMULARII PROCESELOR
DECIZIONALE
1.1. Notiunea de proces decizional (1 ora) 2
1.2. Continutul si metodologia cadru a optimizarii in cadrul
proceselor decizionale. Tipuri de modele de optimizare (1
ora)
CAPITOLUL | X7 calculatorul
MODELE DETERMINISTE DE ANALIZA IN SCOPUL -
OPTIMIZARII PROCESELOR DECIZIONALE IN COMERT, (prezentarea in
TURISM SI SERVICII DE OSPITALITATE prelegerea power —point)
2.1. Modele de optimizare deterministe, pentru care solutiile
analitice sunt identificate de un decident individual (5 ore) conversatia
2.1.1. Metoda utilitatii globale (1 ora) euristica
2.1.2. Metoda ELECTRE (2 ore)
exemplificarea
2.1.3. Metoda Onicescu (1 ora) - Prezentari in
2.1.4. Metoda Topsis (1 ord) ° orggnlzatorul power-point
2.2. Modele de optimizare deterministe, pentru care solutiile grafic - Studii de caz
analitice sunt identificate in cadrul unui grup decizional (4 exercitiul
ore)
- Scurte
2.2.1. Metoda Deutch Martin (1 ora) dezbaterea cu prezentari in
2.2.2. Metoda calcului majoritatii ca o compunere de ppon_ent power-point
utilitatii individuale (1 ora) Imaginar pentru
2.2.3. Metoda ELECTRE tridimensionala (2 ore) stlmul'z%rea.
exercitiului
CAPITOLUL III
MODELE PROBABILISTE (STOCHASTICE) DE ANALIZA iN
SCOPUL OPTIMIZARII PROCESELOR DECIZIONALE iN
COMERT, TURISM SI SERVICII DE OSPITALITATE
3.1. Modele de optimizare stochastice pentru care pot fi 12
obtinute solutji analitice (4 ore)
3.1.1. Metode de optimizare specifice conditjilor de
incertitudine (1 ora)




3.1.2. Metoda gradului de apartenenta la varianta optima
(1 ora)

3.1.3. Metoda sperantei matematice (1 ora)
3.1.4. Metoda arborelui decizional (1 ora)

3.2. Modele de optimizare care nu pot fi rezolvate analitic (8
ore)

3.2.1. Utilizarea metodelor de simulare de tip joc (4 ore)

3.2.2. Utilizarea metodei Monte Carlo pentru simularea
deciziei Tn cadrul sistemelor statice stochastice (4
ore)

CAPITOLUL IV
CAZURI PARTICULARE DE UTILIZARE A SIMULARIIIN
OPTIMIZARE PROCESELOR SPECIFICE UNOR FUNCTIUNI
ALE INTREPRINDERII DE COMERT, TURISM SI/ SAU
SERVICII DE OSPITALITATE

4.1. Simulare in scopul evaluarii impactului diferitilor factori care

4 influenteaza un proces analizat (2 ore) 5
4.2. Simulare privind modalitatea de alocare optima a
resurselor (2 ore)
4.3. Simulare privind determinarea prefului psihologic optim (1
ora)
Bibliografie:
e M. Baicu - Managementul riscului n afaceri, Editura Fundatia Roménia de Maine, Bucuresti,
2010
e C. Cecocea - Teoria si practica deciziei manageriale, Editura Economica, Bucuresti, 2014;
e C. Draghici - Curs de analiza strategica si simulari decizionale — vol. 2, Editura Sitech, Craiova,
D. Mihai 2009;
e F.Luban - Simulari in afaceri, Curs in format digital, Biblioteca digitala A.S. E. Bucuresti,

Wwww.ase.ro ;

N. Postavaru
I. Radu (coord.)

- Decizie si previziune, curs format electronic, Editura Matrixrom;
- Simulari manageriale: teorie si practica, Editura Universitara, Bucuresti, 2005;

e |. Radu - Fundamentarea deciziilor complexe prin tehnici de simulare, Editura Economica,
D. Vladdeanu Bucuresti, 2009;
e C. Ratiu-Suciu - Modelarea si simularea proceselor economice. Teorie si practica, Editia a Ill-a,
Editura Economica, Bucuresti;
e |. Stancioiu - Cercetari operationale pentru optimizarea deciziilor economice, Editura Economica,
Bucuresti, 2008;
e M. Stoica - Modelarea si simularea proceselor economice, Editura Economica, Bucuresti, 2006;
I. lonita
M. Botezatu
e V.Toma - Simulari si proiecte de management, Editura Tehnopress, 2014.
8.2. Aplicatii: . = Nr. Observatii
.2. Aplicatii: Seminar / Laborator / Teme de casa Metode de predare .
ore Resurse folosite
Seminar organizatoric: prezentarea obiectivelor disciplinei si a Tn cadrul primei
compe-tentelor vizate; prezentarea generala a structurii + Dialogul sedinte se
1 | portofoliului de elaborat. 1 stabilesc
Problematica modelarii si simularii cu calculatorul a problemelor e Lucrul in grup obligatiile de
decizionale de afaceri seminar ale
5 Tipuri de probleme specifice domeniului comertului, turismului si 1 » Exercitiul studen.;ilor si se
serviciilor de ospitalitate compatibile cu procedurile de simulare precizeaza
3 | Metodologia simularii proceselor manageriale. s | Conversatia criteriile ce vor fi
Analiza rezultatelor experimentelor de simulare utilizate in



http://www.librarie.net/cautare-rezultate.php?au=27162
http://www.librarie.net/cautare-rezultate.php?au=14365
http://www.librarie.net/editura/Fundatia+Romania+de+Maine
http://www.ase.ro/
http://www.librarie.net/editura/Matrixrom
http://www.librarie.net/editura/Tehnopress

Studii de caz:

euristica evaluarea
- Simularea strategiilor de conducere si organizare in functie rezultelor
de starile previzibile ale sistemului;  Organizatorul Tnvatarii
- ldentificarea scenariilor de evolutie compatibile cu o stare grafic
economica previzibila, in domeniul comertului, turismului si Resurse
sgrviciilor de ospitla.IiEa.te; . « Dezbaterea cu folosite:
- Simularea probabilitatilor de producere a unor evenimente e Scurte
n interactiune cu alte evenimente; ppongnt prezentari in
- Utilizarea simularilor tip joc pentru afaceri din domeniul Imaginar power-point
comertului, turismului si serviciilor de ospitalitate; pentru
4 - Simularea unor probleme specifice domeniul comertului, 10 descrierea
turismului si serviciilor de ospitalitate cu EXCEL; studiilor de
- Utilizarea metodei de simulare Monte Carlo pentru caz gi
previziuni in domeniul comertului, turismului si serviciilor de stimularea
ospitalitate; exercitjilor
- Simularea unor evenimente discrete specifice domeniului ¢ Studii de caz
comertului, turismului si serviciilor de ospitalitate. e Simulari pe
computer
Bibliografie:
e C. Cecocea - Teoria si practica deciziei manageriale, Editura Economica, Bucuresti, 2014;
e L. Craciun - Simulari decizionale (manual pentru ID), Editura Universitaria, Craiova, 2012;
D. Popescu
e C. Draghici - Curs de analiza strategica si simulari decizionale — vol. 2, Editura Sitech, Craiova,
D. Mihai 2009;
e F.Luban - Simulari in afaceri, Curs in format digital, Biblioteca digitala A.S. E. Bucuresti,
WWW.ase.ro ;
e B. Onete - Modelarea deciziei manageriale — aplicatii Excel, Editura Economica, Bucuresti,
D. Colibaba 2007;

I. Radu (coord.)
I. Radu

- Simulari manageriale: teorie si practica, Editura Universitara, Bucuresti, 2005;
- Fundamentarea deciziilor complexe prin tehnici de simulare, Editura Economica,

- Modelarea si simularea proceselor economice. Teorie si practica, Editia a lll-a,

D. Vladeanu Bucuresti, 2009;

C. Ratiu-Suciu v ' :
Editura Economica, Bucuresti;

|. Stancioiu

- Cercetari operationale pentru optimizarea deciziilor economice, Editura Economica,

Bucuresti, 2008.

19. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale gi angajatori din domeniul aferent programului

corectitudinea si acuratetea folosirii conceptelor si modelelor de simulare decizionala in comert, turism si

servicii de ospitalitate vor satisface asteptarile reprezentantilor angajatorilor din domeniul Administrarea

afacerilor;

reprezentantilor mediului de afaceri.

competentele procedurale si atitudinale ce vor fi achizifionate la nivelul disciplinei — vor satisface asteptarile

Nota: Universitatea din Pitesti evalueazé periodic gradul de satisfactie al reprezentantilor angajatorilor fatd de
competentele profesionale si transversale dobandite de cétre absolventi.

20. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

- corectitudinea si exhaustivitatea cunostintelor;

Evaluarea finala - proba
scrisa: calitatea si
coerenta tratarii celor 2
subiecte abordabile in

10.4 Curs - coerenta logica; - o
- gradul de asimilare a limbajului de specialitate maniera explicativ 10 %
) argumentativa (5%) + un
subiect de analiza si
interpretare (5%)
e Activitate laborator - evaluarea raspunsurilor la | e Expunerea libera a 30%
intrebarile formulate de catre cadrul didacticsia | studentului si
10.5 Seminar / participarii active a fiecarui student la rezolvarea chestionare orala sub
Laborator / Tema de studiilor de caz. forma de dialog.
casa
e Test de verificare - rezolvarea unor aplicatii e Testare 30%

asemanatoare celor de la laborator.



http://www.librarie.net/cautare-rezultate.php?au=14365
http://www.ase.ro/

e Evaluarea lucrarilor 30%
individuale si
chestionare orala

e Tema de casa - se va evalua gradul de
incadrare n cerintele impuse.

- capacitatea de elaborare a unui proiect de fundamentare complexa a deciziei de afaceri, pe
10.6 Standard minim | baza informatiilor provenite din interiorul unei firme din domeniul comertului, turismului sau

de performanta industriei ospitalitatii si mediul ei exterior;
- nota 5 la evaluarea finala.

Data completarii Titular de curs, Titular de seminar / laborator,
29 septembrie 2016 Conf. univ. dr. Daniela MIHAI Conf. univ. dr. Daniela MIHAI
Data aprobarii in Consiliul departamentului, Director de departament, Director de departament,
(prestator) (beneficiar),
Conf. univ. dr. Daniela MIHAI Conf. univ. dr. Daniela MIHAI

17 octombrie 2016



FISA DISCIPLINEI

Tehnici si instrumente de diagnosticare si evaluare a afacerii
anul universitar 2016-2017.

21. Date despre program

1.1 | Institutia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea Stiinte Economice si Drept
1.3 | Departamentul Management si Administrarea Afacerilor
1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5 | Ciclul de studii master
1.6 | Programul de studiu / calificarea Administrarea Afacerilor in Comert, Turism si Industria
Ospitalitatii

22. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Tehnici de diagnosticare si evaluare a afacerii
2.2 [Titularul activitatilor de curs Prof dr Mihaela Diaconu
2.3 [Titularul activitatilor de seminar / laborator |Prof dr Mihaela Diaconu
2.4 |Anulde studii | | [2.5 [Semestrul | Il [2.6 |Tipuldeevaluare] E | 2.7 |Regimul disciplinei | O

23. Timpul total estimat
3.1 |Numar de ore pe saptamana 3 3.2 din care curs 2 3.3 S/LI/P 1
3.4 |Total ore din planul de inv. 42 3.5 din care curs 28 3.6 S/L/P 14
Distributia fondului de timp alocat studiului individual ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 28
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 77
Tutorat
Examinari 12
Alte activitati .....
3.7 | Total ore studiu individual 133
3.8 | Total ore pe semestru 175
3.9 | Numar de credite 7

24. Preconditii (acolo unde este cazul)

. Elemente de analiza economico-financiara,marketing, management , contabilitate
4.1 | De curriculum . o
financiara

4.2 | De competente Capacitati de analiza, sinteza, gandire divergenta

25. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului dotare a salii de curs cu videoproiector
5.2 | De desfasurare a laboratorului | Nu este cazul

26. Competente specifice vizate

C.1.Utilizarea proceselor de previzionare,organizare,coordonare,antrenare si

o control-evaluare in activitatea unitatilor din domeniul comerfului, turismului si industriei ospitalitatii
g C.2.Elaborarea de portofolii strategice antreprenoriale optime functionarii si dezvoltarii unitailor din domeniul
o comertului, turismului si industriei ospitalitatii
§ C.3. Coordonarea activitatilor de relatii cu clientii firmei si acordarea de consultanta specializata in
o domeniul din domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii
3 C.4. Fundamentarea proceselor de comunicare in
‘g interiorul si exteriorul unitatii din domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii in context multicultural
? C.5. Proiectarea si conducerea sistemelor de management al calita{ii , de mediu si siguranta alimentelor in
g— cadrul firmelor din domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii
8 e C.6. Utilizarea tehnologiei informatiei in managementul unitatilor din domeniul comerfului, turismului si

industriei ospitalitatii

Competente
transversale

CT1. Aplicarea normelor si valorilor de etica profesionala pentru luarea deciziilor si realizarea independenta sau
in grup a unor sarcini/obiective complexe de la locul de munca.

CT2. Planificarea si organizarea resurselor umane in cadrul unui grup sau a unei organizatii, in conditii de
constientizare a reaponsabilitatii pentru rezultatele profesionale

CT3. Asumarea nevoii de formare continua pentru a crea premisele de progres in cariera si adaptare a propriilor
competente profesionale si manageriale la dinamica mediului economic

27. Obiectivele disciplinei




7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Familiarizarea studentilor tehnicile de diagnosticare si evaluare a afacerilor in
vederea imbunatatirii pereformantelor economico-financiare

7.2 Obiectivele specifice

A. Obiective cognitive

- cunoasterea si intelegerea conceptelor de baza ale activitatii de diagnosticare a afacerii
in vederea stabilirii tipurilor de valoare solicitate de diferitele categorii de beneficiari ai
evaluarii afacerii

- cunoasterea si intelegerea tipurilor de valoare folosite Tn activitatea de evaluare a
afacerii si a relatiei pret-valoare

- cunoasterea si folosirea surselor de informatii in vederea diagnosticarii organizatiei si a
evaluarii afacerii

- cunoasterea, intelegerea si aplicarea instrumentelor si metodelor de diagnosticare a
afacerii in vederea stabilirii diferitelor categorii de valoare solicitate de beneficiarii evaluarii

- cunoasterea, intelegerea si implementarea metodelor de evaluare a afacerii:abordarea
prin comparatie,abordarea bazata pe active, abordarea bazata pe venit

B. Obiective procedurale

6. explicarea si interpretarea proceselor si fenomenelor la nivel micro si macro
economic

7. Utilizarea conceptelor, teoriilor si metodelor fundamentale specifice diagnosticarii si
evaluarii afacerii

8. Cunoasterea, infelegerea si utilizarea instrumentarului de cercetare a mediului de
afaceri al organizatiei

Culegerea si analiza datelor si informatiilor cantitative si calitative pentru a rezolva probleme
economice utilizand tehnologii informatice;

28. Continuturi

8.1 Curs Nr. Metode de Observatii .
ore predare Resurse folosite
. Specificul si instrumentele diagnosticului general in vederea 2
1 | evaluarii afacerii ore
. Bazele evaluarii: cadrul general pentru evaluarea proprietatilor, 2
2 | valoarea banilor In timp, metode generale de evaluare, aspecte ore
juridice ale proprietatii
3 Standarde internationale de evaluare 2
ore
. Particularitatile componentelor analizei diagnostic a afacerii: 12
- diagnosticul juridic, ore
- diagnosticul managementului,
4 | -diagnosticului activitatii operationale,
- diagnosticul resurselor umane,
- diagnosticul comercial, Prelegerea Prezentsri power-
- diagnosticul financiar Dezbaterea np
- — T — o point
Abordarea prin comparatie:esenta abordarii, avantaje si 2 exercitiul
dezavantaje, procesul de evaluare prin comparatie, alegerea ore
5 multiplicatorilor, criterii de comparabilitate, metode uzuale
inscrise Tn abordarea prin comparatie
6 Abordarea bazata pe venit:esenta abordarii,metoda cash-flow- 2
ului net actualizat, metoda capitalizarii venitului ore
Abordarea bazata pe active:esenta abordarii, evaluarea 6
terenurilor, evaluarea constructiilor, evaluarea mijloacelor fixe ore
mobile, evaluarea stocurilor,creantelor si disponibilitatilor
7 | banesti,evaluarea bunurilor luate in leasing,evaluarea
instrumentelor financiare, evaluarea activelor necorporale,
evaluarea datoriilor, sinteza aplicarii metodei activului net
corectat
Bibliografie

1. 1 Anghel (coord)- Evaluarea intreprinderii, Editura Economica,2010
2. Diaconu Mihaela —Tehnici de diagnosticare si evaluare a afacerii, Editura Universitaria,2013
3. Stan V. Sorin( coord) — Evaluarea intreprinderii, editia a doua revizuita, Editura IROVAL , Bucuresti,

2006

4. Stan V. Sorin-Evaluarea intreprinderii, ghid de interpretare si aplicare a GN 6, Editura




IROVAL,Bucuresti, 2008

8.2. Aplicatii: Seminar / Laborator / Teme de casa Nr. Metode de Observafii .
ore predare Resurse folosite
1 | Cadrul general pentru evaluarea proprietatilor O%a Exercitii
2 Particularitatile diagnosticului juridic, managerial si al resurselor 1 Studii de caz
umane al SC... ora
3 Particularitatile diagnosticului operational si comercial al SC..... 2
ore
4 Particularitatile diagnosticului financiar al SC..... 2
ore
Prezentarea concluziilor analizei diagnostic si analiza SWOT a 2 dialoqul
5 | SC....In vederea evaluarii afacerii ore alogu
exercitiul
Abordarea prin comparatie:metoda comparatiei cu tranzaciii de 2
pachete minoritare (actiuni la intreprinderile cotate), metoda ore
6 | comparatiei cu vanzari de ntreprinderi necotate ( piata de
achizitii si fuziuni), metoda comparatiei cu tranzactii anterioare cu
subiectul evaluarii.
7 Abordarea bazata pe venit: metoda cash-flow-ului net actualizat- 2
CFNact ore
8 Abordarea bazata pe venit: metoda capitalizarii venitului( 2 ore) 2
ore
Bibliografie

Diaconu Mihaela —Tehnici de diagnosticare si evaluare a afacerii, Editura Universitaria,2013

29. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului

Preluarea de informatii din cadrul situatiilor financiare ale reprezentantilor angajatorilor

30. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

Insusirea vocabularului fundamental al | examen scris:calitatea si coerenta 50%
disciplinei tratarii celor 2 subiecte abordabile
Capacitatea de a folosi aparatul de | in maniera explicativ-

10.4 Curs lucru pentru diagnosticare, prognoza, | argumentativa (20%) + un subiect
evaluare de analiza si interpretare (30%)

10.5 Seminar / Aolicarea cunostinselor teoretice pe Realizarea  studiului de caz

Laborator / P v P | individual 50%

N exemple practice
Tema de casa piep

10.6 Standard minim
de performanta

Cunoasterea vocabularului fundamental al disciplinei

Data completarii Titular de curs,

Titular de seminar / laborator,

____septembrie prof dr Mihaela Diaconu

prof dr Mihaela Diaconu.....

Data aprobarii in Consiliul departamentului,
septembrie

Director de departament,
(prestator)

Director de departament,
(beneficiar),



FISA DISCIPLINEI
Finante corporative, 2016-2017

31. Date despre program

1.1 | Institutia de invatamant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea Facultatea de Stiinfe Economice si Drept
1.3 | Departamentul Management si Administrarea Afacerilor
1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5 | Ciclul de studii Masterat
1.6 | Programul de studiu / calificarea Administrarea afacerii in comert, turism si servicii/Master in
administrarea afacerilor
32. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Finante corporative
2.2 [Titularul activitatilor de curs conf.univ.dr. habil. Pirvu Daniela
2.3 |Titularul activitatilor de seminar / laborator |conf.univ.dr. habil. Pirvu Daniela
2.4 |Anuldestudii | | [2.5 [Semestrul | Il [2.6 [Tipuldeevaluare] E | 2.7 |Regimul disciplinei | O
33. Timpul total estimat
3.1 [Numar de ore pe saptaméana 3 3.2 din care curs 2 3.3 S/L/P 1
3.4 |Total ore din planul de inv. 42 35 din care curs 28 3.6 S/L/P 14
Distributia fondului de timp alocat studiului individual ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 35
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 42
Tutorat 2
Examinari 4
Alte activitati .....
3.7 | Total ore studiu individual 133
3.8 | Total ore pe semestru 175
3.9 | Numar de credite 7
34. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 | De curriculum Disciplinele din domeniul Finante studiate in cadrul programului de studii de licenta
4.2 | De competente Capacitati de analiza, sinteza, gandire divergenta
35. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului dotare a salii de curs cu videoproiector
5.2 | De desfasurare a laboratorului | dotare a salii de seminar cu tabla

36. Competente specifice vizate

Competente
profesionale

C.1. Utilizarea adecvata a conceptelor, principiilor, teoriilor, metodologiilor si instrumentelor avansate de lucru si
de cercetare in mediile profesionale dinamice specifice domeniului finantelor corporative
C2. Realizarea de proiecte practice si lucrari de cercetare stiintifica in domeniul finantelor corporative.

Competente
transversale

CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei strategii de munca riguroasa,
eficienta si responsabila

CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea de tehnici de
relationare si munca eficienta in cadrul echipei

CT3. Identificarea oportunitatilor de formare continua si

valorificarea eficienta a resurselor si tehnicilor de Tnvatare pentru propria dezvoltare

37. Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul general al | Prezentarea unor aspecte teoretice si practice privind finantele corporative.

disciplinei

7.2 Obiectivele specifice

A. Obiective cognitive

5. Dezvoltarea capacitafii studentului de a percepe rolul si importanta corporatiei
moderne in contextul national si international actual;

6. Insusirea de catre studenti a principalelor elemente de management financiar si
operarea practica cu aceste elemente;

7. Aprofundarea cunostintelor in domeniul mediului de afaceri corporativ;

8. Definirea corectda a obiectului de studiu al finantelor corporative si stabilirea
relatiilor pe care acesta stiinta le are cu alte stiinte;

B. Obiective procedurale




9. Identificarea unor situatii concrete de aplicare a teoriilor si principiilor specifice
disciplinei;

10. Utilizarea unor metode de autoevaluare a propriei activitati de invatare;

C. Obiective atitudinale

1. Respectarea normelor de deontologie profesionala, fundamentate pe optiuni
valorice explicite;

2. Cooperarea in echipe de lucru pentru rezolvarea diferitelor sarcini de invatare;

3. Utilizarea unor metode specifice de elaborare a unui plan de dezvoltare personala
si profesionala.

38. Continuturi

8.1. Curs Nr. Metode de Observatii _
ore predare Resurse folosite
1 | Notiuni introductive privind finantele corporative 2
2 | Valorile imobiliare si gestiunea portofoliului 2
3 | Fundamentarea deciziei de investitii in mediu cert 4
4 | Fundamentarea deciziei de investitii in mediu aleatoriu 2 | Scurte prezentari in
5 | Decizia de finantare. Costul mediu ponderat al capitalului 4 E;‘ngﬁ?ge power-point pentru
6 | Evaluarea si gestiunea riscului 1n tranzactiile internationale 2 ; stimularea
- TR Tr— - reflectie e .
7 | Analiza situatiilor financiare 2 ’ exercitiului reflectiv
8 | Diagnosticul rentabilitatii si riscului intreprinderii 3
9 | Planificarea financiara. Gestiunea trezoreriei 2
10 | Gestiunea ciclului de exploatare 2
11 | Finantarea ciclului de exploatare. Finantarea pe termen lung 3

Bibliografie

1. Brezeanu, P., Finante corporative, Editura C.H. Beck, Bucuresti, 2009

2. Dragota, V., Obreja Brasoveanu,L., Dragota, M., Management financiar, Editura Economica, Bucuresti, 2012
3. Stancuy, I, Stancu, D., Finante corporative cu excel, Editura Economica, Bucuresti, 2012

8.2. Aplicatii: Seminar / Laborator / Teme de casa Nr. Metode de Observatii .
ore predare Resurse folosite
1 Seminar organizatoric: prezentarea obiectivelor disciplinei, a 1
competentelor vizate, distribuirea temelor
2 | Principii de baza pentru in{elegerea finantelor corporative 1
3 Emisiunea, cotarea si evaluarea actiunilor si obligatiunilor. 1
Evaluarea si gestiunea portofoliilor. Modelul Markowitz
4 | Criterii de selectie a investitiilor eficiente 2
Estimarea cash-flow-urilor disponibile si a valorii reziduale. 1 Dezbatere
5 Estimgrea ratei de actualizare (costul capitalului) si a duratei de Aplicatii
previziune o
6 Analiza de senzitivitate si analiza scenariilor. Analiza pragului de 2 EL?;C;EJC;
rentabilitate. Simularea Monte Carlo echipe
7 | Structura financiara, valoarea intreprinderii si costul capitalului 1
8 | Analiza pozitiei financiare. Analiza performantei financiare 1
9 | Ratele de rentabilitate. Diagnosticul riscului 1
10 Bugetul de trezorerie. Gestiunea capitalului de lucru, a stocurilor 1
si a creantelor
11 | Creditarea, imprumuturile obligatare, autofinantarea 1
12 | Prezentarea proiectelor, incheierea situatiei la seminar 1
Bibliografie

1. Brezeanu, P., Finante corporative, Editura C.H. Beck, Bucuresti, 2009
2.Stancu, 1., Stancu, D., Finante corporative cu excel, Editura Economica, Bucuresti, 2012
3.Predescu, I., Toader, S., Finante corporative, Editura Universitara, Bucuresti, 2010

39. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului

Corectitudinea si acuratetea folosirii conceptelor si teoriilor insusite la nivelul disciplinei vor satisface
asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice/academice din domeniul stiintelor economice.
Competentele procedurale si atitudinale ce vor fi achizitionate la nivelul disciplinei vor satisface asteptarile
reprezentantilor angajatorilor din domeniul economic.

40. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 1.0'3 Pon(_jerev
din nota finala
- corectitudinea si completitudinea 50%
10.4 Curs cunostlntelor;_ N Evaluare scrisa finala.
- coerenta logica;
- gradul de asimilare a limbajului de




specialitate,

10.5 Seminar /
Laborator /
Tema de casa

- capacitatea de a opera cu
cunostintele asimilate;

- capacitatea de aplicare in practica.

Lucrari scrise: teme, proiecte.
Participare active la seminarii.

40%
10%

10.6 Standard minim
de performanta

Cunoasterea conceptelor de baza proprii disciplinei si explicarea interdependentelor dintre ele.

Data completarii

septembrie

Titular de curs,

Data aprobarii in Consiliul departamentului,

septembrie

Titular de seminar / laborator,

Director de departament, Director de departament,

(prestator) (beneficiar),




FISA DISCIPLINEI

Turism durabil, ecoturism si ecoetichetare in turism, 2016-2017
41. Date despre program

1.1 | Institutia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea Facultatea de Stiinfe Economice
1.3 | Departamentul Management si Administrarea Afacerilor
1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5 | Ciclul de studii Master
1.6 | Programul de studiu / calificarea Administrarea Afacerilor in Comert, Turism si Servicii de
Ospitalitate / Economist
42. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Turism durabil, ecoturism si ecoetichetare in turism
2.2 [Titularul activitatilor de curs Lect.univ.dr. Tuta Loredana
2.3 [Titularul activitatilor de seminar Lect.univ.dr. Tuta Loredana
2.4 |Anulde studii | | [2.5 [Semestrul | Il [2.6 [Tipulde evaluare] E | 2.7 [Regimul disciplinei | O
43. Timpul total estimat
3.1 |Numar de ore pe saptamana 4 3.2 din care curs 2 3.3 S/LI/P 1
3.4 |Total ore din planul de inv. 42 3.5 din care curs 28 3.6 S/L/P 14
Distributia fondului de timp alocat studiului individual ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 30
Tutorat 18
Examinari 15
Alte activitafj ..... -
3.7 | Total ore studiu individual 133
3.8 | Total ore pe semestru 175
3.9 | Numar de credite 7
44. Preconditii (acolo unde este cazul)
Cunostinte de la disciplinele studiate in ciclul licenta: Resurse si Destinatii Turistice,
4.1 | De curriculum Economia Turismului (studiate Tn anul Il) si Ecoturism si Turism Rural, Tehnica
Operatiunilor de Turism (studiate Tn anul 111).
4.2 | De competente Capacitati de analiza, sinteza, gandire divergenta
45. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului Dotarea salii de curs cu video-proiector
5.2 | De desfasurare a laboratorului | Dotarea clasica a salii de seminar
46. Competente specifice vizate
e CL1: Culegerea, prelucrarea si analiza datelor economice necesare administrarii afacerilor
% % e C2: Cercetarea mediului de afaceri pentru fundamentarea deciziei de afaceri
85 | C3: Negocierea clauzelor contractuale si gestionarea relatiilor cu clientji si furnizorii
2% |+ C4: Implementarea strategiilor de dezvoltare a afacerilor in organizatiile din industria ospitalitatji
g »g e Cb: Asistenta in managementul resurselor umane ale organizatiei
O & | ¢« C6: Implementarea sistemelor de management al calitatii , de mediu si siguranta alimentelor in cadrul
firmelor din industria ospitalitatii
o o | ® CT1: Aplicarea principiilor, normelor si valorilor de etica profesionald pentru luarea deciziilor si realizarea
‘qc'; ths independenta sau in grup a unor sarcini/obiective complexe de la locul de munca.
% o | * CT2. Planificarea si organizarea resurselor umane in cadrul unui grup sau a unei organizatii in conditii de
g 2 congtietizare a responsabilitatii pentru rezultatele profesionale
8 @ | » CT3. Asumarea nevoii de formare continud pentru a crea premisele de progres in carierd si adaptare a
- propriilor competente profesionale si manageriale la dinamica mediului economic

47. Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul general al

Disciplina Turism Durabil, Ecoturism si Ecoetichetare in Turism are menirea de a transmite
studentilor necesitatea si actualitatea dezvoltarii unui turism durabil; ecoturismul ca
principala forma de manifestare a turismului durabil; piata ecoturistica si tendintele acesteia;
politica de protectie a mediului in industria ospitalitati; managementul ecoturistic si

disciplinei . s . - - » S
marketingul ecoturistic; instrumentele si tehnicile de gestiune a ariilor protejate; programele
de ecocertificare in turism si ecoetichetarea in turism ca modalitati de obtinere a avantajului
competitiv in contextul exploatarii durabile a resurselor turistice.

A. Obiective cognitive
7.2 Obiectivele specifice 1. Intelegerea rolului resurselor turistice si valorificarii lor eficiente si rationale in

economie prin turism durabil si ecoturism.




3.

4.
5.

Analiza ecoturismului prin prisma complexitatii potentialului turistic si a
fenomenelor social-economice conditionate de valorificarea acestuia.

Deprinderea studentilor cu metodele si instrumentele de analizd specifice
(indicatori ecoturistici).

Deprinderea studentilor cu etapele de elaborare si realizare a noilor proiecte.
Deprinderea studentilor cu solutile de stimulare a circulatiei ecoturistice si de
asigurare a integrarii ecoturismului Tn economia teritoriului.

B. Obiective procedurale

3.

4.

11.

12.

Identificarea unor situatii concrete de aplicare a teoriilor si principiilor specifice
turismului durabil si implicit ecoturismului.

Culegerea si prelucrarea de date din surse documentare alternative si din
activitatea curenta, pentru evaluarea factorilor care influenteaza turismul durabil si
implicit ecoturismul.

Formarea deprinderilor de utilizare a instrumentelor statistice Tn evaluarea

circulatiei (eco)turistice.

Utilizarea metodelor, tehnicilor si instrumentelor utilizate in cercetarea

activitatii ecoturistice dintr-o zona sau tara.

C. Obiective atitudinale

1.

2.

3.

Respectarea normelor de deontologie profesionald, fundamentate pe optiuni
valorice explicite, specifice specialistului Tn turism.

Valorificarea propriului potential prin realizarea cercetarii de grup sau
individuala in analiza si previziunea fenomenului turistic.

Manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de rolul si

importanta turismului durabil Tn activitatea economica si sociala.

48. Continuturi

8.1. Curs

Nr. Metode de Observatii
ore predare Resurse folosite

Turismul durabil

turismului durabil

1.1. Concept, definitji, criterii fundamentale

1.2. Impactul turismului asupra mediului

1.3. Principiile turismului durabil

1 1.4. Formele turismului durabil

1.5 Obiective si cerinte ale dezvoltarii turistice durabile
1.6. Organisme internationale implicate Tn sustinerea

1.7. Necesitatea dezvoltarii unui turism durabil

4

Ecoturismul - principala forma de manifestare a turismului durabil 2
2 2.1. Ecoturismul: definitii si concepte fundamentale
2.2. Obiective si principii ale ecoturismului

2.3. Avantajele dezvoltarii si promovarii ecoturismului

national

Organizarea ecoturismului la nivel international 2
3.1. Organisme internationale, regionale si nationale
specializate Th ecoturism
3. - . Sl -
3.2. Reglemetari, acte normative si legislative privind
ecoturismul la nivel international, european si

4. destinatie ecoturistica

Piata ecoturistica si tendintele acesteia o | - prelegerea
4.1. Profilul pietei ecoturistice
4.2. Resursele ecoturistice si parcul national ca principal Cu oponent

4.3. Activitatile ecoturistice promovate pe piata turistica - organizatorul
4.4. Structuri ecoturistice de primire grafic
4.5. Personalul din ecoturism

- dezbaterea Prezentarea in
power —point
imaginar

Managementul ecoturistic

ospitalitatji

primire turistica

ecoturistic

5.1. Politica de protectie a mediului in industria

5.2. Planificarea si implementarea actiunilor ecologice
5. 5.3. Integrarea managementului ecologic in unitatile de

5.4. Evaluarea performantei in managementul

ecoturismului

Instrumente si tehnici de gestiune a ariilor protejate 4
6.1. Ariile naturale protejate, premise ale dezvoltarii

6.2. Planul de management si structurile turistice manageriale
6.3. Tehnici de gestiune a ariilor protejate
6.4. Economia ariilor protejate




6.5. Indicatori utilizati in analiza activitatii turistice in
ariile protejate
6.6. Programe ecoturistice si factori implicati in
dezvoltarea ecoturismului
Strategii de organizare a turismului pe principii ecologice 2
n Roméania
7.1. Potentialul ecoturistic al Romaniei
7 7.2. Analiza principalelor coordonate ale activitatii
) ecoturistice Tn Romania
7.3. Analiza infrastructurii specifice si a circulatiei
ecoturistice in pricipalele destinatii ecoturistice din
Romania (rezervatiile Biosferei)
Ecoetichetarea intre teorie si practica 2
8.1. Programele de ecocertificare in turism — mecanisme de
reducere a impactului turismului asupra mediului
8. | 8.2. Ecoetichetarea si sistemele (programele) de certificare in
industria turismului
8.3. Ecoetichetarea n turism — instrument de obtinere a
avantajului competitiv
9 Ecoetichetarea si comertul international. 2
) Echitatea si eficienta ecoetichetelor.
Evolutia schemelor de ecoetichetare in turism. 2
10 Ecoetichete n turism cu aplicabilitate la nivel mondial:
Green Globe 21, NEAP, Eco-Certification Program,
ECOTEL, STEP, Blue Flag.
11 | Certificarea ecoturistica in Romania. 2
Bibliografie
1. Bran Florina,2005, Managementul dezvoltarii durabile la nivel regional, Editura Infomarket, Bragov.
2. Dinu Mihaela, 2005, Impactul turismului asupra mediului, Editura Universitara, Bucuresti
3. Erdeli G., Gheorghilas A., 2006, Amenajari turistice, Editura Universitara, Bucuresti.
4. Hornoiu R., 2009, Ecoturismul, orientare prioritard in dezvoltarea durabild a comunitatilor locale, Editura ASE,
Bucuresti.
5. Miu Florentina, Simoni Smaranda, 2010, Ecoturism si turism rural, Editura Universitatii din Pitesti.
6. Nistoreanu P., 2006, Ecoturism gi turism rural, Editura ASE, Bucuresti.
7. Nistoreanu P. , Gheres M. (coordonatori), 2010, Turism rural: tratat, Editura C. H. Beck, Bucuresti.
8. lelenicz M., Simoni Smaranda, 2012, Ecolabels in Ecotourism (Ecoetichetarea n ecoturism), Lucrari stiintifice
de Management Agricol, seria |, volumul XIV (4), Editura Agroprint, Timisoara.
9. Simoni Smaranda, Mihai Daniela, 2013, Organizing Strategies in Ecotourism Management, Ovidius University
Annals, Economic Sciences Series, Volume XIII, Issue 1.
10. Tribe J., 2006, The economics of recreation, leisure and tourism, Amsterdam, Elsevier.
11. Wearing S., Neil J., 2009, Ecotourism. Impacts, Potentials and Possibilities, Butterworth-Heinemann, London.
12. *** 2006, Quick Start Guide to a Tourism Business, NEAP.
13. *** 2007, A Practical Guide to Tourism Destination Management, UNWTO.
14. *** 2009, Strategia nationald de dezvoltare a ecoturismului in Romania, Ministerul Turismului, Bucuresti.
15. *** 2007, Oslo Statement on Ecotourism, The International Ecotourism Society (TIES).

1

1

6. ** Recommendations to governments for supporting and/or establishing national certification
systems for sustainable tourism, OMT-WTO-BTO, www.unwto.org
7. www.ecotourism.org

8.2. Aplicatii: Seminar

Nr. Metode de Observatii
ore predare Resurse folosite

Dezbateri privind preocuparile la nivel international asupra 2
turismului durabil si ecoturismului
- Prima Conferinta ONU asupra problemelor de mediu,
Stockholm, 1972
- Raportul Brundtland al Comisiei Mondiale pentru Mediu
si Dezvoltare (CMED), 1987
- Conferinfa Natiunilor Unite privind Mediul si

1 Dezvoltarea, Rio de Janeiro, 1992: declaratia Carta gl:lzlct;gltjére
Terrei si planul de actiune Agenda 21 lucru in echina Studiu de caz
- Codul Mondial de Etica al Turismului, OMT, Santiago, P o
Chile, 1999 - co_nyessapa prezentare proiect.
- Summit-ul  mondial pentru dezvoltare durabil3, euristica
Johannesburg, ONU, 2002
Summit-ul mondial al ecoturismului, OMT, Quebec, 2002
Politica de protectie ecologica practicata in unitatile hoteliere 2
> (studii de caz)
Pachetul de masuri ecologice pentru hoteluri al UNEP (IH&RA
International Hotels)
3 | Metode de analiza a turismului durabil si ecoturismului 2



http://www.unwto.org/
http://www.ecotourism.org/

Indicatori de cuantificare a circulatiei ecoturistice
Studiu de caz: analiza activitatii turistice in principalele destinatji
ecoturistice din tarile alpine europene
Model de dezvoltare a turismului durabil. Studiu de caz: 2
4 ecoturismul in Statele Unite ale Americii
Strategii de dezvoltare si marketing ecoturistic. Studii de caz:
S.U.A. si Australia
5 Analiza SWOT a ecoturismului. Studiu de caz: destinatiile 2
ecoturistice din America Centrala
Ecoturismul Tn Romania - versiune durabild a turismului in arii 2
6 naturale. Studii de caz: Rezervatia Biosferei Delta Dunarii, Parcul
National Retezat si Parcul National Muntii Rodnei
7 Ecoetichetele in turism. Studii de caz: Green Globe, Neap, Eco- 2
Certification Program, ECOTEL, STEP si altele
Bibliografie
1. Miu Florentina, Simoni Smaranda, 2010, Ecoturism si turism rural, Editura Universitatii din Pitesti.
2. Nistoreanu P., 2006, Ecoturism si turism rural, Editura ASE, Bucuresti.
3. Simoni Smaranda, 2014, Analyzing an ecotourism destination: Grand Canyon National Park, Lucrari stiintifice.
Management Agricol, Editura Agroprint Timisoara.
4, ** 2007, Ghidul Ariillor Naturale Protejate, Ministerul transporturilor, constructiilor si turismului; Autoritatea
Nationala pentru Turism.
5. **International Tourism Overview. A Special Report from World Tourism Organization.
6. ** 2015, Tourism Market Trends, UNWTO.
7. ** 2015, Yearbook of Tourism Statistics, UNWTO.
8. ** 2007, Oslo Statement on Ecotourism, The International Ecotourism Society (TIES).
9. ** Recommendations to governments for supporting and/or establishing national certification
systems for sustainable tourism, OMT-WTO-BTO, www.unwto.org
10. www.ecotelhotels.com
11. www.ecoafrica.com
12. www.sdt.unwto.org
13. www.mdrt.ro, Master Planul pentru Dezvoltarea Turismului National 2007-2026.

1

5. www.ecotourism.org

49. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale gi angajatori din domeniul aferent programului

Competentele procedurale si atitudinale ce vor fi achizitionate la nivelul disciplinei — vor satisface asteptarile
angajatorilor din domeniul economic

Intalniri periodice cu angajatorii in scopul corelarii continutului disciplinei si metodelor de predare cu asteptarile
acestora

Nota: Universitatea din Pitesti evalueaza periodic gradul de satisfactie al reprezentantilor angajatorilor fatd de
competentele profesionale si transversale dobandite de catre absolventi.

50. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

- corectitudinea si exhaustivitatea
cunostintelor;

104 C - coerenta logica; Examen scris: - calitatea si 50%
4 LUrs - gradul de asimilare a limbajului de coerenta tratarii subiectelor
specialitate.
-participarea activa la seminar, Evaluarea raspunsurilor si
rezolvarea studiilor de caz si a interventiilor masterandului  n 20%
aplicatiilor practice; activitatile de seminar
10.5 Seminar
- gradul de incadrare in cerintele
impuse Tn ceea ce priveste realizarea Evaluarea prezentarii proiectelor 30%
proiectelor.

10.6 Standard minim
de performanta

1. Comunicarea unor informatii utilizadnd corect limbajul stiintific specific turismului durabil.

2. Cunoasterea conceptelor de baza proprii disciplinei “Turism durabil, ecoturism si
ecocertificare in turism”

3. Capacitatea de a utiliza metode si tehnici in cercetarea activitatii ecoturistice dintr-o zona.

4. Nota 5 la evaluarea finala

Data completarii Titular de curs, Titular de seminar,

15 septembrie 2016 Lect. univ. dr. Loredana Tuta Lect. univ. dr. Loredana Tuta
Data aprobarii in Consiliul departamentului, Director de departament, Director de departament,
30 septembrie 2016 (prestator) (beneficiar),

Conf. univ. dr. Daniela Mihai Conf. univ. dr. Daniela Mihai



http://www.unwto.org/
http://www.ecotelhotels.com/
http://www.ecoafrica.com/
http://www.mdrt.ro/
http://www.ecotourism.org/

FISA DISCIPLINEI

Investitii s1 dezvoltare durabila pentru afaceri

Anul universitar 2016-2017
51. Date despre program

1.1 | Institutia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea Stiinte Economice si Drept
1.3 | Departamentul MAA
1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5 | Ciclul de studii Master
1.6 | Programul de studii / Calificarea Administrarea Afacerilor in Comert, Turism si servicii/economist
52. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Investitii gi dezvoltare durabild pentru afaceri,
2.2 |Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Flaviu MEGHISAN
2.3 [Titularul activitatilor de seminar Conf univ dr Flaviu Meghisan
2.4 |Anulde studii | | [2.5 [Semestrul | Il [2.6 [Tipulde evaluare] V| 2.7 [Regimul disciplinei [ O
53. Timpul total estimat
3.1 |Numar de ore pe saptamana 2 3.2 din care curs 1 3.3 seminar/laborator 1
3.4 |Total ore din planul de inv. 28 3.5 din care curs 14 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 12
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 28
Tutoriat 2
Examinari 6
Alte activitati .....
3.7 | Total ore studiu individual 72
3.8 | Total ore pe semestru 100
3.9 | Numar de credite 4
54. Preconditii (acolo unde este cazul)
Cunostinte de la disciplinele Antreprenoriat in CTS, Finante, (Micro — si Macro)
4.1 | De curriculum Economie, Investitii, Economie Comerciald, Economie Mondiald, Management,
Marketing s.a.
4.2 | De competente Capacitati de analiza, sinteza, studiu documentar
55. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului Dotare a salii de curs cu videoproiector
5.2 | De desfasurare a seminarului Dotare a salii de curs cu videoproiector

56. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1. Realizarea de studii/analize privind mediul de afaceri — oportunitati de investitji

C2. Capacitatea de a lua decizii in conditii de risc si incertitudine specific afacerilor internationale

C3. Evidentierea si evaluarea cauzelor fenomenelor si a factorilor de influenta in investitiile internationale

C4. Diagnoza in domeniul investitiilor internationale

C5. Asistenta pentru pregatirea si desfasurarea negocierilor in domeniul investitiilor pentru dezvoltare durabila
C6. Identificarea tipurilor de negocieri, a strategiilor, tehnicilor si tacticilor specifice negocierilor in afacerile
internationale

C7. Descrierea mobilurilor, a modului de creare si functionare a companiilor multinationale, versus dezvoltarea
durabila

Competente
transversale

CTA1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei strategii de munca riguroasa,
eficienta si responsabila in domeniul investitjilor

CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea de tehnici de
relationare si munca eficienta in cadrul echipei

CT3. Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficientd a resurselor si tehnicilor de
invatare pentru propria dezvoltare

57. Obiectivele disciplinei

Tntelegerea conceptului actual de investitie in restrictia dezvoltarii durabile. Identificarea

7.1 Obiectivul general al limitelor domeniului si propunerea de solutii privind diferite aspecte dezirabile in
disciplinei tranzactiile internationale. Cunoasterea, interpretarea si aplicarea reglementarilor gi

procedurilor referitoare la dezvoltarea economica regionala durabila

7.2 Obiectivele specifice A. Obiective cognitive




B. Obiective procedurale

- Eficientizarea tranzactiilor ,,verzi”.
C. Obiective atitudinale

internationale;

- Evitarea anumitor erori in activitate;

subcontractarea).

- Intelegerea conceptului sociofilosofic de , justitie sociala™;

- Intelegerea conceptului actual de ,,responsabilitate social™
- Solutionarea catorva probleme imputate comercialilor de pretutindeni;

- Decriptarea aspectelor legate de problema responsabilitatii sociale;

- Planificarea judicioasa, organizarea si controlul diferitelor operatiuni investitionale;

- Cooperarea n echipe de lucru pentru eficientizarea afacerii;

- Familiarizarea cursantilor cu terminologia, precum si cu fenomenele si procesele
economice specifice investitiilor in conditii de dezvoltare durabila internationale;

- Parcurgerea particulara a domeniilor marketing ecologic, marketing responsabil
social, politica publica si consumerism.

- Respectarea normelor de deontologie profesionala (a codului deontologic),
fundamentate pe optiuni valorice explicite, specifice specialistului in investitji

- Urmarirea corecta a etapelor derularii tranzactiilor investitionale (ca de ex.

58. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii '
Resurse folosite
1 Miza actuald a afacerilor. Afacerile si stiinta economicé (1h) Prelegerea Retroproiector
2 Provocérile si mizele unei dezvoltari durabile (2h) Prelegerea Retroproiector
3 Etica in Afacerile Internationale (1h) Prelegerea Retroproiector
4 Cresterea economica verde — premisa pentru dezvoltare durabilé | Prelegerea Retroproiector
(2h)
5 Dezvoltarea constiintei globale (2h) Prelegerea Retroproiector
6 GESTIUNEA RESURSELOR S| DEZVOLTARE DURABILA (2h) Prelegerea Retroproiector
7 Implicatii ale sustenabilitatii in investitii (4h) Prelegerea Retroproiector
Bibliografie:
1. Flaviu Meghisan - ,,Etica in afaceri’, Editura Sitech, Craiova, 2016
2. Flaviu Meghisan - ,,Economie Comerciala”, Editura Universitaria Craiova si ProUniversitaria Bucuresti,
2013
3. Flaviu Meghigan - ,,Consumatorul. De la teorie la practica”, Editura Universitaria Craiova, 2010
4. Paul Krugman, Maurice Obstfeld, Marc Melitz, Gunther Capelle-Blancard, Matthieu Crozet - ., Economie
internationale”, Pearson Education France, 2012
5. Laurent Carroué, Didier Collet - ,,La mondialisation contemporaine. Rapports de force et enjeux”, Editions
Bréal, Paris, 2013
6. Stephen B. Young - ,,Capitalism moral. O reconciliere a interesului privat cu binele public”, Editura Curtea
Veche Publishing, 2008
7. George A. Akerlof, Robert J. Shiller - ,,Spirite animale. Despre felul in care psihologia umané influenteazé
economia si ce inseamna asta pentru capitalismul global”, Editura Publica, Bucuresti, 2010
8. Philip Kotler, Hermawan Kartajaya, lwan Setiawan - ,,Marketing 3.0. De la produs la consumator si la spiritul
uman”, Editura Publica Bucuresti, 2010
9. Philipp Lopfe, Werner Vontobel - ,,Multinationale bogate, cetéteni séraci. Profiturile exorbitante — solutia
imorala a marilor companii’, Editura Globo, Bucuresti, 2013
10. Comisia Europeand - ,,DEZVOLTARE URBANA DURABILA INTEGRATA. POLITICA DE COEZIUNE 2014-

2020”. Noile norme si noua legislatie care reglementeaza urmatoarea runda de investitii din cadrul politicii de

coeziune pentru perioada 2014-2020

8.2. Aplicatii — Seminar / Laborator

Metode de predare

Observatii
Resurse folosite

1 CRESTEREA COMPETI[IVITA TIl ECONOMIEI ROMANESTI IN Exercitiul de Retroproiector;
CONTEXTUL DEZVOLTARII DURABILE (2h) reflectie manual
2 Afacerile in perspectiva economicd. Costurile economice, sociale Exercitiul de Retroproiector;
si individuale ale coruptiei (2h) reflectie manual
Pericole potentiale ale relativismului cultural pe plan etic. Probleme E o . .
L ; L < PN ; xercitiul de Retroproiector;
3 privind protectia mediului. Principii de baza ale eticii in afacerile J
: : reflectie manual
internationale (2h) ’
4 EFICIENTA INVESTITIILOR ALOCATE DEZVOLTARII Exercitiul de Retroproiector;
DURABILE (2h) reflectie manual
5 IMPACTUL INVESTITIILOR STRAINE DIRECTE ASUPRA Exercitiul de Retroproiector;
DEZVOLTARII DURABILE (2h) reflectie manual
6 Relatia dintre etica afacerilor internationale si limitele globalizérii Exercitiul de Retroproiector;
(2h) reflectie manual
7 Cauzele aparitiei companiilor multinationale. Era firmei Exercitiul de Retroproiector;
multinationale (2h) reflectie manual




Bibliografie

1. Flaviu Meghisan -, Etica in afaceri’, Editura Sitech, Craiova, 2016
2. Dan Hill - ,,Emotionomics. Cum sé& castigi inimile si mintile oamenilor’, Editura Publica, Bucuresti, 2010
3. Peter Drucker - ,,Despre decizie si eficacitate”, Editura Meteor Press, Bucuresti, 2007
4. Ha-Joon Chang - ,,Samaritenii cei rdi. Mitul liberului schimb si istoria secreta a capitalismului”, Editura Polirom,
lasi, 2012
5. George A. Akerlof - ,,Cartea de povesti a unui economist. Eseuri despre consecintele noilor ipoteze in teoria
economicd”, Editura Publica, Bucuresti, 2009
6. Steven D. Levitt, Stephen J. Dubner - ,,Super Freakonomics. Récirea globala, patriotismul prostituatelor gi
motivele pentru care teroristii — kamikaze ar trebui sa-si facd asigurare de viatd”, Editura Publica, Bucuresti, 2010
59. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului
1. Familiarizarea cursantilor cu fenomenele si procesele economice actuale specifice eticii in afaceri;
2. Aplicarea conceptelor de marketing ecologic, marketing social, politica publica si consumerism;
3. Aplicarea particularitatilor, normelor si valorilor morale, in diferite culturi;
4. Aplicarea conceptului sociofilosofic de ,,justitie sociala”;
5. Aplicarea conceptului actual de ,,responsabilitate sociala” in domeniul investitional;
6. Solutionarea catorva probleme imputate comercialilor din domeniul investitional;
7. Decriptarea aspectelor legate de problema responsabilitatii sociale in investitile romanesti/europene/internationale/.

Nota: In cadrul programelor de formare continué a personalului didactic va fi evaluat, periodic, gradul de satisfactie al
reprezentantilor comunitatii academice si al angajatorilor fatd de competentele profesionale si transversale dobandite
de catre absolventii programului de studiu

60. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare
> pentru activitatile de curs - examen scris: calitatea si
coeten tati celr2 subiece abordable e | 102 Wetode ce | 103 Pondere
; evaluare: examen |din nota finala:
sl Interpretare . . scris 10%
> pentru activitatile de seminar: prezenta activa, analiza
interventiilor studentului n activitatile de seminar +
participarea la realizarea si prezentarea referatului (pentru
elaborarea caruia se vor folosi cel putin 5 surse bibliografice)

10.4 Curs Evaluare finala: 10% subiecte aleatorii,

Examen scris, 3

bilet de examen

Prezenta
10.5 <. Mo, activa si
Seminar/ Teme acasa: 30% Referat: 30% dezbateri
Laborator seminarii:
30%

10.6 Standard minim de Activitatile prevazute la C1, C2, C4, CT1
performanta

Data completarii Titular de curs, Titular de seminar / laborator,
____septembrie conf univ dr Flaviu Meghisan conf univ dr Flaviu Meghisan

Data aprobarii in Consiliul departamentului, Director de departament, Director de departament,
____septembrie (prestator) (beneficiar),

Conf univ dr Mihai Daniela ...




FISA DISCIPLINEI

Tehnici si instrumente de planificare si dezvoltare a afacerii
anul universitar: 2016 - 2017

61. Date despre program

1.1 | Institufia de invatdmant superior Universitatea din Pitesti
1.2 | Facultatea Facultatea de Stiinfe Economice si Drept
1.3 | Departamentul Management si Administrarea Afacerilor
1.4 | Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5 | Ciclul de studii Master
1.6 | Programul de studiu / calificarea Administrarea Afacerilor in Comert, Turism si Servicii de Ospitalitate /
Economist
62. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Tehnici si instrumente de planificare si dezvoltare a afacerii
2.2 [Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr. Constantin DRAGHICI
2.3 |Titularul activitatilor de seminar / laborator |Prof. univ. dr. Constantin DRAGHICI
2.4 |Anuldestudii | | [2.5 [Semestrul | 2 | 2.6 [Tipuldeevaluare] VvV | 2.7 [Regimul disciplinei | O
63. Timpul total estimat
3.1 |Numar de ore pe saptamana 3 3.2 din care curs 1 3.3 S/LI/P 2
3.4 |Total ore din planul de inv. 42 3.5 din care curs 14 3.6 S/L/P 28
Distributia fondului de timp alocat studiului individual ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii, eseuri 28
Tutorat 3
Examinari 2
Alte activitati ..... 2
3.7 | Total ore studiu individual 83
3.8 | Total ore pe semestru 125
3.9 | Numar de credite 5
64. Preconditii (acolo unde este cazul)
. Elemente de management, economia intreprinderii, analiza strategica a mediului
4.1 | De curriculum . LD . o N o .
concurential, politici si strategii organizationale in contextul dezvoltarii durabile
4.2 | De competente Capacitate de analiza, sinteza si gandire divergenta
65. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului Dotare a salii de curs cu videoproiector
5.2 | De desfasurare a laboratorului | Dotarea clasica a salii de seminar
66. Competente specifice vizate
e C1: Analiza integrata a informatiilor economice si utilizarea lor in luarea deciziilor de afaceri din cadrul
% organizatjilor din domeniul comer{ului, turismului si industriei ospitalitatii;
S e C2: Utilizarea proceselor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare Tn activitatea
) unitatilor din domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii;
% e C3: Fundamentarea proceselor de comunicare in interiorul si exteriorul unitatii din domeniul comertului,
o turismului si industriei ospitalitatii, in context multicultural;
% e C4: Elaborarea de portofolii strategice antreprenoriale optime functionarii si dezvoltarii unitatilor din domeniul
) comertului, turismului si industriei ospitalitatji;
o ¢ C5: Elaborarea strategiilor de dezvoltare a afacerilor in comert, turism si industria ospitalitatii si acordarea de
g consultanta specializata in domeniul comertului, turismului si industriei ospitalitatii.
o e C6: Utilizarea tehnologiei informatiei in managementul unitafilor din domeniul comertului, turismului si

industriei ospitalitatii.

Competente
transversale

e CT1: Aplicarea normelor si valorilor de etica profesionala pentru luarea deciziilor si realizarea independenta
sau n grup a unor sarcini/obiective complexe de la locul de munca;

e CT2: Planificarea si organizarea resurselor umane in cadrul unui grup sau a unei organizatiji, in condi{ii de
congtientizare a responsabilitatii pentru rezultatele profesionale;

e CT3: Asumarea nevoii de formare continua pentru a crea premisele de progres in cariera si adaptare a
propriilor competente profesionale si manageriale la dinamica mediului economic.

67. Obiectivele disciplinei

7.1 Obiectivul general
al disciplinei

Insusirea de cétre cursanti a know-how-ului necesar fundamentarii si elaborarii planului de
afaceri si a studiului de fezabilitate, Tn sprijinul planificarii si dezvoltarii in conditii de eficienta a
afacerii (in comert, turism si servicii de ospitalitate).




7.2 Obiectivele
specifice

A. Obiective cognitive

Definirea corecta a obiectului de studiu al tehnicilor si instrumentelor de planificare si
dezvoltare a afacerii si corelarea cu celelalte discipline;

Cunoasterea si intelegerea diferitelor concepte in domeniul planificarii afacerilor si a
particularitatilor specifice afacerilor din comert, turism si servicii de ospitalitate;
conceptelor fundamentale specifice

conceptelor fundamentale specifice

9.

10.

11. Cunoasterea, intelegerea si interpretarea
planului de afaceri;

12. Cunoasterea, intelegerea si interpretarea
studiului de fezabilitate;

13.

Tnsusirea conceptului de planificare strategica in cadrul afacerilor din comert, turism
si industria ospitalitatii.

B. Obiective procedurale

13.

14.

15.

16.

17.

Capacitatea de analiza si sintezd a proceselor si fenomenelor economice (in
activitatea de cunoastere, fundamentare si elaborare a planului de afaceri si a
studiului de fezabilitate);

Fundamentarea de studii de prefezabilitate si fezabilitate a investitiilor pentru afaceri
necesare, reale, legale si eficiente, precum si a planurilor, programelor si procedurilor
de indeplinire, In timp real;

Identificarea si explicarea problemelor specifice tipurilor de rezistenta la schimbare in
afacerile din comert, turism si industria ospitalitatii;

Elaborarea de studii si analize, oportunitati tehnico-economice, organizatorice si de
eficientd a activitatilor pe care le desfasoara, in domeniul comertului, turismului si
serviciilor de ospitalitate;

Elaborarea de diagnoze, planuri de afaceri (studii de fezabilitate) pentru unitati
comerciale si de turism — servicii.

C. Obiective atitudinale

1. Capacitatea de a lucra in echipa;
2. Respectarea normelor de deontologie ale profesiei de manager;
3. Cultivarea unor atitudini constructive in contexte organizationale variate.

68. Continuturi

8.1. Curs Nr. Metode de predare Observafii .
ore Resurse folosite
MISIUNEA S| OBIECTIVELE INTREPRINDERII
1. Misiunea intreprinderii 1
2. Obiectivele intreprinderii
ANALIZA MEDIULUI DE AFACERI
1. Mediul extern al afacerii 1
2. Mediul intern de afaceri
EVALUAREA SI STABILIREA DIRECTIILOR DE ACTIUNE
1. Capacitatea de integrare in mediul intreprinderii
2. Strategii concurentiale 2
3. Strategii de dezvoltare
4. Managementul schimbaérii calculatorul
PLANUL DE AFACERI — INSTRUMENT AL CONDUCERII (prezentare_a n
EFICIENTE A INTREPRINDERII 2 prelegerea power —point)
conversatia
= euristica
PLANUL DE AFACERI — INSTRUMENT IN SPRIJINUL lifi P tari i
PROMOVARII PROIECTELOR DE INVESTITII 2 exemplilicarea rezentarl In
organizatorul power-point
grafic - Studii de caz
LOCUL STUDIULUI DE FEZABILITATE IN PROIECTUL DE exercitiul - Scurte
DEZVOLTARE 1 dezbaterea cu prezentari in
oponent power-point
STUDIUL DE FEZABILITATE — CONCEPT, INITIATOR, Imaginar pe.m“l‘
STRUCTURA 9 stimularea
exercitiului
ELEMENTE INDISPENSABILE PROCESULUI ELABORARII
STUDIULUI DE FEZABILITATE
1. Principalele forme de risc in proiectele pentru investitii
2. Capacitatea de piata si a initiatorului de proiect
(producatorului) 3
3. Procesul de productie
4. Dimensionarea capacitatii de lucru a producatorului
5. Diagrame si planuri ale proiectului
6. Centrele de cost




Bibliografie

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

Allaire, Y., Firgirotu, M. (2000) Managementul strategic, Editura Economica, Bucuresti.

Androniceanu, A. (2008) Managementul schimbarilor, Editura All, Bucuresti.

Baicu, M. (2010) Managementul riscului n afaceri, Editura Fundatia Roméania de Méine, Bucuresti.
Bacanu, B. (2006) Practici de management strategic, Editura Polirom, lasi.

Bacanu, B. (2007) Tehnici de analiza in managementul strategic, Editura Polirom, lasi.

Bacanu, B. (2009) Management strategic in turism, Editura Polirom, lasi.

Bratianu, C. (2002) Management strategic, Editia a 2-a, Editura Universitaria, Craiova.

Caprarescu, Gh. (2005) Managementul strategic al firmei de comert si turism, Editura Rosetti, Bucuresti.
Ciobanu, 1., Ciulu, R. (2005) Strategiile competitive ale firmei, Editura Polirom, lasi.

Ciocoiu, C. N. (2014) Managementul riscului. O abordare integrata, Editura A.S.E., Bucuresti.

. Dalota, M.D. (2016) Managementul strategic al firmei, Editura Pro Universitaria, Bucuresti.
. Dumitrescu, M., Dumitrescu-Peculea, A. (2014) Strategii si management: dimensiuni socio-umane

contemporane, Editura Economica, Bucuresti.

. Eschenbach, R.; Siller, H. (2014) Controlling profesional. Concepte si instrumente, Editura Economica,

Bucuresti.

Ghenea, M. (2011) Antreprenoriat. Drumul de la idei cétre oportunitati si succes in afaceri, Editura Universul
Juridic, Bucuresti.

Mauborgne, R. (2015) Strategia oceanului albastru. Cum sa creezi un spatiu de piatd necontestat si sa faci
concurena irelevanta, Editura Economica, Bucuresti.

Draghici, C. (2009) Instrumente de planificare si dezvoltare a intreprinderii, editia a Il-a, Editura Sitech,
Craiova.

Grosu, M., Mihai, D. (2005) Instrumente de planificare si optimizare in managementul organizatiei, Editura
Sitech, Craiova.

Popescu, D.D. (2011) Practical guide to company analysis, Editura A.S.E., Bucuresti.

Porojan, D., Bisa, C. (2007) Planul de afaceri, Editura Irecson, Bucuresti.

Radulescu, C. (2004) Conducerea si strategia afacerilor mici si mijlocii, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca.

Sasu, C. (2003) Initierea si dezvoltarea afacerilor, Editura Polirom, lasi, 2003.

Tantau, A.D. (2011) Entrepreneurship. Gandeste inovator si pragmatic, Editura CH Beck, Bucuresti.

Tantau, A.D. (2012) Managementul strategic — de /a teorie la practicd, Editura C.H. Beck, Bucuresti.

8.2. Aplicatii: Seminar / Laborator / Teme de casa N Metode de predare Observatii
ore Resurse folosite
Seminar organizatoric: prezentarea obiectivelor disciplinei si a
1 | competentelor vizate; prezentarea generala a structurii 2 Tn cadrul primei
proiectului ce trebuie elaborat si distribuirea temelor sedinte se
PRIORITATI ALE SCHIMBARII DETERMINATE DE stabilesc
NECESITATEA UTILIZARII INSTRUMENTELOR MODERNE — obligatiile de
PLANUL DE AFACERI SI STUDIUL DE FEZABILITATE IN seminar ale
MANAGEMENTUL ORGANIZATIEI studentilor si se
1. Considerente asupra schimbérii + Dialogul precizeaza
2. Etape, strategii si prioritati in procesul schimbarii criteriile ce vor fi
2 3. Negocierea in procesul de schimbare 12 | « Lucrul in grup utilizate in
4. Perfectionarea sistemului de comunicare evaluarea
5. Necesitatea schimbarii in domeniul motivational « Exercitiul rezultelor
6. Schimbarea climatului si culturii organizationale invatarii
7. Schimbarea la nivelul grupului si echipei « Conversatia
8. Schimbarea personalitatii si capacitatii de angajare a euristica Resurse
individului in problematica mediului organizational folosite:
ANALIZA FINANCIARA A PROIECTULUI DE INVESTITII Organi e Scurte
- — T — — PE—— . ganizatorul <
1. Considerente privind analiza financiara a unui proiect de ) prezentari in
investitii grafic power-point
2. Obiective ale analizei financiare a proiectului pentru
3. Viata economica a unui proiect de investitji * Dezbaterea cu descrierea
4. Instrumente de oportunitate privind analiza financiara a oponent studiilor de
3 . A e 12 . . .
proiectului de investitji imaginar cazsi
5. Impactul modificarii preturilor si a cursului de schimb asupra stimularea
proiectului de investitii exercitiilor
6. Analiza pe baza de indicatori financiari o Studii de caz
7. Metode de apreciere a viabilitatii financiare a unui proiect e Fascicole din
8. Analiza pragului de rentabilitate lucrarea
ANALIZA ECONOMICA A PROIECTULUI DE INVESTITII — practica
4 | METODA COST — BENEFICIU 2
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69. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului

e corectitudinea si acuratetea folosirii conceptelor, tehnicilor si instrumentelor de planificare si dezvoltare a
afacerilor in comert, turism si industria ospitalitatii vor satisface asteptarile reprezentantilor angajatorilor din
domeniul economic;

e competentele procedurale si atitudinale ce vor fi achiziionate la nivelul disciplinei — vor satisface asteptarile
reprezentantilor mediului de afaceri.

Nota: Universitatea din Pitesti evalueazd periodic gradul de satisfactie al reprezentantilor angajatorilor fatd de
competentele profesionale si transversale dobandite de cétre absolventi.

70. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

- corectitudinea si exhaustivitatea cunostintelor;

Evaluarea finala - proba
scrisa (2 ore): calitatea
si coerenta tratarii celor
2 subiecte abordabile n

10.4 Curs - coerenta logica; o P
- gradul de asimilare a limbajului de specialitate manierd explicativ - 10%
) argumentativa (5%) + un
subiect de analiza si
interpretare (5%)
e Activitate seminar - evaluarea raspunsurilor la e Expunerea libera a 30%
intrebarile formulate de catre cadrul didactic si a studentului si
participarii active a fiecarui student la rezolvarea chestionare orala sub
studiilor de caz la seminar. forma de dialog.
10.5 Seminar /
Laborator / Tema de | e Test de verificare - rezolvarea unor aplicatii e Testare 30%
casa asemanatoare celor de la seminarii.
» Tema de casa - se va evalua gradul de e Evaluarea lucrérilor 30%

fncadrare in cerintele impuse.

individuale si
chestionare orala

10.6 Standard minim
de performanta

- Capacitatea de fundamentare si elaborare a unui plan de afaceri si a unui studiu de
fezabilitate la nivelul unei firme din domeniul comertului, turismului, serviciilor de ospitalitate;

- nota 5 la evaluarea finala.

Data completarii

30 septembrie 2016

Data aprobarii in Consiliul departamentului,

17 octombrie 2016

Titular de curs,
Prof. univ. dr. Constantin DRAGHICI

(prestator)

Conf. univ. dr. Daniela MIHAI

Director de departament,

Titular de seminar / laborator,
Prof. univ. dr. Constantin DRAGHICI

Director de departament,

(beneficiar),

Conf. univ. dr. Daniela MIHAI
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