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Domnului Recmr, Prof.univ.dr. Dumitru CHIRLESAN
Universitatea din Pitesti

Stimate Domnule Rector,

in conformitate cu prevederile QUG 75/2005 aprobati prin Legea 87/2006 cu
completirile si modificiirile ultericare i Hotdrdrea ar. 915/2017 privind modificarea
anexei la Hot#rdrea Guvernului nr. 1.418/2006 peniru aprobarea , Metodofogiel de
evalfuare externd, standardele, standardele de referintd si lista indicatorilor de
performantd a Agentiei Romdne de Asigurare a Calitdtii in fnvdtdmdéntul Superior”, vi
inaintim spre informare Raportul validat de Consiliuvl A.R.A.C.LS. din data de
31.10.2019 in vederca evaludrii periodice a domeniilor de studii universitare de
masterat solicitate de institufia dumneavoastri.

Domeniul de studii universitare de masterat: Administrarea afacerilor

Avizul A R.A.C.LS.: Mentinerea acreditdrii

Capacitatea de scolarizare pe domeniu: 5@ stud/an

Nr. e . Locatia Limba de | Forma de Nr.de Tip master
J ort. Programuol de studii universitare de masterat geografici predare | invithmint | credite (CIPID)
| I Adnfu‘r.lstrnrexf affuen]u-r in comert, furism si Pitesti roméng e 120 profesional
servicii de ospitalitate

Raportul Consiliului ARACIS a fost trimis $i Ministerului Educatiei si Cercetirii.

Cu deosebiti consideratie,

Prof. univ. dr. i

PETRESCU

B-dul Marasti nr. 59, sect. 1, Bucuresti, tel, 021,206.76.00, fax 021.312.7: .35

Email: officeMaracis.ro, www.aracis.rg
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RAPORTUL

Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in
Invitamantul Superior

tipul evaluarii
evaluare periodica domeniu de studii universitare
cde masterat

domeniul de studii universitare de masterat evaluat:

ADMINISTRAREA AFACERILOR

Universitatea dig"F]

31.10.2019



RAPCRTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniuiui de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA
AFACERILDR

Universitatea din Pitesti

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Roman3 de Asigurare a Calitiiii Tn Invatimantul
Superior, cu nr. 1384 din data de 03.04.2018, Universitatea din Pitesti solicitd evaluarea
externa periodica a domeniului de studii universitare de master ADMINISTRAREA AFACERILOR.

Dosaru! a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 4532 din data de 27.07.2018.
Programu! de studii de masterat selectat a fi evaluat integral de ARACIS este:
Administrarea afacerilor in comert, turism si servicii de ospitalitate.

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuatd de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1 — a Consiliului ARACIS.

Raport de autoevaluare pentru evaluarea extern3 periodici a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externs, standardele, standardele de
referinta si lista indicatorilor de performanti ale ARACIS, aprobatd prin Hotardrea Guvernului
nr. 1418 din 11/10/ e Ghidului de evaluare externd periodicid a domeniilor de studii
universitare de m '

2422
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE

COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmétoarele criterii, standarde i indicatori de performantd pentru evaluarea
externd a domeniilor de studii universitare de masterat:

Nr, Cerinte Constatirile comisle de experti permanentl de specialitate Calificativ
crt. : {indeplinit/ partial indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din dormeniul de | Tn concordantd cu prevederile Cartei UPIT si Planul strategic al FSED, misiunea si obiectivele
studii universitare de masterat sunt tn concordant cu | programului de studii universitare de masterat din demeniul Administrarea Afacerifor, chiar daci
misiunea institutiel de invatdmant superior, cu | sunt specifice, derivd, se integreaza si se regisesc in acestea.
cerintele educationale identificate pe piata muncii. | Programul de masterat din domeneiu! Administrareg Afacerilor formeazd competentele indeplinit
profesionale adaptate cerintelor din piata muncil, iar profesiile posibile, precum sl ocupatiile care
pot fi practicate pe piata muncii potrivit Clasificirii Ocupatiitor din Romania {COR), sunt solicitate
de mediul econamic din regiune.
2. | Obiectivele declarate {competente, sub formi de | Obiectivele programelor de studii sunt prezentate pe site-ul facultétii, filnd disponibile tuturor
cunostinte, abilitati si atitudini) $i rezultatele obtinute | perseanelor interesate. Pentru cele dous programe de studii de masterat din cadrul domeniului
de cétre studenti pe parcursul procesului de nvatare, | de studii universitare de master evaluat — Administrarea Afaceritor, sunt evidentiate distinct
pentru toate programele de studii din cadrul | competentele profesionale si cele transversale dobéandite, precum si ocupatiile care pot fi indeplinit
domeniului de studii universitare de masterat | practicate pe piata muncii de absolventi, potrivit Clasificdrii Ocupatiilor din Roménia (COR).
evaluat, sumt exprimate explicit si sunt aduse la
cunostinta candidatilor si a beneficiarilor interni si / w"‘“ﬂi\
externi. //‘5 &
3. | Institutia coordenatoare 3 programelor de studii | La nivelul departamentului, au fost initiate §i realizate periodic cansultiri cu reprezentanﬂr'h‘i,, It
universitare de masterat din domeniul de masterat | mediului economic {inclusiv absolventi) si ai studentilor, rezultatele consultirilor fiind prel @% §§ eplinit
evaluat  realizeazd  c¢onsultdri  periodice, cu & s

31.10.2019
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR

Universitatea din Pitest]

reprezentanti ai mediului academic inclusiv studenti,
Al mediului socig-economic si cultural-artistic si ai
pietel rmuncl, in cadrul unor ntdlniri oficiale
consemnate prin procese verbale, minute ate,

apoi $i integrate in procesul de invatamant, prin adaptarea curriculei si a continutului unor
discipline, '

Fiecare prograrm de studii din domeniul de studii
universitare de masterat evaluat este proiectat si
documentat in concordantd cu prevederile Cadrului
Mational al Calificarilor (CNC), cu Registrul National al
Calificarilor din Tnvatamantu! Superior {RNCIS) $i cu
Standardele specifice domeniului de masterat
elaborate de ARACIS. Absolventii programelor de
studii de masterat au clar definitd perspectiva
ogupatiei pe piata muncii.

Toate programele de studii de masterat din domeniul Administrarea Afacerilor sunt realizate in
concordanta cu prevederile CNC, cu RNCIS 3i cu Standardele specifice domeniului de masterat
elaborate de ARACIS.

Tndeplinit

Denumirea fiecArui program de studii universitare de
masterat este Tn strdnsd corelare cu uma sau mai
multe calificiri si ocupatii existente in Clasificarea
QOcupatiifor din Romania (COR} si standardele
ceupationale aferente sau cu calificiri previzionate.

Denumirea programelor de masterat din domeniul Administrareg Afacerilor este in strinsa
corelare cu calificdrile 5i ocupatiile existente in Clasificarea Qcupatitlor din Romania. Pentru
ambele programe de studii universitare de masterat organizate in Domeniul Administrorea
Afacerilor existd o corelatie strins3 intre denumirea acestora si ocupatiile COR care vor fi
practicate dup3 absalvire,

Calificirile COR pentru programele de studil de master sunt:

- Administrarea afacerilor in comert, turism si servicii de ospitalitate

- 242102 speciatist imbundtatire procese;

- 242104 responsabil proces;

- 242111 administrator societate comerciali;

- 242112 manager de proiect in parteneriat public privat.

ihdeplinit

Programele de studii universitare de masterat
profesional creeazd premisele pentru continuarea
studiilor in ciclul al treilea de studil universitare si
dezvoltare profesionald cantinud in carlerd prin studii
postuniversitare.

Planurile de fnvdtdmant ale celor doud programe de studii universitare de master din domeniul
Administrarea Afacerilor au in structurd inclusd disciplina obligatorie "Metodologia cercetdrii
stiintifice pentru elaborareq lucrdrii de disertatle”, incepind cu promatia 2017-2019, aceast3
discipling crednd premisele pentru continuarea studiilor in ciclul al treilea de studii universitare.

indeplinit

Programele de studii universitare de masterat de
cercetare oferd oportunitéti de continuare a studiilor
in ciclul de studii de doctorat, prin recuncasterea
unor module de studii din ciclul de masterat si stagii
la universitdti partenere,

Programele domeniului de studii Administrarea Afocerflor sunt masterate profesionale, dar in
planurile de Tnvitamant ale acestora este inclusi disciplina obligatorie Metodologia cercetdrii
stiintifice pentru elaboraren lucrérii de disertatie”, aceasta crednd premisele pentru continuarea
studiflor in ciclul al treitea de studii universitare,

indeplinit

Institutia de Tnvatdmant Superior promoveazs si
aplicd  politici  clare  $i  documentate  privind
integritatea academicd, protectia dreptulul de autor

Universitatea din Pitesti promoveaz $i aplic3 politici clare si docurmentate privind igf
academic3 si irmpotriva plagiatului, fraudel si a discrimindrlf de orice fel. Pentru
similitudinltor lucrdrilor de disertatie, facultatea foloseste software antiplagiat. Politj




RAPQRTUL CONSILIULUL ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR

Universitatea din Pitesti

(AR BazamateriBi)

st fempotriva plagiatului, a fraudel si a oricérei forme
de discriminare, conform legislatiei in vigoare si
Codului de eticd si deontologie aprobat de Senatul
universitar.

Institutia de Tnvatdmant superlor prezintd dovada
privind detinerea sau inchirierea spatiilor pentry
activitatile didactice/aplicative/ laboratoare ete.

forme de discriminare este reglementatd prin Regulamente si Procedurl.

Administrarea Afacerilor, Universitatea din Pitesti dispune de spatii adecvate procesulut de

integritatea academic, protectia dreptului de autor si impotriva plagiatulyi, a fraudeisia urlcarm

Baza material8 a Universitatii din Pitesti corespunde standardelor care asigurs des dgurarea unuj
proces de invatdmént de calitate. Pentru programele de studii de master ‘din domeniul

invagdmant, in proprietate,

indeplinit

10.

Dotarea salilor/labaratoarelor didactice, a
taboratoarelor de cercetare sau creatie artistici
si/sau a centrelor de cercetare corespunde misiunii 5i
obiectivelor asumate prin programele de studii,
tipului de masterat si specificului disciplinelor din
planul de invatamant,

Datarea sdlilor si a laboratoarelor didactice corespunde misiunii si obqectlveinr asumate prin
programele de studii, tipului de masterat si specificului disciplinelor din planul de invitimant.

indeplinit

11.

Unitatea de invatamant supusa evaludrii trebuie g
dispuna de spatii de studiv individual sau in grup cu
acces |a fond de carte, baze de date internationale si
periodice In domeniul specializirit n care se
organizeaza invatamantul la nivel de masterat,

Studentii domeniului de studiu de masterat Administrarea Afacerilor au la dispozitie un fond de

ANELIS PLUS 2020, de acces la o serie de platforme de reviste stilntifice de cercetare cu text

publicatii pus la dispozitie de Biblioteca Universitatii din Pitesti.

Departamentul de Management §l Administrarea Afacerilor dispune, de asemenea, de un centru
de documentare, Th cadrul Centrului de Cercetare Analizd 5i Modelare Economich, cu acces la carti
de specialitate si fa calculatoare cu conexiune internet.

Studentii domeniului de studiu de masterat Administrarea Afacerilor beneficiazd, prin proiectul

integral 5i baze de date bibliografice i bibliometrice.

indeplinit

12,

Fondul de carte propriu din literatura de specialitate
romdna si straing trebuie s existe intr-un numir de
exemplare suficient pentru a acoperi integral
disciplingle din planurile de invatamant, din care cel
putin 50% sa reprezinte titluri de carte sau cursuri de
specialitate pentru domeniul supus evaludrii, apdrute
im wltirmii 10 ani in editurl recunoscute la nivel
national, precurmn si international

de studii din cadrul domeniului evaluat. La nivelul Bibliotecii Universititii din Pitesti in domeniul

Fondul de carte propriu din literatura de speclalltate roménd si striind existd intr-un numar de
exermnplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planul de invitimant al programului

Economic existd un numar de 633 de titluri de carte recente {ultimii 20 ani) $i 1473 de exemplare,
iar in ceea ce privegte colectiile de specialitate, sunt 785 de titlurl recente 57 1435 de exemplare.
Biblioteca Universitatit din Pitesti refnoieste perlodic abonamentele |a publicatii interne si
externe, printre care amintim: Enviromental Engineering and Management Journal, Ro Supply
Chain Magazine, Controlfing & Management. Biblioteca Unlversititii din Pitesti reinoieste
perlodic abonamentele la publicatii interne si externe, printre care amintim; Enviromental
Engineering and Monagement Journal, Ro Supply Chain Mogazine, Controlling & Management,

organiza documente personale sau materialele de autoinstruire,

ndeplinit




RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR

Universitatea din Pitesti

Materialele disponibile acoper integral disciplinele din planul de fnvétamant al programului de

studii din cadrul domeniului evaluat si o mare parte sunt reprezentate de cirfi/cursuri de |

specialitate din domeniul Administrarea Afacerilor apdrute in ultimii 10 ani.

n vederea realizarii stagiului de cercetare pentru elaborarea lucririi de disertatie, studentli care
utilizeaza tehnici cantitative pentru a studla tematici din domeniul Administrarea Afacerifor pot
utiliza dotdrile puse la dispozitie de Centrul de Cercetgre Analizd 5i Modelare Economicd din
cadryl Facultétii de Stiinte Economice si Drept, de laboratorul de Intreprindere Simulatd si de
dotérile Bibliotecii Universititi,

indeplinit

in cadrul FSED activeazs dous centre de cercetare acreditate, unul in domentul economic, Centrul
de Cercetare, Analizd 5i Modelare Econpmicd (CCAM E) si unulin domeniul juridic, Centrul de Studii
Juridice si Adminjstrative. Programul domeniului de studli Administrarea Afacerilor este masterat
profesional, dar dotarea laboratoarelor FSED corespunde exigentelor temelor de cercetare
abordate.

tndeplinit

UPIT oferd o serie de facilitdti IT studentilor si angajatilor:

* Sistem Informatic Integrat de Management al Activitdjilor Didactice 51 de Cercetare -
SIMADRC, o aplicatie complexd de tip web, cu acces limitat — cadre didactice $i studenti ai
universitatii. Aceasta este alcituith din mai multe module interconectate {Administrativ, Personal
didactic, Proces de invAtamant, Cercetare stiintific, Evaluare si asigurare calitate, Studenti,
Serviciul TIC), astfel incat s3 permitd gestionarea eficient a datelor, infarmatiilor si rezultatelor
privind activitdtile didactice i de cercetare din universitate, precum si prelucrarea si analiza
datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea gl asigurarea institutionald a calitatii.

* Platforma Moodle https://learn upit.ro (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment) este un pachet software dezvolitat pentru crearea 5 organizarea de cursuri online,
precurmn §i coordonarea online a activititii studentilor. Moodle este un CMS {Content
Management System), adic3 un sistermn de management al cursurilor, ce oferd un suport integrat
de administrare, comunicare si statisticl de utilizare.

= MAILUPIT (https://mail.upit.ro/) - serviciul de mail oferit pentru angajatii UPIT

* Module ale aplicatiei informatice de gestiune ~EMSYS University”, care permite optimizarea
fluxurilor de date intre departamentele administrative ale universitatii,

* ALUMNI (https://www.upit.ro/alumniflogin}, platform3 care permite gestionarea datelor
absolventilor UPIT).

Accesul la Internet in cadrul FSED este asigurat prin cablu si wireless, in spatiile didactice i pe
holurile din cadrul cladirii.

indeplinit

13. | Stagiile de cercetare se pot efectua in laboratoarele
si/sau i centrele de cercetara ale
Facultatii/universitatii, cu conditia existentei unei
dotdri corespunzitoare.

14. | Dotarea laboratoarelor de cercetare corespunde
exigentelor temelor abordate in cadrul programelor
de studii de masterat de cercetare si permite si
realizarea unor cercetdri de anvergurd pe plan
natienal §i eventual international.

15. | Serviciile/Reteaua IcT {Information and
Communication  Technology) sunt  permanent
actualizate, iar studentii au acces la aceasta fie
individual, fie in grupuri organizate.

16. [ Pentru programele de studijA ;
strdine existd resurse de stydhrronl
respective, {gﬂ :

A3SRESrselin

Nu este cazul. Programul de studii de masterat din domeniul Administrarea Afacerifor este un
pragram cu predare in limba roman3, ins3 prin intermediul Bibliotecil Universititii din Pitesti,
studentii udiu in li ngleza gi francezd.

MNu este cazul

6/22




RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR
Universitatea din Pitesti ' -
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17. | Personalul didactic este angajat conform criteriilor.de | Angajarea personalului didactic 5i de cercetare se face prin concurs, pe perioadd nedeterminata
recrutare  stabilite la  nmivel institutiopal, * n | sau pe pericadi determinati. Universitatea din Pitesti are criterii de recrutare proprii a
conformitate cu prevederile |egale, personalului didactic, previzute in Metodologia priving concursul pentru ocuparea posturilor . .
didactice si de cercetare vocante din Universitateg din Pitesti. Metodologia este aprobati de Indeplinit
Senatul Universitar $i respectd cadru! tegal aplicabil organizirii concursurilor in vederea ocupirii
posturilor didactice 5i de cercetara.
i8. | Cadrul  didactic  coordonator/responsabil  al | Cadrul didactic coordonator al domeniului de masterat Administrarea Afaceritor, Brof, univ, dr.
domeniului de masterat asigurd compatibilizarea | Mihaela DIACONU, are o vasti experient’ didacticy, de cercetare si de management academic si
programelor de studii din domeniu. este responsabil al programului de studii de masterat Administrarea afacerilor in comert, turism
si servicll de ospitalitate.
T ceea ce priveste competentele adrninistrativ-manageriale, a fost Decon, Director de
deportament, Director al Centrului de cercetare, iar In prezent este Presedinte ol Senatului
- Universitltii din Pitegti, calitate in care a fost direct implicats, in anul 2017, in realizarea . L
Raportulul de autoevaluare in vederaa Evaludri] institutionale, Tn urma cireaia Universitates din ndeplinit
Pitesti a obtinut Grad de incredere ridicat,
De asemenea, cadrul didactic coordonator al domeniului de masterat Administrarea Afacerilor a
fost implicat in scrierea si Implementarea de proiecte de cercetare stiintifica, dar si in proicte
derulate prin fonduri europene, La nivel de departament, foloseste experienta si expertiza
proprig Tn demersul asigurdrii compatibilizdrii ofertei educationale in domeniu Administrarea
Afacerilor cu cerintele pietel muncii.
19. | Personalul didactic este format din profesori | Personalul implicat in procesul didactic la nivelul programului de masterat din domeniul
-universitari, conferentiari universitari, sefi de lucrirt | Administrarea Afacerilor este format profesori universitari, conferentiari universitari si lectori
{lectori universitart)  titulart sau asociafl, sau | universitari, dupd cum urmeazi: profesor - 1 (16,19%), conferentiari - & (45,08%), lector - 6
specialisti reputati {maxim 20% din total cadre | (38,73%). Toate cadrele didactice implicate in activitdfi la programele de studii din domeniul indeplinit
didactice irmplicate ntr-un program); titularii | evaluat sunt profesori universitari, conferentiari universitarl si fectori universitari titulari in
disciplinelor compiementare trebuie 53 aib3 titlul de | Universitatea din Pitesti si au studii universitare de licentd si/sau doctorat in domeniul disciplinelor
doctor in domeniul disciplinelor predate., predate.
20. | Pentru acreditarea domeniilor i a programelor de | Situatia cadrelor didactice titulare in Universitatea din Pitesti cu activititi la programele din
studn  universitare de masterat este necesard | domeniul de studil unlversitare de masterat Administrarea Afacerilor arat faptul ¢3 acestea au
prezenta la fiecare program de studii universitare de | pregatirea initiald/doctoratul, abilitarea, conducerea de doctorat sifsau rezultate stiintifice
masterat a cel putin unui cadru didactic cu titlul de | recunoscute si relevante in ramura de stiint4 in care se incadreazd domeniul de masterat evatuat.
profesor universitar §i a unui conferentiar universitar, | Conform statului de functii 2018 - 2019, existd un cadru didactic cu titlul de profesor universitar indeplinit
titulari  Tn  wniversitatea organizatoare, avand | (Prof. univ. dr. Diaconu Mihaela — care este si cadru didactic coordonator al domeniulyl e
pregitirea initlald  sau  doctoratul, abllitarea, | masterat Administrarea Afacerilor), titular In universitate si cu rezultate stiintifice recunoscdfiedsi
conducere de doctorat sifsau rezultate stiintifice | relevante in ramura stiintelor economice, care preds 3 discipline in cadrul domeniului / :
universitare de masterat evaluat. De asemenea, Conf. univ. dr. habil. Pirvu Daniela, care freegg




RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periadicd a domeniului de studi
Universitatea din Pitesti

universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR

recunoscute si relevante fn ramura de stiintd in care
se incadreazd domeniul de masterat evaluat,

universitar 2018 - 2019 este titwar la o disciplind, se va inscrie |2 concurs pe unul din cele 2
posturt vacante de profesor publicate in Monitorul Oficial, Partea a lll-a, nr. 456/03.05.2019
pentru a fi ocupate prin concurs. Cadrele didactice cu activitagi la programul A.A‘C,T.S.".D. din
domeniul de studii universitare de masterat Administraren afacerifor au rezultate stiintifice
relevante pentru domeniu. '

21, | Cel putin 50% din cadrele care presteazd activititi | 100% din cadrele didactice care desfasoard actlvititi didactice la programele de studiu din
didactice asistate integral trebuie s4 presteze aceste | domeniul de studii de masterat Administrareq afacerffor au calitatea de titular in Universitatea . -
: D ow . - o . . . indeplinit
activitati  in  calitate de titular n  institutia | din Pitesti,
organizatoare a domeniului de masterat evaluat.
24| Cel putin 50% din disciplinele din planul de Situatia disciplinelor din planul de invit3mant, normate in Statul de functif pe domeniul de
invatdmant asistate integral, normate in Statul de | masterat Administrarea afacerifor arata ci, in anul universitar 2018 - 2019, 15,79% din
functii potrivit formei de Tnvitimant, au ca titularl disciplinele din planyl de invAtamant al programului de studii de masterat Administroreq indeplinit
cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau afacerilor in comert, turism si servicii de ospitalitate au ca titulari cadre didactice cu titlul de
conferentiar universitar. profesor universitar gi 47,37% au ca titulari cadre didactice cu titlul de conferentiar universitar,
iar 36,84% din discipling au ca titulari cadre didactice cu titlul de lector universitar.
23. | Personalul auxiliar care asigurd suportul tehnic in | Existd personal auxiliar §i suport la nivelul facultitii (de ex. Functia de administrator facultate) si
laboratoarele didactice i de cercetare/creatie | ia nivelul universitatii {Centru pentru Tehnologia Informatiei, Calculatoare si Informatizare) care
artistiea este adeevat pentru a asigurs desfisurarea | asigura suportul tehnic pentru desfisurarea activitatilor practice previzute in planul de indeplinit
activitdfilor practice previzute in  planul de | invatimant.
invidtimant.
“Bil BContinbtiiprogtamelor dastuat i —
Institutia de invitdmant superior aplicd o politics | Politica de recrutare a candidatilor la concursul de admitere este transparentd, anuntati public,
transparentd a recrutarii, admiterii, transferurilor 5i | cu mai mult de & luni inainte de admitere. in ceea e priveste transferurile si mohilithgile
mobilitatilor studentilor 1a cielul de studii universitare | studentilor, sle sunt permise in cadrul unor proceduri st cu anumite conditii, potrivit legislatiei in
de masterat, potrivit legislatiei in vigoare. vigoare, acestea fiind previzute in Regulomentul privind activitdtile profesionale studentesti
studii universitare de masterat, in baza sistemului european de credite transferabile,
Tn privinta mahilitatilor internationale temporare, UPIT in ansamblu si FSED - in mod particular, indeplinit
oferd studentflor proprii numeroase alternative si oportunitati,
Metodologia de admitere prevede selectarea candidatilor exclusiv pe baza competentelor
academice (Media de admitere = 10% Nota obtinuti in urma evalurii cunostintelor specifice +
90% Media de la examenul de finalizare a studiilor universitare de licentd), fird criterii
ff;m discriminatorii.
25. | Admiterea se bazeazd exclusiv p -e"'p; _;‘{ 2, Tn Universitatea din Pitesti 5i FSED, admiterea se bazeazd exclusiv pe competentele academice
academice ale candidatului si nu 2l iy i Ele candidatilor, neexistand nicio formd de discriminare, criteriile de admitere fiind aceleasi indeplinit
criterii discriminatorii. ek A\ entru toti candidatii,
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26,

La nivelul universitatii/ facultiii existi o metodologie
de admitere la ciclul de studii universitare de
masterat, ca document distinet say ¢a parte a unui
regulament de admitere pentru toate ciclurile de
studii din universitate. ’

Regulamentul privind organizarea si desfisurarea concursului de admitere pentru anul
universitar 2018-2019 la Universitatea din Pitesti cuprinde o sectiune distinctd (Capitolul 111)
pentru admiterea la ciclul de studii universitare de masterat.

indeplinit

27.

5e recomanda ca studenfii de la programele de
masterat  profesionale s3 fie absolventi . al
programelor de licentd din aceeasi ramurd de stiinte
din care face parte programul de studii universitare
de masterat.

Conform datelor intregistrate in Registru/ matricol, 93,91% dintre studentii fnmatriculati la
programul de studii universitare de masterat din domeniul Administrarea Afacerifor in ultimii 5
ani au absolvit programe de studii de licentd din domeniul fundamental Stiinte Economice.

indeplinit

28,

Se recomandd ca studentii de [a programele de
masterat de cercetare s& fie absolventi ai
programelor de licentd din domeniul fundamental din

care face parte programul de studii universitare de
rnasterat,

NU E5TE CAZUL

Nu este cazul,

29,

Gradul de promovare a studentilor dupd primul an de
studii confirmd adecvarea conditiilor de admitere
{statistici din ultimele trei premotiil.

Gradu! de promovare pe programul din domeniul de masterat Administrarea Afocerilor este
prezentat in tabelul urmitor:

Administrarea afacerilor in comert, turism sl servicii de ospitalitate —
AACTS.O. ; o
Promotia Tnmatriculati in anul | Grad de promovare (%) indeplinit
de studii
2015-2016 48 89,58
2016-2017 31 77,42
2017-2018 32 84,38
30. | Admiterea/transferul se face In limita capacitatii de | Admiterea si transferui se fac in limita capacititii de scolarizare, potrivit prevederilor legale.
seolarizare aprobate de ARACIS si publicate in HG din indeplinit
anul ¢alendaristic curent, .
31. | Studentii inmatriculati au incheiat cu institutia un Contract | Studentii inmatriculali au incheiat cu institutia un Contract de studii, care respectd legislatia in
de studii, in care sunt previzute drepturile si obligatlile vigoare, in care sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor, indeplinit

partiler.

32

Conceptia planurilor de fnv3tdmant s-a realizat cu

consuitarea medialui acadernic, a institutilor de
cercetare, a angajatorilor, a absolventilor si prin
consultarea Standardelor specifice domeniului de

Planul de invatamant aferent programului de studii din cadrul domeniului de studii universitar
de master Administrarea Afacerilor (Administrarea afacerilor in comert, turism 5i servic
ospitalitate} contine Informatii relevante privind modul in care se are in vedere ati
rezultatelor invataril declarate, respectand standardele ARAGIS si permitand maste
alegerea unui traseu flexibil/alternativ de invitare, prin prezenta disciplinelor optio

indeplinit
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masterat elaborate de ARACIS. Se vor prezenta
documente doveditoare ale consultirilor purtate,

facultative alituri de cele obligatorii {fundamentale st de specialitate). Tn procesul de elaborare a
continutului informational al acestora, au fost realizate consultiri cu medil socio-econgmic,
precum si cu masteranzi 5i absolventi; aceste consultdri au loc Tn mod continuu, devarece
reprezentanii ai studentilor, absolventilor 5t angajatorilor fac parte din Comisiile de Evaluare si
Asigurare a Calitdtii constituite la nivelul programelor de studii (CEAC-P). Acestia participd la
intalnirile CEAC-P, inclusiv pentru fundamentarea revizuirii planurilor de invitimant, De
asemenea, facultatea organizeazd si workshopuri care au ca subiect de discutii imbunatitirea
curriculei universitare.

33

Structura si continutul programelor de  studii,
organizarga proceselor de predare, invitare si
evaluare precum si cele de supervizare a cercetdrii

Prin structura si continut, programele de studii din cadrul domeniylui de studii universitare de
master Administrarea Afacerilor asigurd un parcurs adecvat, care conduce 13 dobandirea de
competente corespunzitoare obiectivelor declarate ale fiecirui program.

sunt centrate pe dezvoltarea de competente si indeplinit
contribuie prin  adecvarea lor Ia atingerea
ohiectivelor si rezultatelor agteptate.
34. | Planurlle de invit$mant cuprind explicit activititi practice | Planurile de invtamant ale programelor de studii din domeniul evaluat au previzute in structurs
(laboratoare, proiecte, stagil de practicd, activitdti de activitdti practice (faboratoare, proiecte, stagii de practicd, internship ete.). Disertatia atestd c4
creatie 3i performantd, Iaternship etc.) 5l o disertatie prin fiecare student 3 acumulat competeniele asteptate. indeplinit
care se atestd cff flecare student a acurmulat competentele
asteptate.
35, | Conceperea curriculurnului reflectd centrarea pe | Proiectarea procesului de inviitare 5i predare permite alegerea unor trasee de invatare flexibiie
student a procesului de invdtare si predare, | prin disciplinele optionale si facultative incluse tn cadrul curricumului, precum 5i prin Integrarea
permitand alegerea unor trasee de invitare flexibile, | studentilor in echipe mixte de cercetare, in care acestia au un rol activ in procesul de invitare. indeplinit
prin discipline optionale si facuitative i Incurajeazs :
astfel studentfi 53 aibd un ral activ in procesul de
nvatare.
36. | Medul de organizare a procesului de invitare si | La FSED, evaluarea modului de organizare al procesului de predare st invitare si 2 metodelor
predare si metodele pedagogice folosite  sunt | pedagogice folosite se realizeazd semestrial. Are loc o evaluare a cadrelor didactice de cltre
evaluate periodic  5i modificate atunci cdnd este | studenti, in baza unel proceduri specifice. Rezultatele evaludrilor prestatiel didactice de citre ndeplinit
cazul. studenti sunt ficute publice pe website-ul universititii. Pe de altd parte, are ioc anual sio
evaluare colegiald a cadrelor didactice, precum si evaluarea de citre directorul de departament,
37. ) Structura programelor de  studii incurajeazi o | Procesul de invdtare incurajeazd o abordare interdisciplinard, atit prin includerea in curriculum
abordare interdisciplinard, prin  activitdti  care | a disciplinelor apfionale, cdt, mai ales, prin stagil de practica. indeplinit
contribuie la dezvoltarea profesional3 5i in cariers a P
studentilor. N T
38. | Continutul programelor de studii de masterat de | Tn planurile de Tnvatimant ale programelor de studil universitare de masterat digfoh *Q,\
cercetare constitute o baza efectiva pentru studiile | Administrarea Afacerilor este inclusi disciplina obligatorie Metodologia cercet ;’{’wﬁt *-c"?;{ %"f* ndeplinit
doctorale in domeniul evaluat, aceasta crednd premisele pentru continuarea studiilor in ciclul al treilea de studii unlvékﬁlt%ne:i‘%\ §§ ‘
SALt 2y
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Totodatd, masteranzii sunt sprijinitl $i stimulati s3 desfisoare activitati de cercetare, sunt
implicati in elaborarea tle lucrari stiintifice pentru a participa la
olimpiade/conferinte/simpozioane stiintifice nationale §i internationale.

39.

Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe student a
pracesului de invitare-predare-evalyare, includ
activitati didactice si specifice studivlui individual,
precurn 5i ponderea acestora in procesul de evaluare
finald.

n continutul Fiselor disciplinelor sunt prezentate componente ale procesului de invitare-predare
centrate pe student, de utilizare a studiului individual §i ponderea acestora Tn procesul de
evaluare final,

indeplinit

40,

Fisele disciplinelor pentru programele de studii de
masterat de cercetare stiintificd sunt projectate astfel
incdt $3 asigure studentilor abilitdti practice/de
cercetare, care s3 le permitd realizarea/ conducerea
unor lucrdri/proiecte de cercetare.

NU ESTE CAZUL

Nu este cazul

41,

Pentru toate programele din domeniul de studii
universitare de masterat evaluat, procesul didactic
este astfel organizat Tnclt si permitd studentitar
dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate
asteptate ale programului de studii, In pericada legald
previzutd pentru finalizarea studiilor.

Organizarea, procesului didactic 1a toate programele din demeniul de studit universitare de

masterat permite studentilor dezvoltares competentelor formulate ca rezultate asteptate ale |

programului de studii, in perioada legald prevdzutd pentru finalizarea studiilor.

indeplinit

42.

Timpui alocat 51 metodele de predare §1 nvitare sunt
adecvate continutului disciplinelor, centrate pe
nevoile studentilar, asigura dezvoltarea
competentelor declarate si prezint3 un echilibru intre
activitatile fatd in fati si cele de studiu individual.

Planul de invitAmant este astfel proiectat inclt s asigure o concordantd intre confinutul
disciplinelor, metodele de predare si invitare si timpul alacat, in raport cu nevaoile studentilor,
pentru a realiza un echilibru intre activitétile fatd in fatd 5i cele de studiu individual,

indeplinit

43,

Procesul didactic este astfel organizat incdt s3
dezvolte abilitati de studiu individual si dezvoltare
profesionald continud

Procesul didactic la studiile de masterat faciliteazi dezvoltarea abilititilor de studiu individual si
dezvoltare profesionald continud. Numdrul de ore de studiu individual este corelat cu numiarul
de ore de activitdtl de grup.

Tndeplinit

a4,

Rezultatele analizelor referitoare la calitatea predéril,
invtarii §i evaluarii studentilor confirmi adecvarea
metodelor de predare si evaluare utilizate.

Actualizarea metodelor de predare si evaluare este rezultatul analizelor si evaludrilor periodice
privind calitatea pred3rii, invatarii i evaludrii studentilor

ndeplinit

45,

Metodele gi criteriile de evaluare a competentelor
dobandite (cunostinte si abilitit) de studenti sunt
explicit incluse n fisele disciplinelor si sunt adecvate
cantinutului disciplinelor si rezultatelor asteptate,

Fisele de discipling sunt standardizate la nivelul Facultdthi de Stiinte Economice si Drept si includ:
Date despre progrom, Date despre discipling, Timpul total estimat (ore pe semestru ale

activitdtifor didactice), Preconditii de curriculum si de competente, Conditii de desfdsura &Y

Continutu!  disciplinei, Coroborarea/validarea continuturilor  disciplinel  cu  osféd
reprezentantifor comunitdtii epistemice, asociatiifor profesionale si angajatori reprezen
domeniul aferent programului 51 Metodele de evaluare.

indeplinil
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Timpu! total estimat detaliazd distributia fondului de timp al disciplinei specificdnd inclusiv orele
alocate studiului individual de documentare §i pregdtire a referatelor, portofoliilor, studiilor de
caz etc, Timpul total estimat este corelat cu numdrul de credite specific fiecirei discipline,
Evaluarea este detaliatd pe activititi de curs si seminar/ faborator/ proiect, fiind explicit indicats
ponderea componentelor in nota finals. co

46.

Mecanismele  de  contestare a  evaludrii
competentelor $i abilititiler sunt publice si oferd
garaniii studentilor privind o reevaluare obiectiva.

Regulamentul privind examinarea si notarea studenyilor, Metodologia privind examinarea 5i
notarea studentilor 51 Procedura aperationald privind solutionarea contestotiitor in cadrul FSED
prevdd dreptul, respectiv mecanismele de contestara a evalu3rii competentelor si abilitdtilor,
oferind garantii studentilor privind o reevaluare obiectivi. Aceste mecanisme sunt publice,

indeplinit

47.

in procesul de evaluare a activitdtii de practics/
ereatie artistied/ cercetare stiintificd se fine cont de
aprecierite tutorclui de practicd/ indrumitorului
stiintific din  entitatea/ organizatia n care s-a
desfisurat respectiva activitate.

Activitatea de practich a studentilor se deruleaz)l in baza Procedurii privind efectuarea stagiului
de practica In cadrul programelor de studii universitare de licent3/masterat FSED, incheindu-se

in acest sens Conventie-cadru pentru desfdsurarea stagiului practicd de specialitate. Tn procesul *| - -
de evaluare a activittii de practicd, cadrui didactic supervizor, responsabil cu urmarirea derul3rii -

stagiului de practicd, tine seama de aprecierile tutorelui din organizatia in care s-a desfisurat
stagiul, aceste aprecieri fiind luate n considerare pentru evaluare, alituri de documentatia
pregatitd de student in urma stagiului de practica si respectiv de modul de sustinere a acestuia in
cadrul colocvivlyi de proeticd,

indeplinit

48,

Ternatica pentru elaborarea luerdni de finalizare a
studiilor (disertafia) poate confine subiecte propuse
sifsau formulate in colaborare cu mediul stiintific,
mediul socio-economic si cultural.

Tematica pentru elaborarea luerdrii de finallzare a studiilor nu este restrictiva, putdnd contine
subiecte propuse si/sau formulate in colaborare cu mediul stiintific, mediul socio-economic si
cultural, studentilor pundndu-li-se la dispozitie un ghid adecvat pentru elaborare, Ia nivel de
facultate,

indeplinit

49.

Eficacitates avaludrii cunostintelor/ abilitatilor 5i
legdtura eu rezultatele declarate ale instruirii sunt
periodic monitorizate si evaluate.

Periodic sunt monitorizate si evaluate rezultatele instruirli.

indeplinit

50.

Existd prograrme de stimulare i recuperare a studentilor cu
dificultatl in procesul de Tnvijare, a  studentilor
netraditionali sau a celor aflati in situatle de risc.

La nivelul FSED, a fost adoptat un Regulament privind programele de stimulare a studentilor
performanti si de sprijinire a studentilor cu dificult3ti de invitare. De asemenea, Universitatea
acordd burse de ajutor social studentilor orfani, cu probleme medicale sau a ciror familii
realizeazd venituri reduse. La nivelu! FSED si, In particular, al Departamentului de Management gi
Adminlstrarea Afacerilor, toate cadrele didactice au un program sdptdmaénal de consultatil,
acestea putand fi utile pentru recuperarea studentilor cu dificultati in procesul de invitare.

indeplinit

51,

Rata de absolvire cu diplom3 de master 3
programelor de studii de masterat din domeniul
gvaluat confirmd adecvarea/eficacitatea procesului
de predare-invatare. (Statistici din ultimele trei

AB2EAL

promotii).

Conform situatiet statistice a ultimilor trel promaotii, rata de absolvire cu d
programelor de studii de masterat din domeniul evaluat confirm3i ge
pracesului de predare-invatare (intre 78,57% si 100%).

indeplinit
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52. | Institutia/facultatea supusd evaludrii trebuie s% | Universitatea/ Facultatea dispune de bibliotech cu fond de carte 5i periodice relevante in
dispund de bibliotecd cu fond de carte si periodice | domeniul specializirii in care se organizeaza invatdmantul la nivel de masterat, in format fizie 5i/
relevante in domentul specializirii Tn care se | sau electronic. Biblioteca UPIT dispune de un numir de 271.206 unititi de bibliotecs (cary
organizeazd invatdmantul |3 nivel de masterat, in | brosuri, publicatii seriale, foi volante, documente audio-vizuale sldocumentewzuale) Prin fondul
format fizic gi/sau electronic (acces la baze de date | s3u cu caracter enciclopedic acoperd bibliografia disciplinelor din planul de invitimént. De
academice online), asemnenea, studentii domeniului de studiu de masterat evaluat au la dispozitie fondul de publicatii pus
la dispozitie in punctele de documentare ale facultafil si ale Centrului de Cercetare Analizd'si Modelare
Economicd. . o
Tn ceea ce priveste accesul la resurse electronice, Universitatea are acces la baze de date stiintifice indepiinit
oferite prin proiectul ANELIS PLUS: Bazé§ de date multidisciplinare cu text integral: Springerlink
Journals + Arhive; Bazd de date bibliograficd si bibliometricd: Web of Knowliedge (Web of Science-
151, Journal Citation Reports, Derwent Innovation Index) + Arhive; Modul cirti electronice; Bazele
de date abonate sunt accesibile pe bazd de 1P pentru toti membril comunitdtii academice
{studenti, masteranzi, doctoranzi, cadre didactice, cercetatori) din reteaua jnternet a Universitatii
sau prin acces mobil, in baza adresel Institutionale de email. Studentil au acces la Ieglslatla
Romaniei si la legisiatie europeani prin Legis s/ Legalis.
3. | Disciplinele din planul de invatdmant trebuie si fie | Disciplinele din planul de invat3mant sunt acoperite cu bibliografia didacticd necesars (tratate,
acoperite cu bibliografia didacticd necesard (tratate, | manuale, indrumare, note de curs, suporturi de curs) cu posibilitatea accesirii de eitre studenti
manuale, indrumare, note de curs, suporturi de curs) indeplinit
la dispazitia studentilor, in format electronic sau in
numar suficient de exemplare tipdrite, ‘
54, | Universitatea/facultatea care organizeazd | Universitatea/ facultatea asigurd studentilor accesul electronic |a baze de date nationale si
programele de studii universitare de masterat asigurd | internationale specifice domeniului de studii universitare de masterat,
studentilor accesul electronic la baze de date indeplinit
nationale si internationale specifice domeniului de
studii universitare de masterat.
55. | Stagiile de practica/cercetare/creatle se desfasoard | Stagiile de practic se desfisoard pe baza unor acorduri de colaborare de practica.
pe baza unor acorduri de colaborare cu agenti socio-
ecqnpmi_ci, institutii,l organliza;li rian-profit cu‘ indeplinit
activitdti de productie, proiectare, cercetare, s
creatie cultural-artisticd, dupi caz, relevante pentru
domeniul de studil universitare de masterat.
56. | Pentru programele de studii universitare de masterat | Facultatea pune la dispozitia studentilor de la programete de studii universitare de mas
cu predare in limbi de strdine, universitatea / | predare Tn limbi de striine resurse de studiu 5i materiale relevante n limbiie prog tndeplinit
facultatea pune la dispozitia studentilor resurse de | studii.
. studiu i materiale relevante in limba de predare. P L :
A o6t
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platforme e-L
By o

60.

Cunoagterea stiintificd generatd in cadrul programelor de
studii de masteratin ultimii 5 ani se evalueaz lJuindu-se in
considerare, duph caz:

a)publicatllle studentilor in reviste relevante domeniului;
bjeamunicdri stiintifice, participri artistice sau sportive la
manifestari nationale siinternationale;

clalte rezultate ale studiilor relevante domeniului

57.| Institutia de nvatdmant superior oferd studentilor Institutia de invatdmant superior oferd studentilor sprijin, consiliere in carierd, consultants si
sprijin - relevant  pentru  procesul de Tnvitare: | asistentd pentru procesul de invitare prin  Centrul de Consiliere si prin intermediul Tndeplinit
consiliere in carierd, consultantd si asistentd etc. indrumdtorilor cadre didactice.

58. | Existd programe de stimulare si recuperare a | in universitate existd un centru de invatare destinat studentilor cu dificultdti in procesul de
studentilor eu dificultdti in procesul de fnvitare, a | nvitare, a studentilor netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc de abandon scolar. La . -
studentilor netraditionali sau 2 celor proveniti din nivelul facultatilor se deruleazd proiecte pentru reducerea abandonului scolar. indeplinit
zone dezavantajate,

9. | Existd resurse educationale alternative digitale si | In cadrul facultdtilor existd resurse educationale alternative digitale si activitati de suport on-line,
activitdti  de suport on-line, implementate pe | implementate pe platforme e-Learning. indeplinit

Rezultatele studiilor si cercetdrilor studentilor sunt valorificate prin participari ia simpozioane si
conferinte stiintifice studentesti si prin elaborarea lucrarilor de disertatie. Temele lucririlor de
disertatie se incadreazd in directiile 5i temele de cercetare stabilite in Planul de cercetare
stiintifich of Departomentului Management si Administrarea Afacerilor, iar acestea se potrealiza
$i prin implicarea mediului socio-economic (o parte dintre acestea fiind realizate prin Centrul de
Cercetare Analizdi si Modelare Economicd).

a) in mormentul inmatriculdrii, ponderea studentilor
masteranzi angajati;

(propuneri de brevete, studii de caz, patente, produse si | Anual, Facultatea de Stiinte Economice si Drept, in colaborare cu Centrul de Cercetare Analizs si indeplinit
servich, studit parametrice de optimizare, produse | Modelore Fconomicd, organizeazd sesiunea de comuniciri stiintifice studentesti, Noi perspective
culturale, produse artistice, competitii sportive ete,); fn spayiul economic european, aflatd in anul 2019 la a XXIl-a editie.
djcontribugii la cercetarea Integrats in retele de cercetare
nationald sau internationals;
ejcomunicdri stiintifice ale studenfllor realizate/publicate
impreund ci cadre didactice sau cercetitori.
61. | Existenta/Crearea progresivd a unei baze de date cu | Lucrdrile de disertatie ale studentilor care sustin examenul de finalizare a studiilor universitare
disertagiile  sustinute in  ultimli anl.  Lucririle | de masterat in cadrul FSED sunt arhivate fizic 5l electronic in conformitate ¢cu procedura privind
prezentate sunt /vor fi stocate in extenso, In baza de | organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor la nivelul facultatii. Conform
date cel putin 5 ani de la absolvire. metodologiei, arhivarea lucrarilor in format electronic se face pe cel putin doud medii de stocare indeplinit
iar lucrdrile in format tipdrit se arhiveazd in varianta legata cu spirald/ compactats. Lucririle de
disertatie sustinute sunt incircate de citre fiecare secretar al comisiel de disertatie intr-o arhivs
electronica, in fisiere separate,
62. | Statistici privind angajarea in domeniul evaluat sau in | Tn cadrul facultatii existd statistici privind angajarea in domeniul evaluat/ in domenii conexe a
domenii conexe a absolventilor din ultimele trei | absolvensilor din ultimele trei promotil, o ETig
promotii: indeplinit
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b} la un an de la absolvire, ponderea studentllor
masteranzi angajati
63. | Pentru programele de studii de masterat de cercetare | Absolventii programelor de studii de masterat au posibilitatea continuarii studiilor {a programele
din dormeniul evaluat ponderea absolventilor din | de doctorat in domeniu,
ultimele 5 promotii, care 5l continud studiile la indeplinit
programele de doctorat (proprii sau  externe
institutiei absolvite) sa fie de peste 10%.
G4. | Institutia de invatamant superior a definit standarde | Standardele de calitate minimale pentru elaborarea lucrirli de disertatie sunt definite in
de calitate minimale pentru elaborarea lucririi de | procedura de finalizare a studiilor de masterat. . -
disertatie, pe care le operationalizeazd periodic 5i le ndeplinit
face publlce
SBAIAGtIVItatea deipat i R L S e R R
63.1 Existd  planuri  de  cercetare la  nivelul | Universitatea din Pitesti ist stabileste anual Planul de cercetare stiintificd si creatie universitard,
facultatilor/departamentelor  coordonatoare  ale | La nivelul FSED exist3 un Plan Strategic stabilit pentru perioada 2016-2020. Programul de masterat al
programelor din domeniul de studii universitare de | domeniului Administrarea Afocerilor este gestionat de catre Departamentul Management si indeplinit
masterat evaluat, ce includ teme de cercetare | Administrarea Afacerilor, care isi desfisoars activitatea de cercetare conform unui plan anual cu teme
refevante pentru domeniu! de studii universitare de | de cercetare bine definite, relevante pentru domeniile gestionate, iar fiecare program de studii are un
masterat. plan de cercetare bine conturat,
66. | in domeniul de studii universitare de masterat supus | La nivelul facultdtii se organizeazd anual evenimente relevante de natura sesiunilor stiintifice,
evaluarii se organizeazd periodic de citre institutie | simpozioanelor, conferintelor ete. la care participd gi studentli, lar contributiile acestora sunt
sesiund stiinjifice, simpozioane, conferinte etc., la | diseminate prin publicatii relevante, unele dintre articole filnd realizate in coautorat cu cadre . -
care participd si studentii, iar contributiile acestora | didactice. indeplinit
sunt diserninate Tn publicatii relevante. Anual, Facultatea de Stiinte Economice si Drept, in colaborare cu Centrul de Cercetare Analiza si
Medelare Ecanomicd, organizeazd sesiunea de comuniciri stilntifice studentesti, Noj perspective
in spatiul economic european, aflatd in anul 2019 la a XXIl-a editie.
67. | Institutia de Tnvatamant superior face dovada | Institutia de invatdmént superior are parteneriate cu mediul economic, social si cultural in
existentei unor parteneriate reale cu  mediul | domeniul de studii universitare de masterat evaluat, UPIT—in ansamblu —si FSED —in mod special
economic, social si eultural in domeniul de studii | —~au numeroase acorduriinter-institutionale de tip Erasmus ¢u universititi din stréindtate, in baza indeplinit
universitare de masterat evaluat, care asigurd cadrul | cdrora studentii si cadrele didactice beneficiazi de mobilitati,
de dezvoltare &b realizare a unor cercetdri
fundamentale sau aplicative,
68. | Studentil sunt informati despre lmplucal;nle legale ale UPIT aplicd politici clare privind Integritatea academicd si impotriva plagiatului, fraudei si a
activitatii de cercetare si ale codyg discrimindrii de orice fel. Studentii sunt informati despre implicatiile legale ale activitatii de indeplinit
deontologie in cercetare. cercetare gi ale codurilor de eticd si deontologle in cercetare, prevederi si referiri explicite la
aceste aspecte regasindu-se in Codul de eticd si deontolagie profesionaid al UPIT. De asemenea,
in planurile de invitdmént ale programelor de studiu evaluate este inclusa disciplina obligatorie
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"Metodologia cercetdrii stiintifice pentru elgborarea Jucririi de disertatie” iar, inceplnd cu
020, disciplina "Eticd si integritate academicd”.

AT

FBSUAvIvItate s iancia s alorpanizane s
69. | Resursele financiare disponibile sunt adecvate si
asigurd cd obiectivele programelor de studii de
masterat pot fi realizate,
70. | Institutia/facultatea/ departamentul asigurs suportul
financiar adecvat dezvoltirii cercetdrilor previzute in
curriculumul  programelor de studii universitara de
masterat de cercetare din domeniul de masterat
evaluat.
71. | Institutia de Tnvatdmant superior dispune de practici
de auditare internd cu privire |a principalele domenii
ale activitdfii financlare, n conditii de transparentd
publics.

P

W‘?ﬁﬁ*ﬁ%"ﬂ G
Tndeplinit

Situatia financiard a universitdtil, asa cum apare In Raport si Anexe, denotd disponibilitatea
resurselor financiare, la nivelul instituylel, Tn vederea asigurarii indeplinirii Dblectlvelor
programelor de studii de masterat,

NUH ESTE CAZUL

NU ESTE CAZUL

Institutia de invétimant superior dispune de practici de auditare interna (avand in structurd un
serviciu de audit intern

Indeplinit

uthrl & P’

Institutia de frvEtdmant superior aplicd politica
asumatad privind asigurarea calitdtii si dovedeste
axistenta si functionarea structurilor $t rmecanismelor

Principalul oblectiv urmrit in domeniul managementului calititii vizeaza orientarea Sistemul de
Management al Calititil (5MC) pe principli strategice bine definite, conform Declaratiei rectorului
privind politica de asigurare g calitdtil In Universitatea din Pitesti. Politica privind asigurarea

de asigurare a calitatii. calititii -este publici s5i afisatd in toate spatiile universitatii, fiind impdrtésits, astfel, intregii
comunitdti universitare. Aceasta este imbundtdtitd anual, pe baza analizei efectuate de
managerneant, a auditurilor interne de calitate rea!lzate de catre CEAC-U gi a auditurilor externe
efectuate la nivelul programelor de studi (ARAC]S) respectiv a auditului de supraveghere
efectuat periodic de citre TUVKarpat Romania.

Comisia pentru Evaluarea 5i Asigurarea Calitatii la nivelul universititii (CEACP-U) este constituit}
in conformitate cu prevederile legale 51 functioneazd in baza unui regulament propriu, aprobat
de Senatul universitdtii CEAC-U reprezintd organismul de coordonare a activitatilor de evaluare
$i asigurare a calitdfii in cadrul Universitdtii. CEAC-U colaboreazi cu Centrul pentru
Managementul Calltatii 3i Programe Universitare (CMCPU) pentru elaborarea si implementarea
Planului anual de audit intern al calitdtii §i a Planufui anual de activitdf privind asigurarea si
evaluarea calitdfii §i lucreazd integrat cu CEAC constituite la nivelul facultitilor si programelaor de
studii pentru desfisurarea activitatilor. Atat la nivelul FSED, cit 5i la nivelul departamentului
DMAA care gestioneazd programele avaluate, exist3 structuri specifice de evaluare si asigurare a
calitatii. La nivelul acestor structuri de calitate se elaboreaza anual cite un Plan de activitati
privind asigurarea si evaluarea calitatii, urmat de rapoarte anuale privind asigurarea si evaluarea
calitatii.

indeplinit

% Laby
\ Ak .ss"
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73.

Programele de studli universitare de masterat sunt
evaluate periadic intern privind urm3toarete aspecte:
a) nevoi si obiective identificate pe plata muncii,

b} procese de predare-invitare-evaluare,

c} resurse materiale, financiare si umane,

d) concordanta dintre rezultatele deciarate ale

Programele de studii universitare de masterat sunt evaluate intern periodic. Plonul de activitate,
pe care §f operationalizeaz3 in decursul anului, prin realizarea de activitafi precum: asigurarea
functionalitdtii structurilor de evaluare si osigurare o calitdtii, sprijinirea directorului de
departament in realfzarea procesului de evoluare de cdtre studenfi a cadrelor didactice,
intocmirea planuiui anuel de evaluare o cadrelor didactice, realizarea de propuneri privind
imbundtdtirea calitdtii fa nivelu! departamentufui pe boza analizei rapoartelor de evaluare,

nvaidrii si metedele de evaluare ale acestora, participarea la elohorarea/ verificaren/ avizarea metodologiilor si procedurilor proprii indeplinit
e} rezultate privind progresul si rata de succes a | departamentului, verificarea indeplinirii altor atributii aferente eveludrii 5i asigurdrii calitdfii la
absolventilar, nivelul departamentulul. Anual, acesta intocmeste un Raport onual de activitate privind
f) rata de angajabilitate a absolventilor in domeniul | asigurares calitétii 1a nivelul Departamentului MAA in care sunt descrise activititile realizate
studiat, conform planificarii si indicatorii de rezultat obtinufi.
g) existenta unul sistern de management al calititii Tn
scopul asigurdrii continuitatii i relevantei.
74. | Procesul de monitorizare a opinief studentiler este | Facultitile monitorizeazd periodic opinia studentilor privind evaluarea mediului de invitare.
adecvat din punctul de vedere al relevantei | Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitdtil la nivelul Universitatii din Pitesti (CEAC-U)
informatiei colectate, al ratei de raspuns precum sial | evalueazi periodic nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si N -
masurilor  de  imbundtatire  (identificate  si | personald asiguratd de universitate si intocmeste anual rapoarte sintetice care sunt transmise Indeplinit
implementate). spre analizd 5i aprobare Senatului Universitdtii din Pitesti, formul8nd propuneri privind
imbundtatirea activitatii didactice si suport.
75. | Rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor asupra | Facultatea utilizeazi rezultatele monitorizirii opiniei absolventilor in procesul de imbunftitirc a
procesului de invdtare din  perioada studiilor | continutulut 5 structurii programelor de studii, Pe baza datelor furnizate de Centrul de Consiliere
universitare sunt utilizare in procesul de imbundtdtire | §i Orientare in Carierd {(CCOC) din cadrul UPIT, se realizeaza raportul privind insertia pe piata
a eonfinutului si structurii programelor de studit, muncii 3 absolventilor programelor de masterat ale FSED. Opinla absolvantilor este permanent
monitorizatd, prin derularea anuald 3 actiunii de chesticnare a acestora, de citre comisiile de
evaluare 5i asigurare a calitdtil programelor de studii, din care face parte sl cite un reprezentant Indeplinit

al absolventilor. De asemenea, |a evenimentele organizate de facultate (Zilele portitor deschise,
Zia economistului, workshop-url etc.) sunt invitati 5i absolventi, care sunt incurajati s3-5i exprime
opiniile asupra procesulul de Invitare din perioada studillor universitare, Rezuttate obtinute sunt
analizate la nivelul comisiei amintite {din care face parte 5i un reprezentant al absolventilor) si de
aceste rezultate ‘de tine seama |a reproiectarea planului de inv3{amant, analiza fiselor
disciplinelor, elaborarea strategiilor de predare-inviitare etc.

76.

Rezultatele monitorizdrii opiniei angajatorilor cu
privire la pregitirea absolventilor sunt utilizare n
procesul de imbunititire a continutulut si structurii
programelor de studii,

Facultatea utitizeazd rezultatele monitorizdril apiniei angajaterilor in procesul de Imbundtiti
continutului 5i structurii programelor de studii. Relatia FSED cu angajatorli este una stri
acestia fiind periodic invitati in facultate cu diferite ocazii precum Zilele portilor desc
workshop-uri, conferinte, deschiderea anului universitar, iar reprezentantii acestora sunt me

A"

AR

- in comislile de evaluare si asigurare a calit3tii de la nivelul facult3tii si al programelor de stu e
N

h—'ﬁ“i‘.r
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Opinia angajatorilor cu privire la pregatirea absolventilor este foarte Importantd §i utilizats
constant in procesul de imbun3titire a programelor de studti, Prin implicarea reprezentantilor
angajatorilor in CEAC-urile programelor de studii se asigurd o corelatie directd si rapidd ntre
perceptia acestora cu privire |a pregétirea absolventilor si imbunititirea programelor de studii,
Reprezentantii angajatorilor sunt consultati periodic cu privire la adecvarea si corelarea
programelor de studii de masterat la cerintele pietei muncii. Acestia au facut recomandiri cu
privire la continutul unei discipline, metodele de predare folosite, resursele utilizate st chiar in
ceea ce priveste redenumirea unor discipline. Nevola de pregitire practics (aplicatd) subliniats in
cateva rinduri de acestia a ficut ¢a la unele discipline seminarul s& fie transformat in prolect sau
laborator.

) sistemui de management a calitatii.

FSED. Catalogul resurselor bibliotecilor care deservese UPIT este disponibil la http:/ftinread.uplt rofopac.
Sistemul de Management al Calit3til (SMC), dezvoitat §i implementat in cadrul Unlversititii din Pitesti,
contribute la atingerea vizlunii $i misiunii asymate de c3tre UPIT, fiind alcituit din structuri de evaluare gl
asigurare a calitdtii, precum si dintr-un sister de relatii stabilite ntre acaste cormponente, definite i
reglermentate prin Codul de asigurare a calitatii.

Managementul calittii este centrat pe politici, strategil, structuri, tehnici si operagll prin care Universitatea
din Pitest| 15| evalueazd in mod permanent capacitatea de asigurare a calititii 5i identifics poslbllitsti de
Tmbundtafire a calithyl] educatiel utilizind instrumente sl sisteme de colectare si analizd de informatii care
demonstreazs rezultatele obtinute in invitare sl cercetare.

77.{ Monitorizarea opiniei studentilor cu privire la | Periodic, facultates monitorizeazd $l centralizeazd opinla studentilor. Potrivit rezultatelor evalusel cadrelor
procesul didactic confirm3 eficienta acestuia si a | didactice de ctre studenti, pentru itemii de evaluare aferenti celor patru directii de evaluare (DE1-Metode
serviciilor suport oferite. de predare utilizate de clitre codrul didactic, DE2-Atitudinea codrului didactic fard de stugentl, DE3-Perceptia
studentilor privind gradul de asimilare o cunogtintelor/dobdndire o competentelor, DE4-Capacitatea §i
tolentul pedagogic of cadrului didactic, atmosfera generald creatd de cadrul digactic in cadrul cursuritor/ indeplinit
gplicatiilor) specifici FSED, s-au Wregistrat valori cuprlnse Intre 4,25.4,98, pecscalddelallas, toate cadrele
didactice primind calificativul FOARTE BINE, ceea ce corespunde unui proces didactic eficient. Gradul de
satisfactie al studentilor fatd de serviciile furnizate de Biblioteca Universititi din Pitesti si de Secretariatul
N FAED este unul crescut, confirménd eficientd serviclilor suport oferita,
78. | Institutile de invitdmant superior/ Facultdtile | Universitatea/ Facultitile oferd Infarmatii publice complete 5i actualizate privind programele din domeniul
organizateare a programelor din domeniul de studii | de studii universitare de masterat. Informatiile despre programele din domeniul de studl] universitare de
universitare de masterat ofer§  informatii publice masterat evaluat sunt disponibite pe paglna web a FSED. P. ) bsite-ul Universitatil din Pitesti, in sectiun
complete, actualizate si usor accesibile, asupra: dadi 4 FSED pentru D an:n ntul Managaman I-Adrquqlstrar‘z_a Afacerllar, sunt prezentate programele
a) obiectivelar programelor de studii i curriculumul udii de masterat precurn si planuril vatdmant si fisele disclplipelor,
ek N B ' | Programele de studii de masterat din gadrul domeniului evaluat_syrt inregistrate Tn RNCIS, informatii
b) ca!:fnc.’_én!e 3 DCUF’M”JE vizate, ‘ relevante flind disponibile si pe pagina ANC.
¢) politicile de predare-invétare si evaluare, Fisele disciplinelor cuprind informatii despre competentele specifice acumulate, obiective, continuturi,
d) resursele de studiu existente, . metode de predare, criterli §| metode de evaluare §i standarde minime de performants. Ele includ, de
¢) rezultatele obfinute de studenti/absolventi, asemenea, informatil despre resursele de invdtare (materiale didactice disponibile in bibliotecile UPIT si ndeplinit
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AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALTTATIT I INVATAMANTUL SUPERIOR
Hanbrs i1 Aseciatiz Furopezns pentru Asigurares G388 B favBiSimdnind Superior — ENGA
Fnserizd by Rogisiral Foronasn pantu Asiguraeas St I Invdimsnbadt Superior — EQAR

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experii permanenti de specialitate — Stiinte Economice i,
adoptaia in sedinta din data de 24.10.2019 a fost: Mentinerea acreditarii domeniului de studii
universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR, cu o capacitatea de scolarizare de 50
studenti scolarizati in primul an de studiu, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de
evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 557 din 24.10.2019.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmiatecarea:

Numidrul de | Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limba de Formd de credite de [cercetaref
ort. masterat predara invdtdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
1 ﬁ:dmin'islt_farea aifacer-rilnr in comert, turism Pitesti romana e 120 Profesional
5i servicii de ospitalitate

» EVALUAREA TN CONSILIU §)
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor
Metodologiei de evaluare externa , a Ghidului activitatifor de evaluare a calitdtii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatdmant superior si a Ghidului de evaluare externa
periodicd a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportuiui de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experii permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agenjia Roman3 de Asigurare a Calitdtii in invitdmantul
Superior a constatat ca:

itare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR cu structura

Domeniul de studj-gfiNEn
ele normative obligatorii, standardele si indicatorii de

mentionatd mai sus £r gk
performanta si stand#g

31.10.2019




RAPORTUL CONSILIULLF ARACIS
privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA

AFACERILOR

Universitatea din Pitesti

» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii In InvA{3mantul Superior, elaborat si
aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu maodificirile si completirile

ulterioare, se propune:

= Mentinerea acreditdrii

domeniului de studii

universitare de masterat

ADMINISTRAREA AFACERILOR; avind urmatoarea structura:

Numadrut de Tip masterat
Nr. Programui de studii universitare de Locatie Limbi de Forma de credite de [cercetare/
crt. masterat predare invitadmant studiu profesionalf
transferabile didactic)
1. ﬁfdmin_IsErarea af_actf_-rilnr in comert, turism Pitestt roména iF 120 Profesional
si servicii de ospitalitate

=> Universitatea din Pitesti;

= capacitatea de gcolarizare in primul an de studiu: 50 de studenti.

= Prezentarea sinteticd a rezultatelor evaluirii domeniul de studii universitare de
masterat analizat se regdseste fn anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romdne de Asigurare a Calitstii in Tnv3tamantul Superior si solufia
propusa au fost discutate §i aprobate de Consiliul ARACIS la data de 31.10.2019.

Presadinte

Vicepresedinte
Secretar general

Director Departament de

Biroul Executiv al Consitiului ARACIS

Prof. univ. dr. lordan PETRESCU
Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA
Prof. univ. dr. Dorian COJOCARU
Conf. univ. dr. Madalin BUNOIU

evaluare externd

Director Departament de

acreditare

Prof. univ. dr. Simona LACHE

1 *

Acest aviz este valabil pénd lo data de 31.10.2024 (cinei ani de la Sedinta Consifiviui ARACIS de avizare].
Cereren de evaluare periodicd se va depune cu trel luni inainte de expirareg termenulul de valobilitote sub
sanctiuneg intrdrif in lchidare o domeniuluf de studii universitore de masterot,
Acest aviz se trorsmite Ministeruiui Educalief Nationale in vederea efabordivii Hotdrdrif de Guvern si spre

luare fa cunastingd de cdtre Universitatea din Pitesti,

Bururestf, octombnie, 2019

3036/ 557 MA

SL/5A
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FLYSALY

7.

10.
11.

12,

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATHI IN iNVATAMANTUL SUPERIOR

Flambrd I Asaciatia Eurgpeans peolru Asigurarea GRS w SrrvdEman b Supariae = ENGQA
Inseried in Ragistre! Surcpean pentru Arigursesd CaliSii i InvaSmantl Firpevior— EQAR

Denumire /[ndlcaton

Institutia de fnvitimant supenor (denumlre in Ilmba
romand i in engleza)

Domeniul de studii universitare de masterat evaluat
{denumire in limba romana 5i in englezd)

Lista programelor de studii universitare de masterat din \ agministrarea afaceritor in comert, turism si servicii de ospitalitate = A A C.T5.0.

domeniu {denumire in limba roman3 si in englezd)

Numarul de studenti inmat
studii de masterat din domeniu

ulati

Numdrul de cadre didactice care predau la programele ; Administrarea afacerilor in comert, turism §i servicii de ospitalitate - A.A.C.T.5.0 - 13

de studil de masterat din domeniv, din care titular

Diploma eliberata
Nivelul de cahficare conform CNC

Obiectivele comune ale programéiﬁf“”ﬁ'ém‘s{h
masterat din domeniu

Durata de scolarizare (exprimats in nUMEr deseme.stre) '

Numdrul total de credite ECTS
Scurtd descriere a calificdrilor vizate pe domeniu

Verdict - Mentinerea acreditirii / neacreditare (in limba
romdnd siinengleza)

a programele de = Administrarea afacerilor In comert, turism si servicii de ospitalitate — A.A.CTS.0.- 64

Anexa

UNIVERSITATEA DIN Pitesti

Adrministrarea Afacerilor

- Diploma de masterat
7
: Programui de studii universitare de masterat Administrarea afaceritor in comert, turism si servicii

de ospitalitate se axeazd pe dobandirea cunostintelor necesare pentru explicarea si interpretarea
unor concepte, situatii, procese, prolecte asociate domeniului administrdrii afacerilor, precum si
pe dobéndirea unor competente In domeniul administririi afacerilor in comert, turism i servicii
de ospitalitate 5 pe asigurarea cunostintelor si abilititilor de a utiliza metode i tehnici care s3
asigure conditille necesare desfagurarii unor activititi eficiente n cadrul organizatiilor din acest
domeniu.

Administrarea afaceritor in comer;,turlsm;n servicii de ospita‘li‘téte: AACTS.O-4

- Administrarea afacerilor in cormert, turism gi servicii de ospitalitate — AA.CT.5.0 - 120
* Administrarea afacerilor in comert, turism i servicil de ospitalitate — A A.C.T.5.0

- - 242102 specialist imbundtatire procese;

. - 242104 responsabil proces;

" - 242111 administrator societate comerciali;

- 242112 manager de proiect in parteneriat public privat.
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. 2, 'Conf. univ. dr. Grigore Ana Maria

o 3. Student Buhus Stefanut lu
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