Teme licenta pentru sesiunea iulie 2017
valabile pentru programul de studii

ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI $I SERVICIILOR

1. Analiza culturii organizationale a agentiei de turism/unitaii de primire X/organizatiei Y etc. | Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu

2. Orientarea catre client a a agentiei de turism/unitatii de primire X/organizatiei Y Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu

3. Demersul organizatiei X in vederea fundamentarii sistemului de management al calitafji Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu

4. Analiza calitatii produselor/serviciilor organizatiei Y in vederea imbunatatirii continue a | Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu
calitatji

5. Fundamentarea sistemului de management al calitétji in cadrul organizatiei X Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu

6. Rolul marketingului viral in cresterea performantei organizatiei turistice X; studiu de caz Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu

7. Orientarea catre client — prioritate in gestionarea eficientd a organizatiei prestatoare de | Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu
Servicii

8. Benchmarking-ul in servicii — studiu de caz Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu

9. Marketingul strategic si operational in domeniul turismului — studiu de caz Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu

10. Calitate si satisfactie in turism, instrument in marketingul extern al organizatiei moderne — | Prof. univ. dr. Mihaela Diaconu
studiu de caz

11. Perfectionarea sistemului si optimizarea procesului fundamentarii si elaborarii planului de | Prof. univ. dr. Constantin Draghici
cumparari/vanzari, laS.C........... ;

12. Perfectionarea sistemului si optimizarea procesului gestiunii stocurilor materiale pentru | Prof. univ. dr. Constantin Draghici
productie /produse finite, la S.C........... ;

13. Perfectionarea sistemului si optimizarea procesului fundamentarii si elaborarii planului si | Prof. univ. dr. Constantin Draghici
programelor de transport marfa, la S.C......... ;

14. Perfectionarea sistemului si optimizarea procesului primirii, receptiei, depozitarii si | Prof. univ. dr. Constantin Draghici
eliberarii din gestiune a marfurilor, la S.C......... ;

15. Perfectionarea si optimizarea sistemului si procesului deservirii productiei, la S.C.......... ; Prof. univ. dr. Constantin Draghici

16. Optimizarea procesului distributiei marfurilor in sistemul S.C.......; Prof. univ. dr. Constantin Draghici

17. Analiza in scopul rafionalizarii sistemului de managemental S.C. .......cccceovivivrrnennes Conf. univ. dr. Daniela Mihai

18. Proiectarea si implementarea de sisteme neconventionale de managementla S.C. ...... Conf. univ. dr. Daniela Mihai

19. Rationalizarea procesului fundamentarii, elaborarii si implementarii strategiei la S.C... Conf. univ. dr. Daniela Mihai

20. Analiza de competitivitate la S.C. .......c.cc...... in scopul elaborarii/optimizarii strategiei Conf. univ. dr. Daniela Mihai

21. Analiza strategica a mediului de afaceri al S.C. ..o Conf. univ. dr. Daniela Mihai

22. Analiza mediului de afaceri i a ofertei S.C. ........ in vederea cresterii performantelor Conf. univ. dr. Daniela Mihai
comerciale / eficientizarii administrarii

23. Dimensionarea si gestionarea optima a stocurilor S.C. ........... Conf. univ. dr. Daniela Mihai

24. Fundamentarea si elaborarea planului de cumparari materiale la S.C. .................. Conf. univ. dr. Daniela Mihai

25. Perfectionarea sistemului distributiei produselor/serviciilor S.C. ....... Conf. univ. dr. Daniela Mihai

26. Optimizarea strategiei comerciale a S.C. .............. Conf. univ. dr. Daniela Mihai

27. Studiu privind calitatea resurselor umane si a modului de organizare a activitaii acestora | Conf. univ. dr. Carmen Secara

28. Analiza eficientei utilizarii resurselor umane laS.C........... Conf. univ. dr. Carmen Secara

29. Analiza corelatjei dintre productivitatea muncii gi salariul mediu Conf. univ. dr. Carmen Secara

30. Analiza managementului participativ si @ motivarii complexe a personalului Conf. univ. dr. Carmen Secara

31. Managementul recompenselorla S.C............. Conf. univ. dr. Carmen Secara

32. Motivarea angajatilor in firmele de turism. Studiu de cazla S.C.......... Conf. univ. dr. Carmen Secara

33. Identificarea si analiza strategiei de comunicare la.................... Conf. univ. dr. Carmen Secara

34. Rolul PR-ului in cadrul unei firme de turism Conf. univ. dr. Carmen Secard

35. Organizarea unei campanii de comunicare pentru cresterea prestigiului unei organizatji si | Conf. univ. dr. Carmen Secara
efectele economice

36. Rolul relatiilor publice in cadrul firmelor prestatoare de servicii Conf. univ. dr. Carmen Secara

37. Structura actuala a schimburilor internationale Conf. univ. dr. Flaviu Meghisan

38. Selectia pietelor externe pentru produsul (SEIVICIUL .......cevvrrernrereniniiissiee s Conf. univ. dr. Flaviu Meghisan

39. Masuri de promovare si de stimulare a exportului romanesc Conf. univ. dr. Flaviu Meghisan

40. Planificarea, organizarea si controlul operatiunilor de comert international la S.C. ........... Conf. univ. dr. Flaviu Meghisan

41, Comertul cu ridicata @ S.C. ... s Conf. univ. dr. Flaviu Meghisan

42. Comertul cu amanUNUl 1 S.C. ... Conf. univ. dr. Flaviu Meghisan

43. Perspectivele dezvoltarii turismului cultural in Romania Lect. univ. dr. Cristina Micu

44. Program de valorificare a potentialului turistic in judetul/regiunea......... Lect. univ. dr. Cristina Micu

45. Analiza tehnicilor de servire in cadrul restaurantului/lanfului de restaurante....... Lect. univ. dr. Cristina Micu

46. Diversificarea ofertei de servicii turistice (cazare, alimentatie,agrement, transport si / sau | Lect. univ. dr. Cristina Micu
tratament...) la nivel national, regional, judetean, la nivelul unei stafjuni.

47. Program de organizare si comercializare a unui produs turistic cu tema in cadrul agentiei | Lect. univ. dr. Cristina Micu
de turism..

48. Strategii de promovare a_destinatiilor turistice romanesti Lect. univ. dr. Cristina Micu

49. Evolutii gi tendinte pe piata hoteliera din Romania Lect. univ. dr. Cristina Micu




50. Strategii de atragere a noi segmente de clienteld turistica in Romania Lect. univ. dr. Cristina Micu

51. Dezvoltarea si promovarea turismului de afaceri / religios si de pelerinaje/ cultural/ | Lect. univ. dr. Cristina Micu
gastronomic in judetul Arges

52. Aplicabilitatea Yield managementului in industria hotelierd Lect. univ. dr. Cristina Micu

53. Forme de asociere a afacerilor in restauratie Lect. univ. dr. Cristina Micu

54. Dezvoltarea durabild si promovarea turismului in arii naturale in judetul.... Lect. univ. dr. Cristina Micu

5. Structura, comportamentul si performantele firmei de turism....... Lect. univ. dr. Cristina Micu

56. Turismul litoral in arhipelaguri exotice. Studiu de caz: Tahiti, Bali etc. Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

57. Turismul rural in Catalonia — model de amenajare turistica a zonei rurale Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

58. Potentialul balneoclimateric al stafiunii ....... si valorificarea acestuia Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

59. Destinafji turistice urbane. Studiu de caz: circuit turistic urban in Spania Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

60. Turismul rural in Pielachtal (Austria) — model de amenajare turistica a zonei rurale Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

61. Amenajarea turistica a litoralului. Studiu de caz: Turcia Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

62. Turismul pentru afaceri i cumparaturi. Studiu de caz: Dubai Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

63. Turismul de croaziera in Marea Mediterana Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

64. Top 10 destinatii turistice europene. Studiu privind evolutia principalilor indicatori ai | Lect. univ. dr. Smaranda Simoni
circulatiei turistice Tn ultimii 10 ani

65. Tendinte si mutatii in evolutia turismului pe plan mondial Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

66. Perspectivele turismului de afaceri in Romania Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

67. Turismul in parcurile de distractii. Studiu de caz la alegere Lect. univ. dr. Smaranda Simoni

68. Strategii de dezvoltare a ofertei de servicii la hotel ...... Lect. univ. dr. Loredana Tuta

69. Analiza serviciilor de telefonie mobild oferite de .................. Lect. univ. dr. Loredana Tutd

70. Diversificarea ofertei de servicii turistice in regiunea ........... Lect. univ. dr. Loredana Tutd

71. Analiza serviciilor de asigurarila S.C. .......... Lect. univ. dr. Loredana Tuta

72. Analiza pietei serviciilor medicale in Roménia Lect. univ. dr. Loredana Tuta

73. Analiza pietei de produse electrocasnice din Roménia. Studiu de caz: S.C. Lect. univ. dr. Loredana Tuta

74. Analiza evolutiei serviciilor de invatdmant in Roméania/regiunea .................. Lect. univ. dr. Loredana Tuta

75. Piata lohn-ului in Romania. Studiu de caz: S.C. .....cccceviiiiiiiinnns Lect. univ. dr. Loredana Tuta

76. Metode si tehnici de promovare a vanzarilor utilizate de S.C. ....... Lect. univ. dr. Loredana Tutd

77. Comertului electronic, forma moderna de derulare a tranzactjilor pe piata romaneasca. Lect. univ. dr. Loredana Tuta
Studiu de caz:.

78. Relatia dintre stilul de conducere utilizat si performanta in organizatjile roménesti. Studiu | Lect. univ. dr. Nicoleta Dascalu
de caz...

79. Rolul inteligentei emotionale in performanta manageriala. Studiu de caz... Lect. univ. dr. Nicoleta Dascalu

80. Schimbarea organizationala ca motor al dezvoltarii organizatiei. Studiu de caz... Lect. univ. dr. Nicoleta Dascalu

81. Cultura organizationala si efectele sale asupra eficientei angajatilor. Studiu de caz... Lect. univ. dr. Nicoleta Dascalu

82. Conflictul intraorganizational ca factor catalizator pentru coeziunea echipelor de lucru. | Lect. univ. dr. Nicoleta Dascalu
Studiu de caz...

83. Influenta culturii organizationale asupra resurselor umane din cadrul S.C.... Lect. univ. dr. Nicoleta Dascalu

84. Responsabilitatea social cororatista — componentd esenfiala a politicii sociale a | Lect. univ. dr. Nicoleta Dascalu
organizatiei. Studiu de caz...

85. Imaginea si cultura organizatiei de servicii.Studiu de caz... Lect. univ. dr. Nicoleta Dascélu

86. Cauzele si influenta discriminarilor la locul de munca asupra desfasurarii activitatii unei | Lect. univ. dr. Nicoleta Dascalu
companii. Studiu de caz...

Nota: Temele propuse pentru realizarea lucrarii de licenta sunt orientative, existdnd posibilitatea ca, de comun acord cu profesorul
coordinator si cu avizul Comisiei de Activitate Didactica a departamentului, sa fie adaptate unele teme la specificul agentului economic si al
preocuparilor de cercetare ale studentului.



